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LỜI CẢM ƠN 

 

 

          Trong suốt ba tháng thực tập tại Công ty TNHH Một Thành Viên Dịch Vụ Thương 

Mại Thiên An Linh, em đã có cơ hội được tiếp cận công việc, học hỏi thêm nhiều kinh 

nghiệm quý báu và vận dụng những kiến thức đã được học vào môi trường làm việc 

chuyên nghiệp. Đây là khoảng thời gian vô cùng ý nghĩa, giúp en tích luỹ thêm nhiều 

kỹ năng, kinh nghiệm cũng như hiểu rõ hơn về công việc của một kế toán viên trong 

thực tế 

       Em xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến ban giám hiệu nhà trường Cao Đẳng Thương 

Mại, cùng quý thầy cô khoa Kế toán – Tài chính đã tận tình giảng dậy, truyền đạt cho 

em những kiến thức bổ ích trong suốt thời giang học tâp tại trường. 

       Đặc biệt em xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Th.S Nguyễn Như Nguyệt – giảng 

viên hướng dẫn, người đã tận tình chỉ bảo, định hướng và giúp đỡ em trong suốt quá 

trình thực hiện và hoàn thành bài báo cáo thực tập này 

       Em cũng xin chân thành cảm ơn Ban lãnh đạo Công ty TNHH Một Thành Viên 

Dịch Vụ Thương Mại Thiên An Linh cùng các anh, chị trong phòng kế toán đã nhiệt 

tình hướng dẫn, giúp đỡ và tạo điều kiện thuận lợi cho em để em có thể tiếp cận công 

việc thực tế, đồng thời cũng cung cấp tài liệu và chia sẻ kinh nghiệm quý báu trong suốt 

thời gian thực tập tại công ty. 

        Mặc dù đã rất cố gắng nhưng do thời gian thực tập có hạn và kiến thức thực tế còn 

hạn chế, bài báo cáo không thể tránh khỏi những thiếu sót, Em rất mong nhận được 

những ý kiến đóng góp quý báu từ thầy cô để em có thể hoàn thiện bản thân hơn trong 

tương lai 

         Cuối cùng em xin kính chúc quý thầy cô Trường Cao Đẳng Thương Mại luôn dồi 

dào sức khoẻ, hạnh phúc và thành công trong sự nghiệp giảng dạy. Chúc Công ty TNHH 

Một Thàng Viên Dịch Vụ Thương Mại Thiên An Linh ngày càng phát triển vững mạnh 

và đạt được nhiều thành công hơn nữa 

                                                                  Đà Nẵng, ngày15 tháng 12    năm 2025 

 Sinh viên thực hiện 

  

 

 

                                                                  Tạ Thị Bình Yên 
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CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ KẾ TOÁN BÁN HÀNG VÀ THANH 

TOÁN TIỀN HÀNG 

1.1. Cơ sở lý thuyết về bán hàng và thanh toán tiền hàng 

1.1.1. Một số khái niệm về bán hàng và thanh toán tiền hàng 

a. Khái niệm bán hàng 

Bán hàng là quá trình vận động vốn hàng hoá thành tiền tệ, thể hiện mối quan hệ 

giao dịch trao đổi giữa người bán và người mua. Trong đó, người bán nhận quyền sở 

hữa về tiền tệ nhưng mất quyền sở hữu về hàng hoá 

b. Khái niệm thanh toán tiền hàng 

Thanh toán tiền hàng là khoản tiền mà bên mua thanh toán cho bên bán dựa trên 

số lượng hàng hoá và giá cả hai bên đã thoả thuận 

1.1.2. Nguyên tắc kế toán bán hàng và thanh toán tiền hàng 

a. Nguyên tắc kế toán bán hàng  

- Mọi khoản nợ của công ty phải được theo dõi chi tiết từng chủ nợ theo số nợ phải 

trả, số nợ đã trả và số nợ chưa trả. 

- Nợ phải trả được kế toán ghi chi tiết theo chỉ tiêu số lượng và giá trị theo quy 

định và chi tiết cho từng chủ nợ. 

- Cuối kỳ kế toán, khi lập báo cáo tài chính cho phép lấy số dư chi tiết của các tài 

khoản này để lên hai chỉ tiêu bên tài sản và bên nguồn vốn của bảng cân đối kế toán 

b. Nguyên tắc kế toán thanh toán tiền hàng 

- Kế toán thanh toán (tiền mặt – tiền gửi ngân hàng) phải được thực hiện theo hình 

thức nhật kí phát sinh từng ngày, tổng hợp báo cáo tháng/quý/năm. 

- Khi thực hiện giao dịch phát sinh thêm công nợ thì phải ghi nhận chi tiết vào đối 

tượng cụ thể. 

- Chứng từ gốc hoặc mệnh lệnh của quản lý là căn cứ “gốc” để lập phiếu kế toán, 

tiếp đó phiếu kế toán là căn cứ ghi sổ kế toán, phát sinh từ sổ kế toán căn cứ tập hợp lên 

BCTC. 

- Phiếu kế toán phải được lập, ghi nhận, tập hợp và lưu trữ theo trình tự thời gian, 

khớp và đúng với trình tự trên sổ nhật kí đặc biệt và sổ cái. 

1.1.3. Nhiệm vụ của kế toán 

-Theo dõi, ghi chép, phản ánh kịp thời, nhanh chóng, đầy đủ, chính xác tình hình 

bán hàng về số lượng, kết cấu, chủng loại, quy cách, chất lượng, giá cả hàng bán và thời 

điểm bán hàng.  

- Theo dõi, kiểm tra, giám sát tình hình thực hiện kế hoạch bán hàng theo từng 

nguồn hàng 

- Tính toán chính xác giá vốn, thuế GTGT của hàng bán. Ghi chép, phản ánh tổng 

hợp tình hình thu – chi tiền mặt, chuyển khoản, công nợ. 
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- Cập nhật giá bán và số lượng hàng hoá thường xuyên vào phần mềm kế toán. Sau 

đó thông báo cho các bộ phận liên quan về việc điều chỉnh giá 

- Quản lý hoá đơn và chứng từ liên quan 

- Kiểm kê và cập nhật số liệu hàng hoá kho hàng 

- Theo dõi công nợ bán hàng 

- Lập các báo cáo tài chính 

- Đối chiếu và kiểm tra 

1.1.4. Các phương thức bán hàng và thanh toán tiền hàng 

a. Các phương thức bán hàng 

- Phương thức bán buôn: Là hình thức bán hàng theo lô hoặc bán với số lượng lớn, 

thực chất người mua hàng hoá là những nhà cung cấp trung gian, hàng hóa sau khi bán 

buôn chưa đến tay người tiêu dùng trực tiếp. Bán buôn hàng hóa có thể theo các phương 

thức sau 

Bán buôn hàng hóa qua kho: Là phương thức bán buôn hàng hóa mà trong đó, 

hàng hóa phải được xuất từ kho bảo quản của DN. Bán buôn hàng hóa qua kho có thể 

thực hiện dưới hai hình thức: 

+ Bán buôn hàng hóa qua kho theo hình thức giao hàng trực tiếp: Theo hình thức 

này, bên mua cử đại diện đến kho của DN thương mại để nhận hàng. DN thương mại 

xuất kho hàng hóa giao trực tiếp cho đại diện bên mua. Sau khi đại diện bên mua nhận 

đủ hàng, thanh toán hoặc chấp nhận nợ, hàng hóa được xác định là tiêu thụ. 

Phương thức bán buôn hàng hóa vận chuyển thẳng: Theo phương thức này, DN 

thương mại sau khi mua hàng, nhận hàng mua, không đưa về nhập kho mà chuyển bán 

thẳng cho bên mua. Phương thức này có thể thực hiện theo hai hình thức: 

+ Bán buôn hàng hóa vận chuyển thẳng theo hình thức giao hàng trực tiếp (còn gọi 

là hình thức giao tay ba): Theo hình thức này, DN thương mại sau khi  mua hàng, giao 

trực tiếp cho đại diện của bên mua tại kho người bán. Sau khi đại diện bên mua ký nhận 

đủ hàng, bên mua đã thanh toán tiền hàng hoặc chấp nhận nợ, hàng hóa được xác định 

là tiêu thụ. 

+ Bán buôn hàng hóa vận chuyển thẳng theo hình thức chuyển hàng: Theo hình 

thức này, DN thương mại sau khi mua hàng, nhận mua hàng, dùng phương tiện vận tải 

của mình hoặc thuê ngoài vận chuyển hàng đến giai cho bên mua ở địa điểm đã được 

thỏa thuận. Hàng hóa chuyển bán trong trường hợp này vẫn thuộc quyền sở hữu của DN 

thương mại. Khi nhận được tiền của bên mua thanh toán hoặc giấy báo có của bên mua 

đã nhận được hàng và chấp nhận thanh toán thì hàng hóa chuyển đi mới được xác định 

là tiêu thụ. 

- Phương thức bán lẻ: Là phương thức bán hàng trực tiếp cho người tiêu dùng hoặc 

các tổ chức kinh tế hoặc các đơn vị kinh tế tập thể mua về mang tính chất tiêu dùng nội 
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bộ. Bán hàng theo phương thức này có đặc điểm là hàng hóa đã ra khỏi lĩnh vực lưu 

thông và đi vào lĩnh vực tiêu dùng, giá trị và giá trị sử dụng của hàng hóa đã được thực 

hiện. Bán lẻ thường bán đơn chiếc hoặc bán với số lượng nhỏ, giá bán thường ổn định. 

Bán lẻ có thể thực hiện dưới các hình thức sau: 

Hình thức bán lẻ thu tiền trực tiếp: Theo hình thức này, nhân viên bán hàng trực 

tiếp thu tiền của khách và giao hàng cho khách. Hết ca, hết ngày bán hàng, nhân viên 

bán hàng làm giấy nộp tiền và nộp tiền cho thủ quỹ. Đồng thời kiểm kê hàng hóa tồn 

quầy để xác định số lượng hàng đã bán ra trong ca, trong ngày và lập báo cáo bán hàng. 

- Phương thức bán hàng trả góp: Theo hình thức này, người mua được trả tiền 

mua hàng thành nhiều lần. DN thương mại, ngoài số tiền thu theo giá bán thông thường 

còn thu thêm ở người mua một khoản lãi do trả chậm. Đối với hình thức này, về thực 

chất, người bán chỉ mất quyền sở hữu khi người mua thanh toán hết tiền hàng. Tuy 

nhiên, về mặt hạch toán, khi giao hàng cho người mua, hàng hóa bán trả góp được coi 

là tiêu thụ, bên bán ghi nhận doanh thu. 

Trường hợp xảy ra rủi ro mất mát, hư hỏng hàng hóa thì căn cứ quy định cụ thể 

trong hợp đồng mua bán để xác định trách nhiệm đền bù rủi ro, mất mát. 

b. Các phương thức thanh toán tiền hàng 

- Phương thức thanh toán trả ngay: Sau khi nhận được hàng bán, khách hàng thanh 

toán ngay tiền cho người bên bán, có thể bằng tiền mặt, bằng chuyển khoản, bằng hàng 

đổi hàng…. Các hình thức cụ thể bao gồm: 

- Thanh toán bằng tiền mặt: sau khi nhận được hàng, doanh nghiệp mua hàng thanh 

toán ngay bằng tiền mặt. 

- Thanh toán bằng chuyển khoản: Chuyển tiền từ tài khoản của bên mua sang tài 

khoản của bên bán mở tại các tổ chức cung ứng dịch vụ thanh toán theo các hình thức 

thanh toán phù hợp với quy định của pháp luật hiện hành như séc, ủy nhiệm chi,… và 

các hình thức khác theo quy định. 

- Thanh toán bằng hàng đổi hàng: Phương thức trao đổi ngang giá giữavật với vật, 

hàng hóa với hàng hóa đơn giản, trực tiếp giữa người mua và người bán mà không thông 

qua tiền tệ. 

- Phương thức thanh toán chậm trả: Phương thức thanh toán nhiều lần, người mua 

thanh toán lần đầu ngay tại thời điểm mua. Số tiền còn lại, người mua chấp nhận trả dần 

ở các kỳ kế tiếp theo và phải chịu tỷ lệ lãi suất nhất định 

1.2. Nội dung nhiệm vụ kế toán bán hàng và thanh toán tiền hàng 

1.2.1. Tiếp nhận và lập chứng từ kế toán 

- Chứng từ tiếp nhận 

+ Giấy báo Có 

 - Chứng từ kế toán doanh nghiệp lập 

CĐTM
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+ Hoá đơn GTGT đầu ra 

+ Phiếu thu 

+ Phiếu xuất kho 

+ Hoá đơn bán hàng 

1.2.2. Tài khoản kế toán sử dụng 

- Tài khoản kế toán tổng hợp  

Tài khoản 511- Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 

Công dụng: Tài khoản này dùng để phản ánh doanh thu bán hàng và cung cấp 

dịch vụ của doanh nghiệp trong một kỳ kế toán, bao gồm cả doanh thu bán hàng hoá, 

sản phẩm và cung cấp dịch vụ cho công ty mẹ, công ty con trong cùng tập đoàn 

 

Nội dung và kết cấu: 

NỢ                  TK 511- Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ CÓ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Hình 1.1 Sơ đồ kết cấu tài khoản 511 

TK 511 không có số dư cuối kỳ 

           + Tài khoản kế toán chi tiết: 

Tài khoản 5111 – Doanh thu bán hàng hoá 

Tài khoản 5112 – Doanh thu bán các thành phẩm 

Tài khoản 5113 – Doanh thu cung cấp dịch vụ 

Tài khoản 5114 – Doanh thu trợ cấp, trợ giá 

Tài khoản 5117 – Doanh thu kinh doanh bất động sản đầu tư 

Tài khoản 5118 – Doanh thu khác 

Tài khoản 131- Phải thu của khách hàng 

- Các khoản thuế gián thu phải nộp 

(GTGT, TTĐB, XK, BVMT); 

- Doanh thu hàng bán bị trả lại kết 

chuyển cuối kỳ; 

- Khoản giảm giá hàng bán kết chuyển 

cuối kỳ; 

- Khoản chiết khấu thương mại kết 

chuyển cuối kỳ; 

- Kết chuyển doanh thu thuần vào tài 

khoản 911 “Xác định kết quả kinh 

doanh”. 

 

- Doanh thu bán sản phẩm, hàng 

hoá, bất động sản đầu tư và cung 

cấp dịch vụ của doanh nghiệp 

thực hiện trong kỳ kế toán 
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Công dụng: dùng để phản ánh của khoản nợ phải thu và tình hình thanh 

toán các khoản nợ phải thu của doanh nghiệp với khách hàng về tiền 

bán sản phẩm, hàng hóa, BĐSĐT, TSCĐ, các khoản đầu tư tài chính, cung cấp 

dịch vụ. 

Nội dung và kết cấu: 

NỢ                 TK 131- Phải thu của khách hàng                     CÓ              

 

 

 

 

 

Hình 1.2. Sơ đồ kết cấu tài khoản 131 

Tài khoản 632- Giá vốn hàng bán 

Công dụng: dùng để phản ánh trị giá vốn của sản phẩm, hàng hóa, dịch vụ, 

bất động sản đầu tư; giá thành sản xuất của các sản phẩm xây lắp (Đối với DN xây 

lắp) bán trong kỳ. Ngoài ra, còn dùng để phản ánh các chi phí liên quan đến BĐS 

đầu tư như: chi phí khấu hao, sửa chữa, cho thuê BĐS đầu tư, chi phí bán, thanh 

lý BĐS đầu tư,… 

Nội dung và kết cấu: 

 

 

 

 

 

 

  

- Số tiền thừa trả lại cho khách hàng. 

- Số tiền phải thu của khách hàng phát 

sinh trong kỳ khi bán sản phẩm, hàng 

hóa, BĐS đầu tư, TSCĐ, dịch vụ, các 

khoản đầu tư tài chính. 

- Đánh giá lại các khoản phải thu 

bằng ngoại tệ (trường hợp tỷ giá 

ngoại tệ tăng so với Đồng Việt Nam) 

 

 

- Số tiền khách hàng đã trả 

nợ. 

-Số tiền đã nhận ứng trước, 

trả trước của khách hàng. 

 - Khoản giảm giá hàng bán 

cho khách hàng sau khi đã 

giao hàng và khách hàng có 

khiếu nại.  

- Doanh thu của số hàng đã 

bán bị người mua trả lại (có 

thuế GTGT hoặc không có 

thuế GTGT). 

 

 

 

 

Số dư bên Nợ : 

Số tiền còn phải thu của khách 

hàng  
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NỢ TK 632- Giá vốn hàng bán CÓ 

 

 

 

 

 

 

 

TK 632 không có số dư cuối kỳ 

Hình 1.3 Sơ đồ kết cấu tài khoản 632 

Tài khoản 156- Hàng hoá 

Công dụng:  dùng để phản ánh tình hình tăng giảm số hiện có và tình hình 

biến động trị giá hàng hóa tồn kho của doanh nghiệp. 

Nội dung và kết cấu: 

 

 

 

 

 

 

 

-Trị giá bán của sản phẩm, hàng hóa, 

dịch vụ đã bán trong kì  

- Các khoản hao hụt của hàng tồn 

kho sau khi trừ phần bồi thường do 

trách nhiệm của cá nhân gây ra  

- Số trích lập dự phòng giảm giá 

hàng tồn kho (Chênh lệch giữa số dự 

phòng giảm gía hàng tồn kho năm 

nay lớn hơn số dự phòng năm trước 

chưa sử dụng hết ) 

- Số khấu hao bất động sản đầu tư 

trích lập trong kỳ  

Số phát sinh từ nghiệp vụ cho thuê  

 

 

- Kết chuyển giá vốn của sản 

phẩm hàng dịch vụ đã bán trong 

kỳ sang TK 911 “Xác định kết 

quả kinh doanh “ 

- Kết chuyển toàn bộ chi phí kinh 

doanh bất động sản đầu tư phát 

sinh trong kỳ để xác định kết quả 

kinh doanh  

- Khoản hoàn nhập dự phòng 

giảm fias hàng tồn kho cuối năm 

tài chính (Chênh lệch giữa số dự 

phòng lập năm nay nhỏ hơn đã 

lập năm trước ) 

- Trị giá hàng bán bị trả lại nhập 

kho  
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NỢ                             TK 156- Hàng hóa                       CÓ 

 

 

 

 

 

 

                      

 

Hình 1.4 Sơ đồ kết cấu tài khoản 156 

           + Tài khoản kế toán chi tiết: 

           TK 1561 – Giá mua hàng hóa 

 TK 1562 – Chi phí thu mua hàng hóa 

 TK 1567 – Hàng hóa bất động sản 

1.2.3. Trình tự kế toán  

1.2.3.1. Sơ đồ hạch toàn tài khoản doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 

 

  

- Giá thực tế của hàng hóa nhập 

kho trong kỳ  

- Trị giá hàng hóa bị người mua trả 

lại nhập kho  

- Trị giá hàng hóa phát hiện thừa  

- Trị giá mua vào của hàng hóa 

theo hóa đơn mua hàng (bao gồm 

các loại thuế không được hoàn lại) 

SD: Trị giá mua vào của hàng tồn 

kho  

Chi phí thu mua của hàng  hóa tồn 

kho  

 

 

 

- Giá thực tế cua hàng hóa xuất 

kho trong kỳ  

- Các khoản chiêt khấu thương 

mại, giảm giá hàng mua, hàng 

mua bị trả lại  

- Trị giá hàng kiểm kê phát hiện 

thiếu 
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Các khoản thuế phải nộp khi bán hàng 

hóa, CCDV  

( Trường hợp tách ngay các khoản thuế 

phải nộp tại điểm ghi nhận doanh thu ) 

Các khoản giảm 

trừ doanh thu  

Doanh thu bán hàng 

và cung cấp dịch  

  

Các khoản thuế phải nộp  

khi bán hàng, CCDV(Trường 

hợp chưa tách ngay các khoản 

thuế phải nộp tại thời điểm ghi 

nhận doanh thu 

 

 

                              511- Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 

111,112,131 111,112,131 

 

 

    

 

          333 

 

  

 

  

                    

              

 

 

 

 

 

 

 

Sơ đồ 1.5 Sơ đồ kế toán doanh thu bán và cung cấp dịch vụ  
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1.2.3.2. Sơ đồ hạch toán tài khoản giá vốn hàng bán 

                        632- Giá vốn hàng bán 

 

 

 

156     911 

 

 

                Trị giá hàng hoá xuất                         kết chuyển giá vốn hàng bán       

  

                  Bán trong kì                                            tiêu thụ trong kì 

 

 157 

Trị giá hàng                       Hàng gửi bán        156 

                                            

 Xuất bán trong kì             xác định tiêu thụ 

                                                                             Hàng bán bị trả lai               

 

                                                                                          nhập kho 

               

                                        

Sơ đồ 1.6 Sơ đồ kế toán giá vốn hàng bán. 

1.2.3.3. Sơ đồ hạch toán tài khoản phải thu của khách hàng  
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            131- Phải thu của khách hàng 

515;511                                                                                                                  635 

       Doanh thu chưa     Tổng tiền phải        Chiết khấu thanh toán   

           thu tiền                thanh toán 

333                                                                    Chiết khấu thương mại, giảm          511 

                                                                          giá hàng bán,hàng bị trả lại 

 Thuế GTGT                                                                                                     3331 

        Phải nộp                                                             Tuế GTGT                                          

711                                                                                                                        111,112 

     Thu nhập do thanh                                    Khách hàng trả tiền hoặc ứng trước  

            lý nhượng          Tổng số tiền KH                        tiền hàng 

     Bán TSCĐ chưa thu   phải thanh toán                                                                   331 

                   tiền                                                   Bù trừ các khoản nợ với người bán 

                                                                             (cùng một số đối tượng khách hàng)          

                    

 

 

Sơ đồ 1.7 Phải thu của khách hàng 

1.2.4. Lập sổ kế toán 

1.2.4.1. Sổ kế toán chi tiết 

- Sổ chi tiết bán hàng  

- Sổ chi tiết phải thu của khách hàng  

- Sổ chi tiết doanh thu bán hàng 

1.2.4.2. Sổ kế toán tổng hợp 

- Hình thức Nhật ký – sổ cái  

  + Sổ Nhật ký chung – sổ cái TK 511,131,632,156 

- Hình thức Chứng từ ghi sổ  

  + Sổ đăng ký chứng từ ghi sổ 

  + Sổ cái TK 131,156,333,511,632, 

-  Hình thức Nhật ký chung  

  + Sổ nhật ký chung   

  + Sổ cái TK 131,156,333,511,632 

- Hình thức Nhật ký- chứng từ 

  + Nhật ký chứng từ số 1,2,8,10,11 

  + Bảng kế số 1,2,8,10,1 

  + Sổ cái TK 131,156,333,511,632, 

- Hình thức kế toán trên máy: Sử dụng phần mềm kế toán  

CĐTM
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CHƯƠNG 2: TÌNH HÌNH THỰC TẾ CÔNG TÁC KẾ TOÁN BÁN HÀNG 

VÀ THANH TOÁN TIỀN HÀNG TẠI CÔNG CTY TNHH MỘT THÀNH 

VIÊN DỊCH VỤ THƯƠNG MẠI THIÊN AN LINH 

2.1. Tổng quan về Công ty TNHH Nguyên Minh Hoàng 

2.1.1. Thông tin chung 

2.1.1.1. Quá trình thành lập công ty 

- Công ty được thành lập 11/05/2015 với tên gọi CÔNG TY TNHH MỘT THÀNH 

VIÊN DỊCH VỤ THIÊN AN LINH theo giấy phép kinh doanh số 0401676250 do Sở 

kế hoạch và đầu tư thành phố Đà Nẵng 

- Tên công ty: Công ty TNHH Một Thành Viên Dịch Vụ Thiên An Linh 

- Trụ sở chính: Lô 13-14 Phạm Văn Đồng, Phường An Hải, TP Đà Nẵng 

- Địa chỉ: Lô 13-14 Phạm Văn Đồng, Phường An Hải, TP Đà Nẵng 

- Mã số thuế: 0401676250 

- Điện thoại:0934.887.719 

- Giám đốc: Huỳnh Ngọc Hải 

- Lĩnh vực, ngành nghề kinh doanh: 

- Quy mô hoạt động: Vừa và nhỏ 

- Chế độ kế toán áp dụng: Công ty áp dụng báo cáo tài chính theo thông tư số 

2000/2014/TT-BTC ngày 22/12/2024 của Bộ tài chính 

Lĩnh vực hoạt động (sản xuất kinh doanh…) 

- Lĩnh vực hoạt động chủ yếu bán buôn thiết bị và linh kiện điện tử 

+ Bán buôn đồ uống 

+ Bán buôn xe ô tô và xe cơ động khác 

+ Bán lẻ hàng hoá khác mới trong các cửa hàng chuyên doanh 

- Niên độ kế toán: Bắt đầu từ ngày 01/01 đến ngayd 31/12 hằng năm 

- Đồng tiền sử dụng trong giao dịch và lập báo cáo tài chính: Đồng tiền VND 

- Phương thức kê khai thuế: phương pháp khấu trừ thuế GTGT 

Quá trình phát triển 

- Công ty Thiên An Linh được thành lập năm 2015 tại Đà Nẵng, với ngành nghề 

chính ban đầu là dịch vụ lưu trú ngắn ngày, và trong quá trình hoạt động đã mở rộng 

thêm nhiều ngành phụ như xây dựng, vận tải, bán ô tô. Một dấu hiệu mở rộng là việc có 

chi nhánh tại Thái Bình. Tuy nhiên, thông tin về mức độ phát triển- như doanh thu, nhân 

lực, quy mô dự án- chưa được công khai đầy đủ. Hiện tại cty vẫn duy trì hoạt động ổn 

định và phát triển đa ngành 

2.1.1.2. Chức năng và nhiệm vụ của công ty 
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a. Chức năng 

- Cung cấp phân phối các thiết bị, dụng cụ, hoá chất chuyên dung cho việc rửa và 

chăm sắp xe ô tô, xe máy 

- Cung cấp thiết bị, dụng cụ và hoá chất 

 - Cho thuê máy móc, thiết bị và các đồ dung khác 

 -  Bán phụ tùng, máy móc, thiết bị vệ sinh ô tô, mô tô 

b. Nhiệm vụ 

- Phát triển nội lực công nghệ trong nước, giảm phụ thuộc nhập khẩu 

- Đảm bảo uy tín, nguồn gốc sản phẩm và dịch vụ sau bán hàng 

- Quản lý khai thác và sử dụng hiệu quả nguồn vốn, đảm bảo đầu tư mở rộng sản 

xuất  

- Thực hiện nghĩa vụ ngân sách Nhà nước  

- Thực hiện đầy đủ với người lao động 

2.1.2 Cơ cấu tổ chức bộ máy quản lý, bộ máy kế toán và hình thức kế toán 

2.1.2.1 Tổ chức bộ máy quản lý 

- Là một doanh nghệp hạch toán độc lập, bộ máy quản lý của công ty  

 

 

 

 

 

 

 

                            

Hình 2.1 Sơ đồ tổ chức bộ máy quản lý 

*Ghi chú: 

 : Quan hệ chỉ đạo 

    : Quan hệ phối hợp 

 

Nhiệm vụ của từng bộ phận 

 - Giám đốc: Là người đứng đầu công ty, chịu trách nhiệm chung về mọi 

hoạt động sản xuất – kinh doanh, tài chính và nhân sự. Giám đốc đưa ra các quyết 

định chiến lược, điều hành hoạt động của các phòng ban, đảm bảo công ty hoạt 

động đúng pháp luật và hiệu quả 

 - Phòng kế toán: Có nhiệm vụ ghi chép, phản ánh và kiểm soát toàn bộ 

hoạt động tài chính-kế toán của công ty, Thực hiện các công việc như: hạch toán 

Giám Đốc 

Phòng 

kế toán 

Bộ phận 

mua 

hàng 

Bộ phận 

bán hàng 

Bộ phận    

quản lý 

doanh 

nghiệp 
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chi phí, báo cáo tài chính, theo dõi công nợ, nộp thuế, cho giám đốc về tình hình 

tài chính 

- Bộ phận mua hàng: Chịu trách nhiệm tìm kiếm, lựa chọn và mua các 

loại  hàng hoá vật tư, nguyên liệu phục vụ hoạt động kinh doanh. Đảm bảo nguồn 

hàng đầy đủ, chất lượng, giá cả hợp lý và đúng tiến độ. 

- Bộ phận bán hàng: Thực hiện các hoạt động bán hàng, chăm sóc khách 

hàng, quảng bá sản phẩm và mở rộng thị trường. Là bộ phận trực tiếp mang lại 

doanh thu cho công ty  

- Bộ phận quản lý doanh nghiệp: Thực hiện công tác tài chính- nhân sự, 

quản lý hồ sơ, điều phối công việc cho các bộ phận, đảm bảo hoạt động nội bộ trôi 

chảy và hiệu quả 

2.1.2.2. Tổ chức bộ máy kế toán 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                               

 

 

 

 

Hình 2.2 Sơ đồ tổ chức bộ máy kế toán 

*Ghi chú: 

 : Quan hệ chỉ đạo  

 : Quan hệ phối hợp 

*Nhiệm vụ của từng bộ phận kế toán liên quan 

- Kế toán trưởng: Là người phụ trách chung toàn bộ công tác kế toán – tài chính 

của công ty. Kế toán trưởng phụ trách nhiệm tôt chức, kiểm tra, hướng dẫn nghiệp vụ 

cho các kế toán viên và tham mưu cho giám đốc về tình hình tài chính, chi phí, lợi nhuận 

của doanh nghiệp 

Kế toán trưởng 

Kế toán tổng hợp 

 

Kế toán thu mua Kế toán công nợ Kế toán lương 
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SỔ CHI TIẾT 

131,511,156,632 

 

SỔ TỔNG HỢP 

-SỔ NKC 

- Sổ cái tổng hợp 

 + 511,131,632,156 

 

- Kế toán tổng hợp: Có nhiệm vụ tổng hợp đối chiếu, lập báo cáo tài chính, báo 

cáo thuế và báo cáo kết quả kinh doanh định kỳ. Đây là người kết nối, kiểm soát số liệu 

giữa các bộ phận kế toán chi tiết 

- Kế toán thu mua: Chịu trách nhiệm gì chép phản ánh chính xác các nhiệm vụ 

mua hàng, nhập kho, thanh toán cho nhà cung cấp. Đồng thời theo dõi tình hình biến 

động hàng hoá và vật tư 

- Kế toán tiền lương: Tính tiền lương, thưởng, các khoản bảo hiểm xã hôi, thuế thu 

nhập các nhân và lập bảng lương đúng, đủ và kịp thời cho người lao động 

- Kế toán công nợ: Theo dõi chi tiết công nợ phải thu, phải trả, kiểm tra, đối chiếu 

công nợ định kỳ với khách hàng và nhà cung cấp; đề xuất phương án thu hồi nợ, hạn 

chế nợ xấu cho công ty 

2.1.2.3. Hình thức kế toán tại đơn vị 

a. Sơ đồ hình thức kế toán 

- Công ty áp dùng hình thức kế toán trên máy vi tính, sử dụng phần mềm MISA và 

in sổ sách theo hình thức nhật ký chung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

                                                                             

Sơ đồ 2.3 Sơ đồ quy trình ghi sổ theo hình thức kế toán trên máy vi tính 

*Ghi chú: 

 : Nhập số liệu hằng ngày 

 : In sổ, báo cáo cuối tháng, cuối năm  

 : Đối chiếu, kiểm tra  

Phiếu thu, GBC, 

HĐGTGT, Phiếu XK 

Phần mềm kế toán MISA 

CĐTM
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Hình 2.4 Giao diện phần mềm kế toán MISA ONLINE 

 

b. Trình tự ghi sổ 

 - Hằng ngày: Kế toán căn cứ vào chứng từ kế toán hoặc bảng tổng hợp chứng từ 

kế toán cùng loại đã được kiểm tra, dùng căn cứ ghi sổ, xác định các tài khoản ghi nợ, 

tài khoản ghi có để nhập giữ liệu vào máy tính theo các bảng, biểu được thiết kế sẵn trên 

phần mềm kế toán, các thông tin được tự động cập nhật vào sổ kế toán tổng hợp (sổ cái, 

nhật ký chung, …) và các sổ kế toán chi tiết có liên quan 

 - Cuối tháng: Kế toán thực hiện các thao tác khoá sổ (cộng sổ) và lập báo cáo tài 

chính. Việc đối chiếu giữa sổ tổng hợp với sổ chi tiết được thực hiện tự động, đảm bảo 

tính chính xác của số liệu 

- Cuối kỳ kế toán: Kế toán có thế kiểm tra, đối chiếu số liệu giữa sổ kế toán với 

báo cáo tài chính sau khi in ra giấy để lưu trữ theo quy định 

2.1.3. Lĩnh vực hoạt động (sản xuất, kinh doanh, ...) 

- Lĩnh vực hoạt động chủ yếu bán buôn thiết bị và linh kiện điện tử 

  + Bán buôn đồ uống 

  + Bán buôn ô tô và xe cơ động khác 

  + Bán lẻ hoàng hoá khác mới trong các cửa hàn chuyên doanh 

2.1.4. Kết quả hoạt động sản xuất, kinh doanh (Báo cáo kết quả kinh doanh năm 

gần nhất 
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PHỤ LỤC 

BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG KINH DOANH  

                         

(01) Kỳ tính thuế: Năm 2024 

 

(02) Tên người nộp thuế: CÔNG TY TNHH MỘT THÀNH VIÊN DỊCH VỤ THƯƠNG 

MẠI THIÊN AN LINH 

(03) Mã số thuế: 0401676250 

Chỉ tiêu Mã 

số 

Thuyết 

minh 

Năm 

nay 

Năm trước 

1 2 3 4 5 

1 Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 01  0 1.918.540.172 

2 Các khoản giảm trừ doanh thu 02  0 0 

3 Doanh thu thuần về bán hàng và cung cấp 

dịch vụ (10 = 01 – 02) 

10  0 1.918.540.172 

4 Giá vốn hàng bán 11  0 2.612.117.658 

5 Lợi nhuân gộp về bán hangd và cung cấp dịch 

vụ (20 = 10 – 11) 

20  0 (693.577.486) 

6 Doanh thu hoạt động tài chính 21  0 74.817 

7 Chi phí tài chính 22  0 0 

Trong đó: Chi phí lãi vay 23  0 0 

8 Chi phí bán hàng 25  0 0 

9 Chi phí quản lý doanh nghiệp 26  0 767.587.163 

10 Lợi nhuận thuần từ hoạt động kinh doanh 

{30 = 20 + (21 – 22) – (25 + 26)} 

30  0 (1.118.364.778) 

11 Thu nhập khác 31  0 342.725.000 

12 Chi phí khác 32  0 0 

13 lợi nhuận khác (40 = 31 -32) 40  0 342.725.000 

14 Tổng lợi nhuận kế toán trước thuế (50 = 30 

+ 40 

50  0 (1.118.364.778) 

15 Chi phí thuế TNDN hiện hành 51  0 0 

16 Chi phí thuế TNDN hoăn lại 52  0 0 

17 Lợi nhuận sau thuế tại doanh nghiệp (60 = 

50 -51 – 52) 

60  0 (1.118.364.778) 

18 Lãi cơ bản cổ phiếu 70  0 0 

19 Lãi suy giảm cỗ phiếu 71  0 0 

 

Mẫu số B02-DN 

(Ban hành theo Thông 

Tư số 200/2014/TT-

BTC ngày 22/12/2014 

của Bộ Tài chính) 

CĐTM
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131,511,156, 

        632 

MÁY VI TÍNH 

Hình 2.5: Báo cáo kết quả họat động kinh doanh năm 2024 của Công ty TNHH Một 

Thành Viên Dịch Vụ THương Mại Thiên An Linh 

 

2.2. Thực trạng kế toán bán hàng và thanh toán tiền hàng tại Công ty TNHH một 

thành viên dịch vụ thương mại Thiên An Linh 

2.2.1. Quy trình kế toán bán hàng và thanh toán tiền hàng 

Quy trình ghi sổ: 

- Công ty áp dụng hình thức kế toán trên máy vi tính: phần mềm Misa, khi in sổ 

kế toán theo hình thức Nhật ký chung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SỔ CHI TIẾT                                                                     SỔ TỔNG HỢP 

                                                                              - Sổ NKC 

                                                                                         - Sổ cái TK:511,131,632,156  

                                                                                                            

  

                                                                                        

   

 

Sơ đồ 2.6: Quy trình hạch toán bán hàng và thanh toán tiền hàng của công ty 

TNHH một thành viên dịch vụ thương mại Thiên An Linh 

 

Ghi chú  

                             : Nhập số liệu hằng ngày  

                              : In sổ, bán cáo cuối tháng, cuối năm  

2.2.2. Thực trạng kế toán bán hàng và thanh toán tiền hàng tại Công ty TNHH 

một thành viên dịch vụ thương mại Thiên An Linh 

Phiếu thu, GBC, 

HĐGTGT, Phiếu XK 

Phần mềm kế toán 

MISA 

CĐTM
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- Quy trình kế toán cho từng loại nghiệp vụ: 

Trong quý 4  năm 2025, công ty có phát sinh một số nghiệp vụ bán hàng và thanh 

toán tiền hàng như sau: 

a. Bán hàng , khách hàng thanh toán bằng tiền mặt  

- Ngày 21/11/2025 xuất bán cho công ty cổ phần đầu tư dịch vụ và công nghệ Tiên 

Phong  

phiếu xuất kho 0001, theo hoá đơn GTGT 00000186 khách hàng thanh toán tiền 

mặt phiếu thu số 002 

 

 

 

Hình 2.7 Hoá đơn GTGT số 0000186 

 

Từ hoá đơn GTGT số 0000186, Kế toán căn cứ vào số lượng thực tế trong kho để 

xuất kho. Hoá đơn điện tử sẽ được Kế toán nhập vào phần mềm MISSA 2024 kiêm 

phiếu xuất kho số XH0001 
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Hình 2.8 Phiếu xuất kho XK0001 

Công ty Cổ phần Đầu Tư dịch vụ và công nghệ Tiên Phong thanh toán ngay bằng 

tiền mặt nên khi giao hàng, căn cứ vào hóa đơn GTGT, kế toán lập phiếu thu để thu tiền 

khách hàng. 

 

Hình 2.9 Phiếu thu 001 

b.Bán hàng , khách hàng thanh toán bằng tiền gửi ngân hàng  

- Ngày 30/11/2025 xuất bán cho Công ty cp tập đoàn Hoành Sơn một lô hàng lon, 

theo hoá đơn GTGT 00000192, phiếu xuất kho số 0002, tiền bán thanh toán bằng chuyển 

khoản, đã nhận được giấy báo có cùng ngày 

CĐTM
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Hình 3.1 Hoá đơn GTGT số 00000192 

+ Từ hoá đơn GTGT số 00000192, Kế toán căn cứ vào số lượng thực tế trong kho 

để xuất kho. Hoá đơn điện tử sẽ được Kế toán nhập vào phần mềm MISSA 2024 kiêm 

phiếu xuất kho số 0002 
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Hình 3.2 Phiếu xuất kho số 0002 

+ Khi khách hàng chuyển tiền qua ngân hàng cho công ty, kế toán căn cứ vào số 

tiền trên hoá đơn GTGT và đối chiếu với chứng từ gốc và nhận Giấy báo Có từ ngân 

hàng. 

 

Hình 3.3 GBC SỐ 002 

c. Bán hàng , khách hàng chưa thanh toán tiền hàng   

– Ngày 04/12/2025 xuất bán cho Công ty cổ phần xây dựng Phước Thành 1 lô 

hàng suối phiếu xuất kho số 0003, theo hoá đơn GTGT 00000196, khách hàng chưa 

thanh toán tiền hàng 
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Hình 3.4 Hoá đơn GTGT số 00000196 
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Hình 3.5 Phiếu xuất kho số 0003 

d. Kế toán nghiệp vụ thanh toán tiền hàng  

- Ngày 10/12/2025 Công ty cổ phần xây dựng Phước Thành thanh toán tiền hàng 

chưa thanh toán ngày 4/12/2025 cho công ty TNHH Một Thành Viên Dịch Vụ Thương 

Mại Thiên An Linh với hình thức chuyển khoản. 

 Công ty nhận giấy báo có của ngân hàng. 

 

 

Hình 3.6 GBC-0012 

 

 

 

CĐTM

CĐTM

CĐTM



24 

2.2.3. Lập sổ kế toán 

2.2.3.1. Lập sổ chi tiết 

- Hằng ngày, căn cứ vào chứng từ kế toán đã kiểm tra được dùng làm căn cứ ghi 

sổ, tiến hành nhập liệu vào phần mềm MISA, phần mềm tự động cập nhật vào sổ nhật 

kí chung; sổ chi tiết hàng hóa; sổ chi tiết phải thu theo từng đối tượng; bảng tổng hợp 

báo cáo doanh thu TK 511, sổ cái TK 131, TK 156, TK 511, TK 632. 

- Từ hóa đơn GTGT số 000186, số liệu sẽ được phần mềm kết chuyển sang sổ kế 

toán chi tiết phải thu khách hàng quý 4 năm 2023 

 

 

Hình 3.7 Sổ chi tiết tài khoản 131 

- Từ hóa đơn GTGT số 00000186, số liệu sẽ được phần mềm kết chuyển sang sổ 

kế toán chi tiết phải thu khách hàng quý 4 năm 2025 

- Từ phiếu xuất kho, số liệu được phần mềm kết chuyển sang sổ chi tiết hàng hoá
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Hình 3.8 Sổ chi tiết tài khoản 131 

- Từ hóa đơn GTGT số 00000192, số liệu sẽ được phần mềm kết chuyển sang sổ 

kế toán chi tiết phải thu khách hàng quý 4 năm 2025 

 

 

Hình 3.9 Sổ chi tiết tài khoản 131 

- Từ chứng từ phiếu xuất kho, số liệu được phần mềm kết chuyển sang sổ chi tiết 

vật liệu, dụng cụ (sản phẩm, hàng hóa). 

+ Xuất kho bán hàng theo hóa đơn GTGT 00000186 
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Hình 4.0 Sổ chi tiết tài khoản 156 

- Từ chứng từ phiếu xuất kho, số liệu được phần mềm kết chuyển sang sổ chi tiết 

vật liệu, dụng cụ (sản phẩm, hàng hóa). 

+ Xuất kho bán hàng theo hóa đơn GTGT 00000192 
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Hình 4.1 Sổ chi tiết tài khoản 156 

- Từ chứng từ phiếu xuất kho, số liệu được phần mềm kết chuyển sang sổ 

chi tiết vật liệu, dụng cụ (sản phẩm, hàng hóa). 

+ Xuất kho bán hàng theo hóa đơn GTGT 00000196 
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Hình 4.2 Sổ chi tiết tài khoản 156 

2.2.3.2. Lập sổ kế toán tổng hợp 

- Từ các chứng từ kế toán đã lập hoặc tiếp nhận, phần mềm tự động kết chuyển 

sang các sổ sách kế toán tổng hợp quý 4 năm2025 như sau: 

Sổ tổng hợp chi tiết TK 131 
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Hình 4.3 Sổ tổng hợp tài khoản 131 

Sổ tổng hợp chi tiết TK 156 

 

Hình 4.4 Sổ tổng hợp tài khoản 156 
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- Căn cứ vào các chứng từ gốc, kế toán tiến hành nhập liệu các nghiệp vụ kinh tế 

phát sinh vào máy tính, kế toán kết xuất các sổ theo hình thức kế toán sử dụng Nhật ký 

chung 

 

 

Hình 4.5 Sổ nhật ký chung 

-  Cuối tháng, dựa vào nhật ký chung đã lập, kê toán vào Sổ cái tài khoản 632, 

156,131,511. 
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Hình 4.6 Sổ cái tài khoản 131 

 

 

Hình 4.7 Sổ cái tài khoản 156 
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Hình 4.8 Sổ cái tài khoản 511 

 

 

Hình 4.9 Sổ cái tài khoản 632 
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2.3. Nhận xét  

2.3.1. Về chấp hành chế độ chính sách kế toán 

- Về chứng từ sử dụng: Chứng từ kế toán phản ánh đúng, đủ thông tin mà kế toán 

cần để hạch toán vào phần mềm.  

- Về sổ sách kế toán: Công ty sử dụng số sách kế toán tương đối phù hợp theo đúng 

chế độ kế toán, quy trình sử dụng hệ thống chứng từ, sổ sách kế toán tuân thủ đúng theo 

quy định của pháp luật. 

- Về lưu trữ sổ sách, chứng từ: Việc lưu trữ chứng từ, sổ sách được thực hiện trên 

cả hai phương thức: lưu trữ bản cứng và lưu trữ file mềm trên phần mềm kế toán MISA 

2020 Điều này giúp cho công ty lưu trữ chừng từ, sổ sách lâu hơn, hình thức đẹp hơn, 

và tránh được những rủi ro về việc mất, hỏng chứng từ. 

2.3.2. Về phân công nhiệm vụ kế toán 

- Phân công nhiệm vụ của kế toán hợp lý, đầy đủ và logic 

- Nhân viên kế toán hầu hết là những nhân viên có trình độ chuyên môn và có kinh 

nghiệm nhiều năm trong nghề, thành thạo và am hiểu công việc. 

2.3.3. Về ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác kế toán 

- Ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác kế toán: sử dụng phần mềm kế toán 

Misa, công cụ hỗ trợ excel. 

- Các ứng dụng công nghệ có độ bảo mật và độ chính xác cao giúp doanh nghiệp 

an tâm khi sử dụng các phần mềm. 
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CHƯƠNG 3: BÀI HỌC KINH NGHIỆM VỀ KẾ TOÁN BÁN HÀNG VÀ 

THANH TOÁN TIỀN HÀNG  

  3.1. Những điểm giống và khác nhau giữa lý thuyết và thực tiễn kế toán bán hàng 

và thanh toán tiền hàng 

 3.1.1. Những điểm giống nhau 

Qua lý thuyết đã học cho đến quá trình thực tập tại công ty TNHH Một Thành Viên 

Dịch Vụ THương Mại Thiên An Linh khá giống nhau về phương pháp hạch toán nghiệp 

vụ bán hàng và thanh toán tiền hàng theo quy trình từ việc tiếp nhận, lập chứng từ kế 

toán, lên sổ, tiến hành kiểm tra đối chiếu sổ sách. Nhằm phản ánh kịp thời, đầy đủ, chính 

xác quá trình bán hàng. 

3.1.2. Những điểm khác nhau  

- Thực tế tại công ty TNHH Một Thành Viên Dịch Vụ Thương Mại Thiên An Linh 

thì một kế toán kiêm nhiều việc cùng lúc như kế toán mua hàng và thanh toán tiền hàng 

phải kiêm việc quản lý kho hàng, kiểm tra kho hàng cho công ty chứ không chia theo 

từng mảng phần hành như đã học. 

 - Nhìn chung, em nhận thấy giữa lý thuyết và thực tế không có nhiều điểm khác 

biệt. Lý thuyết là tiền đề cơ sở để áp dụng thực tiễn. Dựa vào lý thuyết, thực tế sẽ áp 

dụng phù hợp với tình hình hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp. 

3.2. Bài học kinh nghiệm của bản thân khi thực hiện kế toán bán hàng và thanh 

toán tiền hàng  

3.2.1. Về kiến thức 

Trong thời gian thực tập, kết hợp với kiến thức được trang bị từ nhà trường bản 

thân em đã được bổ sung thêm nhiều kiến thức thực tế, kỹ năng cần thiết, được hướng 

dẫn cách lập chứng từ, lập sổ,... được tiếp thu các quy định của nhà nước về kế toán, học 

hỏi được nhiều kinh nghiệm và hiểu sâu hơn về công tác kế toán bán hàng và thanh toán 

tiền hàng tại công ty. 

 3.2.2. Về kỹ năng  

Trong thời gian thực tập em đã được trang bị cách sử dụng phần mềm kế toán, 

trang bị kỹ năng quản lý thời gian tốt và có các mối quan hệ tốt với khách hàng. 

3.2.3. Thái độ  

Thái độ được xem là tiêu chí của sự thành công nên bản thân em tự đặt mình vào 

khuôn khổ, luôn luôn phải có tinh thần học hỏi, cầu tiến. Đi kèm đó là bản thân em phải 

luôn luôn chăm chỉ, cẩn thận, tỉ mĩ và tự giác trong công việc. Ngoài ra phải luôn đề cao 

tính trung thực, khách quan với tất cả các tình huống xảy ra trong thực tế. 

3.3. Đề xuất, kiến nghị với nhà trường khi tổ chức giảng dạy kế toán bán hàng và 

thanh toán tiền hàng 

- Trong thời gian học tập và rèn luyện tại trường, em đã được học tập dưới sự chỉ 
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dẫn, giảng dạy nhiệt tình của các thầy cô. Bên cạnh đó vẫn còn một số vấn đề tồn 

tại mà em xin đóng góp ý kiến với nhà trường, để trong thời gian tới sinh viên có một 

môi trƣờng học tập tốt hơn. 

- Những cơ sở vật chất trang bị cho sinh viên còn nhiều hạn chế, hệ thống máy tính 

mặc dù có sự thay đổi, tuy nhiên số lượng máy vẫn còn hạn chế và bị hỏng nhiều. 

- Trước khi đi thực tập, nhà trường nên tạo điều kiện cho sinh viên được giao lưu 

thực tế tại doanh nghiệp nhiều hơn để giảm bớt sự bỡ ngỡ khi đi vào thực tế. 
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