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LOI GIOI THIEU

ogistics 1a mot nganh dich vu méi, dang c6 nhiing buéc ting truéng manh
mé, dong gop quan trong cho nén kinh t€ va gin lién véi cac hoat dong cta

nganh cong thuong.

Tai Viét Nam, logistics dugc Chinh phu dic biét quan tim. Ciing véi viéc hoan
thién thé ché phép ly, chinh séch, Chinh phua dang trién khai cdc nhiém vy nhim
cai thién co s6 ha tang, ho trg doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics ning
cao ning lyc canh tranh va m& rong thi truong, ddy manh dao tao, phat trién
nhén lyc cho nganh logistics, ting cudng nhan thic vé logistics trong cong dong
doanh nghiép.

Tép sdch nho nay ra d6i nhim giap cdc can b quan ly nha nudc, cic doanh
nghiép va cic t6 chtic, cd nhan quan tdm dén logistics c6 thong tin co ban vé linh
vuc nay, trén co s d6 tham gia cong tac hoach dinh chinh sich, quan tri, diéu

hanh doanh nghiép mét cach hiéu qua hon.

Tap sach dugc trinh bay mot cich dé hiéu, suc tich, di thing vao nhiing vin dé
dang dugc quan tim dé€ dem dén nhing thong tin thiét thuc, bé ich trong linh
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vuc logistics.

Xin trin trong gidi thiéu cung ban doc.
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Logistics la gi?

Logistics 1a tap hop cic hoat dong nhim diam bio cung cdp cic thanh
phén can thiét cho hoat dong san xudt, kinh doanh, tiéu dung hang hoa
mot cch kip thai, hiéu qua.

bai tugng cua logistics trude day chila hang héa, san phdm hitu hinh. Tuy
nhién, hién nay ngudi ta cang stt dung logistics cho ca nhiing déi tuong
nhu dich vy, thong tin, nang lugng...

Vé phia nguoi quan ly, logistics lu6n gan véi viéc phai lya chon phuong én
t6i vu nham kiém sodt hiéu qué vé thai gian va chi phi trong suét qud trinh
hang héa luu thong.

Truéc day da c6 nhiéu ti khic nhau dé€ goi nhu kho vin,
tié€p van, luu van, giao nhén, ... tai sao bay gio lai phai
dung tir logistics?

Hoat déng logistics theo sat suét qud trinh san xudt, kinh doanh, tiéu
duing mét san phdm. Qua trinh dé c6 thé bao gom nhiing hoat dong sau:

e Van chuyén

e Luukho

e So ché, bao quan

e Phan chia, bao goéi san phdm

e Thyc hién cic thu tuc d€ san phdm c6 thé luu chuyén tir dia diém nay
dén dia diém khéc

Nhiing ti nhu kho van, tiép vin, luu van, giao nhdn, ... chi phan énh dugc
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mot phén trong qud trinh noéi trén, khong thé hién dugc r6 logistics la qua
trinh xuyén suét, tich hgp ctia nhiéu cong doan. Vi vay, viéc stt dung tur
logistics 1a hop Iy hon ca. Luat Thuong mai 2005 da chinh thic st dung
logistics trong vin ban phap lut ciia Nha nuéec.

Trong tiéng Viét, cing da c6 nhing trudng hop tuong tu, st dung tu
nguyén nghia tiéng nuéc ngoai sé dem lai y nghia ro hon la dich sang tiéng
Viét, vi du marketing, PR.

Luit Thuong mai dinh nghia thé nao vé logistics?

biéu 233 Luét Thuong mai dinh nghia: “Dich vu logistics la hoat dong
thuong mai, theo d6 thuong nhén t6 chitc thuc hién mot hodc nhiéu cong
viéc bao gém nhén hang, van chuyén, luu kho, Iuu bai, lam thu tuc hai
quan, cic thu tuc gidy to khdc, tu van khach hang, dong goéi bao b, ghi ky
ma hiéu, giao hang hoic cac dich vy khdc ¢6 lién quan dén hang hoéa theo
thoa thuan véi khach hang d€ huéng thii lao”

Nhu viy, n6i dung Diéu 233 ndi trén viia dinh nghia thong qua viéc liét
ké moét s6 hoat dong dién hinh cta logistics, vita nhdn manh vao tinh chit
dich vu caa hoat dong nay khi mét doanh nghiép ding ra nhén lam cac
cong viéc d6 d€ hudng thu lao tir doanh nghiép c6 hang hoa.

Dinh nghia nhu trén la phtt hgp trong bsi canh Luit Thuong mai khi Luét
nay cing quy dinh logistics tuong tu véi cic dich vy khac nhu méi gidi,
nhuong quyén, gidam dinh, dai ly, gia cong.
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Luat phap Viét Nam phan loai dich vu logistics thanh
nhiing phin nganh nao?

Trudc day, theo Nghi dinh 140/2007/ND-CP do Chinh phu ban hanh
ngay 5/9/2007, dich vu logistics dugc phan loai nhu sau:

1. Cdc dich vu logistics chit yéu, bao gém:

e Dich vy béc xép hang hod, bao gébm ca hoat dong bdc xép container;

e Dich vy kho bai va luu gitthang héa, bao gém cé hoat dong kinh doanh
kho bai container va kho xt Iy nguyén liéu, thiét bi;

¢ Dich vu dai ly vin tai, bao gébm ca hoat dong dai Iy lam thu tuc hai quan
va lap ké hoach béc d& hang hoa;

e Dich vu b8 trg khic, bao gom ca hoat dong tié€p nhén, luu kho va quan
ly thong tin lién quan dén van chuyén va luu kho hang héa trong suét
ca chuodi logistics; hoat dong xu 1y lai hang héa bi khach hang tra lai,
hang héa t6n kho, hang héa qua han, 16i mét va tai phan phéi hang hoa
do; hoat dong cho thué va thué mua container.

2. Cdc dich vy logistics lién quan dén vdn tdi, bao gom:
¢ Dich vy van tai hang hai;

¢ Dich vu van tai thuy noi dia;

¢ Dich vu van tai hang khong;

¢ Dich vu van tai dudng sit;

¢ Dich vu van tai dudng bo.

¢ Dich vu van tai dudng ong.
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3. Cdc dich vy logistics lién quan khdc, bao gom:
¢ Dich vy kiém tra va phén tich ky thuat;

e Dich vu buu chinh;

¢ Dich vy thuong mai ban buén;

¢ Dich vy thuong mai bdn 1¢, bao gom ca hoat dong quan Iy hang Iuu kho,
thu gom, tdp hop, phin loai hang héa, phan phdi lai va giao hang;

e Cac dich vy hé trg van tai khac.

Hién nay, theo Nghi dinh 163/2017/ND-CP do Chinh pha ban hanh
ngay 30/12/2017, dich vu logistics dugc phan loai nhu sau:

1. Dich vuxép d container, trit dich vy cung cép tai cic san bay.

2. Dich vu kho bai container thudc dich vu hé trg van tai bién.

3. Dich vu kho bai thudc dich vu hé trg moi phuong thiic van tai.

4. Dich vu chuyén phat.

5. Dich vy dai ly van tai hang hoa.

6. Dich vy dailylam thu tuc hai quan (bao gém ca dich vu théng quan).

7. Dichvukhéc, bao gém cic hoat dong sau: Kiém tra van don, dich vu méi
gidi van tai hang hda, kiém dinh hang héa, dich vu ldy mau va xéc dinh
trong luong; dich vu nhén va chdp nhén hang; dich vu chuén bi chiing
tl van tai.

8. Dich vy hé trg ban budn, hé trg ban 1é bao gom ca hoat dong quan
ly hang luu kho, thu gom, tip hop, phan loai hang héa va giao hang.

PHANI. NHUNG VAN PE CHUNG VE LOGISTICS

9. Dich vu vén tai hang héa thuéc dich vy van tai bién.

10. Dich vy v4n tai hang hoéa thudc dich vu vén tai duong thay noi dia.
11. Dich vy van tai hang héa thudc dich vu vén tai duong sit.

12. Dich vy v4n tai hang héa thudc dich vu vén tai duong bo.

13. Dich vu van tai hang khong.

14. Dich vu van tii da phuong thic.

15. Dich vu phan tich va ki€ém dinh ky thuat.

16. Céc dich vu hé trg van tai khéc.

Ngoai cac dich vu trén, néu cé cac dich vu khic ma thuong nhéin kinh

doanh dich vu logistics va khach hang théa thuin phit hgp véi nguyén tic
co ban ciia Luit Thuong mai thi cang dugc coi la dich vy logistics.

Ngoai cach phéin loai nhu trén, cé thé phan loai cic hoat
dong logistics theo nhiing tiéu chi nao niia?

Vé pham vi, logistics c6 thé chi bao gom cac hoat dong trong ndi bé mot
doanh nghiép, hoac cic hoat dong gitta doanh nghiép véi cic chu thé khic
(doanh nghiép doi téc, khach hang cé nhén).

Cé hoat dong logistics chi dién ra trong mot nha mdy, mot khu cong
nghiép hay ti tinh nay sang tinh khac, c6 hoat dong mang tinh qudéc té,
khéi dau to mot chau luc nay va két thic & moét chau luc khéc.

Vé loai hinh, c6 doanh nghiép tu cung (doanh nghiép tu cung cdp dich
vu logistics cho chinh minh), hoic doanh nghiép dich vu (doanh nghiép
chuyén cung cdp dich vu logistics cho doanh nghiép khac).

Mot s6 cach phan loai khéc sé dugc trinh bay tié€p ¢ nhiing cau duéi day.
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Trong quan ddi, hoat dong hdu cin ciing dugc goi la
logistics, vy c6 gi khac nhau gi@ta hdu cin trong quin
d6i v6i hoat dong kinh doanh logistics ngoai xa hoi?

Hoat dong hdu cin trong quan do6i cung cdp thic dn, quan 4o, d6 dung
nhidm bido dam ddi séng vat chét va tinh than cho bo doi, mat khac cing
cung cdp phuong tién, trang bi, thiét bi, khi tai, va khi, dan dugc dé dam
bao kha nang chién d4u cta b doi.

Trong lich st, chién dich giai phong Thing Long mot cich than téc cua
quan T4y Son la mét minh hoa dién hinh cta logistics. Bang cach bé tri
tiing t6 ba ngudi, trong d6 hai ngusi thay nhau cang mét ngusi, virta hanh
quén viia ndu com, doi quin Tay Son da hanh quan than tdc, tao nén stic
manh bét ngd ddnh tan quén Thanh vao mtia xuén Ky Dau 1789.

Hoat dong kinh doanh logistics ngoai xa hoi nhim cung cip nguyén liéu,
vét tu, thanh phdm dén cic doanh nghiép khac hoic dén nguoi tiéu dung
dé dép ting nhu cdu caa cdc cha thé nay.

Dbiém khic nhau 6 day la hoat dong hiu can trong quin doi mang tinh
ménh 1énh, thuc hién theo chi dao chit ché ctia mot co quan chi huy,
ching loai hang hoéa khong da dang nhung c6 s6 lugng 16n, va khong
nhim muc dich lgi nhudn. Kinh doanh logistics ¢6 su tham gia cta rét
nhiéu doanh nghiép dya trén quan hé dan sy thuin mua vira bén, ching
loai hang hoa rit phong phu véi s6 lugng tur rat nho dén rit 16n, két qua
cua nhiing hoat dong d6 1a nhim dem lai lgi nhuén cho cdc bén tham gia.

Nhin réng ra, khong chi trong quan sy hay kinh doanh ma bat cit cong
viéc nao déu doi hai sy tinh todn, cAn nhic d€ st dung cdc nguon luc sin
c6 mot cach t6i uu, dem lai két qua t6t nhat véi chi phi thip nhit. D6 cang
chinh Ia vai tro ctia logistics. Vi du, dé t6 chiic mot hoi nghi, bén canh viéc
dé ra myc tiéu cin gidi quyét, chuong trinh nghi sy, thanh phan tham du
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thi cdc viéc nhu'lya chon dia diém, chudn bi trang thiét bi am thanh, trinh
chiéu, gui gidy moi, don d6c xdc nhan, don tiép dai biéu, kiém soat thoi
gian trinh bay... chinh la mét hinh thic logistics.

Vai tro cua logistics ddi v6i nén kinh té néi chung?

Néu nén kinh t€ 1a mot bo mdy thi cé thé vilogistics nhu dau boi tron cho
bo méy d6 van hanh dugc thong sudt, dat dugc cong suit 16n nhat véi chi
phi nhién liéu it nhdt va d bén bi cao nhit.

Néu khong c6 vai tro cta logistics, nén kinh té sé hoat dong giam hiéu
qua dang ké, tham chi trong mdt s6 nganh, mot s6 noi sé bi réi loan hoac
ngting hoat dong.

O nén kinh té tiéu tht cong nghiép, lam an nho 1é thi logistics khong c6
tdc dung nhiéu. Nén kinh té c6 mic d6 cong nghiép hoa, hién dai héa
cang cao thi vai tro cia logistics cang 16n.

O mot s6 qudc gia va viing lanh thé nhu Singapore, Hong Kong, Ha Lan,
logistics Ia mot dong luic chinh ctia nén kinh té, déng gop dang ké vao GDP.

Tai sao lai néi logistics c6 vai tré quan trong trong ning
cao stic canh tranh cia doanh nghiép?

Stic canh tranh ctia doanh nghiép la pham trti téng hop ctia nhiéu yéu t6,
trong dé c6 nhiing yéu t6 bén ngoai nhu thé ché phap luit, méi truong
kinh doanh, vai tro ho trg caia Nha nuéc... va nhiing yéu t6 bén trong, noi
tai ciia doanh nghiép.

Nhiing yéu t6 ndi tai thudng dugc néi dén la chit lugng nguén nhén luc,
chi philao dong, chit lugng san phdm. Trong khi chi philao dong chi ngay
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cang tang chit khong giam, chit lIugng san phdm muén ning cao phai doi
héi nhiéu tién dé dau tu, chit lugng nguon nhén luc can cé thoi gian dé
nang lén thi mét phuong thitc khéc la thong qua viée t6 chic lai quy trinh
lam viéc, san xudt, cac gidm cac chi phi khong can thiét, hay ndi cach khac
1a van dung logistics trong hoat dong ctia doanh nghiép.

Trong bdi canh ty do héa thuong mai, canh tranh gita cdc quéc gia va
doanh nghiép ngay cang gay git do viéc d6 bo cac hang rao thué quan va
phi thué quan cang nhu sy c6 mit ctia cic doanh nghiép nuéc ngoai tham
gia thi truong, logistics chinh la mét cong cu gitip doanh nghiép tao ra loi
thé riéng cia minh dé tang stic canh tranh, vugt qua ddi tha bing viéc cit
giam chi phi va thoa man t6i da nhu cdu cta khach hang.

Phuong cham cua logistics 1a gi?

Phuong cham cua logistics hién dai la chi phi, t6c d9, tin ciy. Tic la mot
hang héa di tir doanh nghiép dén d6i téc véi chi phi thap nhit, téc d6 nhanh
nhdt, dong thoi phai ddm bao hang héa khong bi that lac, mat mat, hu hong.

John J. Coyle, tic gia mét loat quyén sach vé kinh doanh logistics, tom tit
phuong chim cua logistics trong 7 chit Pung (nguyén vin tiéng Anh la
7 chit Right) nhu sau: Logistics 13 dem dung sin phdm, dén dung khich
hang, v6i dung s6 lugng, & ding trang thai, dén ding dia diém, vao dung
thoi gian, va véi dung chi phi.

Co thé dua trén nhiing tiéu chi nao dé danh gia hiéu qua
cua hoat donglogistics?

Dai véi quoc gia, hiéu qua cta hoat dong logistics c6 thé danh gia thong
qua céc tiéu chi:

11.
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e Chi phi logistics so sanh véi GDP hoic kim ngach xudt nhap khéu (ty
1¢ cang nho cang tét);

e Doanh thu caa dich vu logistics so sanh véi GDP (tyle cang cao cang
thé hién vai tro va tdm quan trong cua dich vu logistics) ;

o Téc dd tang trudng doanh thu dich vu logistics (tdc d6 cao cho thiy
dich vu logistics phét trién nhanh);

e Tylé doanh nghiép st dung dich vu logistics thué ngoai (tyle cang cao
thé hién mdc d¢ chuyén nghiép héa ctia dich vu logistics cang tot);

e Thoi gian trung binh xt Iy cic tha tuc hanh chinh lién quan dén hang
héa (thdi gian cang ngdn cang tao thuan 1gi cho doanh nghiép).

Dai v6i doanh nghiép, hiéu qua caa hoat dong logistics c6 thé danh gia
thong qua cdc tiéu chi:

e Thdi gian tiép nhan va hoan thanh mot don hang dich vu (thdi gian
cang ngin thi hiéu qua cang cao);

e Chi phi trung binh d€ hoan thanh mét don hang dich vu (chi ph cang
thdp thi hiéu qua cang cao);

e S6 lugng ngudi tham gia d€ hoan thanh moét don hang dich vu (s6
ngudi cang it thi hiéu qua cang cao);

e Muc d¢ hai long ctia khéch hang (thé hién chat lugng va d¢ tin cdy caa
dich vu).
Logistics 3PL la gi?

3PL la tu viét tit cua third-party logistics, nghia la logistics st dung
dich vu ctia bén thi ba. Noi cach khac, day la viéc cac doanh nghiép
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Logistics 3PL va cac thanh phén lién quan

san xudt, thuong mai st dung dich vu caa céc doanh nghiép cung cip
dich vu logistics chuyén nghiép, thay vi ty minh thuc hién cic hoat
dong logistics nay.

Vi du mot cong ty A ctia Viét Nam ban ho tiéu cho doanh nghiép An Do.
Thay vi tylam viéc ditlich tau, thué xe chd ho tiéu tirkho ra cang, lam thu
tuc hai quan, xin gidy chiing nhin xudt x4, ... cong ty A sé giao cho cong ty
C thuc hién. Do cong ty C chuyén lam nhiing viéc nay nén cac quy trinh
sé trién khai nhanh hon, chuyén nghiép hon. Déi lai, cong ty A tra cho
cong ty C mot khoan tién 1a gid dich vy ma cong ty C da cung cép.

Logistics 3PL chinh la xu huéng ddy manh thué ngoai dich vu logistics
theo hudng chuyén moén héa. Theo hudng nay, doanh nghiép san xudt,
thuong mai c6 diéu kién tip trung nguén luc, con ngudi dé lam tot cic

12.
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khau san xudt, tim ban hang, phat trién thi trudng, trong khi cdc khau dua
hang hoa dén déi tac sé stt dung dich vu caa doanh nghiép logistics.

Co 1PL va 2PL khong? Khac biét giita 2PL va 3PL la gi?

1PL dé chi mét doanh nghiép san xudt - thuong mai ty ddm nhiém hoat
dong logistics cho chinh minh ma khong phai thué don vi bén ngoai. Vi
du mot cong ty san xudt thiic an nhanh, nhung cang s hitu mot doi xe dé
giao hang, mot kho lanh dé luu tri thyc phdm, mot doi ng can bo dé tim
mua nguyén liéu kinh doanh dich vu xe tai, mét bén cang, mot trung tim
thu gom hang la mot nha cung cép dich vy 1PL.

2PL la nha cung cdp dich vy 6 mét loai hinh don 1¢ hodc trong moét pham vi
dia Iy hep. Vi du mot cong ty van tai v6i doi hinh xe tdi, xe dau kéo, hay mot
doanh nghiép cung cdp dich vu cho thué kho bai. Cac cong ty chuyén phat
nhanh, cdc hang tau bién, cong ty dudng sit, gidm dinh, bao hiém ciing dugc
coila 2PL. 2PL thudng gin véi viéc phai c6 co's6 ha tang, tai sin c6 dinh.

Su phén biét gitia 2PL va 3PL hién nay chua r6 rang. C6 y kién cho rang
3PL luén gin véi dich vu hdi quan, con 2PL khong cé yéu t6 nay. Cé y
kién cho rang 2PL hoat dong trén co s& nhu cau dot xudt, vang lai (dich
vu chuyén phat nhanh), con 3PL hoat dong trén co s 1én ké hoach, hop
doéng dai han. Mot y kién khac cho ring 2PL chi cung cdp dich vu don
thudn theo chudn do nha cung cdp dich vu dinh ra, con 3PL c6 sy tuy
bién, cd biét hoa d€ dap ting nhu cdu ctia khach hang.

Logistics 4PL la gi?

Logistics 4PL dugc dung dé€ chi nha cung cdp dich vu logistics tdng thé,
tich hop nhiéu cong doan trong qué trinh logistics. Nha cung cap dich
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vu logistics 4PL c6 thé khong c6 tau bién, khong c6 xe tii, khong c6 kho
hang, nhung la ngudi c6 kha ning két néi, tan dung ning luc cta tat ca cic
yéu t6 trén dé hoan thanh mot quy trinh logistics phuic tap.

Logistics 3PL chi nham vao mét chiic nang hay c6ng doan cu thé, trong
khi logistics 4PL huéng téi giai phap cho ca qud trinh. Do vdy, nha cung
cdp dich vulogistics 4PL c6 thé st dung dich vu cta cdc nha cung cdp dich
vu logistics 3PL khac nhau dé thuc hién hgp dong dich vu véi khach hang
ctia minh.

O mot cach nhin khac, trong khi nha cung cip dich vulogistics 3PL sé thuc
hién tting chiic nang tich biét véi quy trinh san xudt, phan phdi hang hoéa thi
nha cung cdp dich vu logistics 4PL sé ddm nhiém mot phan chitc nang truéc
day khong thé tach roi cia doanh nghiép san xudt - thuong mai. N6i cach
khdc, logistics 4PL tich hgp minh vé6i doanh nghiép, tré thanh mét phan
trong quy trinh hoat ddng san xudt - kinh doanh caa doanh nghiép.

Vi duy, cong ty sdn xudt mdy kéo John Deere san xuit nhiéu loai may kéo
khac nhau, tirloai rit nhé délam vuon dénloai rdt16n. Cong ty van chuyén
cac bo phan & dang roi sang Ha Lan, mét doanh nghiép logistics Ha Lan
dting ra tiép nhén, lap rép hoan chinh, dua vao kho bai va giao hang theo
chi dinh ctia John Deere. Khi c6 yéu cdu stia chita nho, bao hanh, thay thé,
chinh doanh nghiép logistics Ha Lan ciing sé dim nhiém luén viéc nay,
John Deere khong cin phai c6 kho hay tram bao hanh riéng nita. Nhu véy,
doanh nghiép logistics Ha Lan da tr6 thanh mot bo phan khong thé thiéu
dé John Deere c6 thé dua dugc san phdm dén khich hang.

Sau logistics 4PL 1a gi, da c6 logistics SPL chwa?

Hién nay nguoi ta cing bat ddu n6i dén SPL, loai hinh dich vu logistics
khong can c6 co s vat chdt nhu xe ¢, kho bai, xe nang, tau bién, khong
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c6 1ai xe hay thu kho. Chtic nang chinh ctia SPL 1a cung cdp dich vy thong
qua viéc lién két cac nha cung cdp dich vu khic va mang luéi khach hang,
tim kiém, so sinh va lua chon cdc bao gia, kiém tra, gidm sat duong di caa

hang héa, tu vin, dao tao d€ khich hang t6i wu hoa chudi cung ting.

Logistics SPL ciing dugc néi dén 1a loai hinh logistics thong minh, dua
trén phuong tién dién tt, cong nghé thong tin dé diéu phéi mang cung
ting (chu khong phai chi la chuéi cung ting) va dép tng nhiing nhu céu
khac biét cua tting khich hang.

To6i chua phan biét dugc logistics khac vin tai nhu thé
nao? Hai khai niém nay cé phai la mt?

Logistics [a cd mot qua trinh, ma van tdi chila mét phan trong qua trinh d6. Van
taila thanh phan quan trong, nhung khong phai la tit cd qué trinh logistics.

Théng ké trén thé gidi cho thdy vé mat chi phi, chi phi cho van tii chiém
khoang 60% chi phi chung cua logistics.

Ngoai van tai, logistics con c6 nhiing hoat dong khac nhu kho bai, béc

x€p, giao nhan, gidm dinh, bao hiém, déng goi, v...

Mit khic, khong chi c6 y nghia 1a mot dich vy, logistics mang mét y
nghia bao triim 16n hon la viéc tinh todn, lap ké hoach dé hang hoa di
chuyén ti di€m ddu dén diém cudi mot cich hiéu qua, tiét kiém chi
phi nhit, thoi gian nhanh nhét, gép phan vao viéc ning cao ning suit,

doanh thu cho doanh nghiép.

Nhu vay, logistics va van tai khong phai la moét.
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Délogistics phat trién can c6 nhiing yéu t6 nao?
Dbélogistics phét trién, cin c6 sy tham gia ctia mét s6 yéu t6 sau:

a) Chinh sach, phép lut: Giong nhu c4 boi trong nudc, chim bay trén troi,
mot linh vigc mudn phat trién cin c6 moi trudng thudn lgi. Khung thé ché
bao gom nhiing chinh séch tao diéu kién cho logistics va cic nganh lién
quan c6 thé phét trién manh mé 1a rdt quan trong. Bén canh d6, cin c6 cac
vin ban phép luat bao quat da cic khia canh, la co s6 d€ phan giai khi c6
tranh chdp va tao hanh lang dé€ cic doanh nghiép phat trién ding huéng.

b) Hé théng co s& ha ting logistics bao gdm co s& ha tdng cting nhu dudng
s4, sdn bay, bén cang, nha ga, tau b, xe tai, can cdu, kho bai, gian nang... va
co s& ha ting mém nhu con ngudi (ddi ngti quan ly, déi ngdi nhan vién),
thong tin, cong nghs, ...

c) Doanh nghiép cung cdp dich vu: Déy 1a cic doanh nghiép chuyén thuc
hién dich vu logistics cho cic doanh nghiép khéc, bao gom cdc hang tau
bién, hang hang khong, doanh nghiép vén tai duong sit, duong by, doanh
nghiép giao nhén, dai ly hai quan, gidm dinh, bao hiém, ...

d) Doanh nghiép stt dung dich vu: Py la cic doanh nghiép sin xuit,
thuong mai, c6 nhu cdu dua hang héa ti mét diém dén mot diém khac, va
trong qua trinh d6 st dung dich vu ciia cdc doanh nghiép cung cdp dich
vu logistics. So v6i nhom doanh nghiép cung cip dich vu thi day 1a nhém
doanh nghiép c6 s6 lugng rit 16n, rit da dang vé pham vi hoat dong.

Chuéi cung ing la gi?

Chubi cung ting la chuéi cac hoat dong lién quan dén mot doanh nghiép,
ti khau san xudt dén khau phan phdi va tiéu dung.
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Nhu tén goi ctia nd, vi la chudi nén chuéi cung ting bao gom nhiéu hoat
dong tuong doi doc 1ap, nhung déu tic dong dén mot d6i tuong chung la
hang héa.

Vi duy, chudi cung ting ciia mét doanh nghiép ca-phé bat dau ti viéc thu
gom ca-phé tif ndng trudng ctia minh hodc ti cic ho nong dan, ché vé cac
tram, tu cdc tram vé kho, tif cdc kho vé nha mdy tai Dak Liak. Tai nha mdy,
ca-phé dugc phoi, sdy, rang, xay, tim udp, tron véi cac loai ca-phé khac dé
ra loai ca-phé c6 huong vi dic thu. Sau d6, bot ca-phé da dugc ché bién
c6 thé dugc chuyén tiép bing xe 6-t6 tdi dén mot nha mdy khic 6 Dong
Nai dé dong hop, dan nhan. Mot s6 luong ca-phé bot dugc chuyén sang
phén xudng khdc, tiép tuc trd thanh nguyén liéu dé ché bién ra ca-phé hoa
tan roi s6 ca-phé hoa tan nay cang dugc déng goi. Tt nha may & Dong
Nai, cac thung, hop ca-phé da ché bién nay dugc dua ra cang Cat Lai hoic
cang C4i Mép dé dua xudéng tau thiy, chd dén cing Antwerp & Chau Au.
Tl cang nay, hang dugc béc xudng, theo cic toa tau hoa van chuyén vao
nudc Dic. Ca-phé Viét Nam tap két tai mot téng kho nim gén Frankfurt,
sau d6 chuyén dén cic cong ty ban 1é. Dén lugt minh, cong ty ban Ié phan
phdi ca-phé dén cdc siéu thi va ctrta hang dé ban cho nguoi tiéu dung.

Déi tugng ctia chudi cung ting trong nén kinh t€ hién dai khong chi bao
gom hang héa, ma c6 thé 1a ca cac yéu t6 vo hinh nhu dich vy, thong tin,
nang luong.

Quan ly chuéi cung ing can luu y nhiing gi?

Do chudi cung ting 1a mot qud trinh trai dai qua nhiéu c6ng doan, nhiéu
dia diém va mét nhiéu thai gian nén kiém sodt dugc cic cong doan nhu
vy la diéu rdt quan trong dé gép phin ning cao lgi thé canh tranh ctia
doanh nghiép.
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Quan Iy chubi cung ting 1a viéc quan ly qué trinh di chuyén caa hang héa
qua cic cong doan trong chudi cung ting. Viéc quan Iy bao gém kiém soat,
theo doi, hop Iy hoa va cai thién luéng di chuyén ctia hang héa néi chung
cang nhu & tiing cong doan cu thé. Viéc phéi hgp va chuyén giao tir cong
doan nay sang cong doan khac mdt cach nhip nhang cting rit quan trong.

Quan ly chubi cung ting thé hién sy can thiép mang tinh chi dong ctia nha
quan ly d6i véi dong hang nham t6i uu hoéa gia tri ctia chudi cung ting. Két
qua cta qua trinh quéan Iy nay 13 tim ra va cdt gidm céc chi phi bat hop ly,
dua hang héa dén dich theo con dudng hiéu qua va kinh t& nhit, gia tang
thém gid tri cho hang héa & méi cong doan néu c6 thé.

Nhiéu doanh nghiép hién nay chua quan tim dén quan ly chudi cung ting,
do véy lam gia tang chi phi, gidm gid tri cia san phdm, thit thoit hang hoa,
lugng hang ton kho cao.

Phan biét giiia logistics va chuéi cung ting 6 nhiing diém gi?

Trong moét s6 truong hop, logistics va chudi cung ting dugc dung tuong
duong va thay thé lan nhau. Nhung thuc t€ hai khdi niém nay c6 nhiing
diém khac biét.

Chubi cung ting thuong dung dé€ chi mot chudi cac hoat dong c6 lién hé
ndi tiép véi nhau trong qua trinh hinh thanh nén moét san phdm va dua
san phdm 4y dén ngusi dung. Trong khi logistics nhidn manh dén viéc van
hanh, tic dong vao chudi hoat dong dé dé tao nén hiéu qua cao nhit cho
doanh nghiép.

O mot goc do khdc, chudi cung ting néi 1én sy quan tdm cua ban than

doanh nghiép san xudt - thuong mai d6i v6i qua trinh vin dong cua hang
héa trong néi bd doanh nghiép ctia minh. Con logistics dugc dung dé
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chi dich vy do cdc doanh nghiép chuyén nghiép cung cdp. V6i nghia nay,
logistics la mot nganh dich vu hay nganh kinh doanh.

Cé thé hinh dung chudi cung ting nhu mét day chuyén san xudt banh quy,
con logistics la qud trinh dua nguyén liéu bot my, dudng, sita, bo vao nhao
tron, d6 ra khuon, dua qua lo nuéng va chuyén vao déng goi.

Logistics cung ting va logistics phan phdéi c6 quan hé thé
nao voi nhau?

Tt géc d6 mot doanh nghiép san xudt, logistics c6 thé chia thanh 3 cong
doan:

- Logistics cung ting (procurement logistics)

- Logistics sdn xudt (production logistics)

- Logistics phan phéi (distribution logistics)

Logistics cung ting 1a tit ca cdc cong viéc dé tip hop nguyén liéu, vat liéu,
nhién liéu va céc yéu t6 dau vao chuén bi cho hoat dong san xuit.

Logistics san xudt la cdc cong viéc nham dua nguyén liéy, vat liéu, nhién
liéu vao phuc vu san xudt mot cich t6i uu, dat hiéu qua cao nhit.

Logistics phan phéi la viéc dua cdc san phdm ctia doanh nghiép dén tay

khach hang.

Néu san phdm ctia doanh nghiép la mét nguyén liéu, ban thanh ph&m thi
khach hang caa doanh nghiép 1a mot doanh nghiép khic, néu san phdm Ia
hang tiéu duing thi khach hang 1a nguoi tiéu dung. Nhu véy logistics phan
phéi ciia mét doanh nghiép nay cang c6 thé trung véi logistics cung ting

ctia doanh nghiép khac.
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Cdc céng doan dién hinh trong logistics

Trong cic cong doan trén, logistics cung ting va logistics phan phéi
la nhiing khau thuc hién & bén ngoai doanh nghiép sin xudt, va doanh
nghiép san xudt c6 thé thué cic don vi dich vu logistics chuyén nghiép
thuc hién giup minh. Véi logistics san xudt, doanh nghiép chi c6 thé thué
doanh nghiép bén ngoai tu vin gitip minh phuong én, con ty minh phai té
chtic thuc hién méi mong dat dugc két qua mong mudn.

V6i doanh nghiép thuong mai, cong doan thi hai hdu nhu khong cé, chi
c6 logistics cung ting (di cting v6i hoat dong gom hang) va logistics phan
phéi (bén hang).
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Logistics dau vao va logistics dau ra la gi?

Logistics ddu vao (inbound logistics) 1a qué trinh van chuyén, luu giti, giao
nhé4n hang héa dén mét doanh nghiép - 1a mot cach goi khic cia logistics
cung Ung.

Logistics ddu ra (outbound logistics) 1a qua trinh van chuyén, luu git, giao
nhé4n hang hda tit doanh nghiép ra bén ngoai dén cic dai tic ti€p nhén - 1a
mot cach goi khic cua logistics phan phdi..

Cong viéc dién hinh ctia inbound logistics 1a tim mua va thu gom nguyén
liéu, vat tu, trong khi cong viéc dién hinh cua outbound logistics la phan
phéi san phdm.

Mic du c6 nhiing diém tuong déng, nhung inbound logistics va outbound
logistics c6 nhiing dic diém khéc nhau. Véi inbound logistics, dong hang
héa (nguyén liéu, nhién liéu, bén thanh phdm) ti nhiéu nha cung cép chay
vé mot diém, con véi outbound logistics, hing héa (san phim) ti mot
diém chay vé nhiéu diém (nha phan phéi) khac nhau. Do viy, viéc 1ap ké
hoach va dam bao hang héa luu chuyén nhanh gon, khong bi nham lan, hu
hong ¢ méi qua trinh cing sé khac nhau.

Thé nao la logistics thu héi?

Thong thuong, khi hang héa giao dén tay khach hang la dugc coi két thuc
mot qud trinh logistics. Tuy nhién, trong mot s6 truong hop, sau d6 hang
héa lai phat sinh mot s6 vin dé va c6 nhu cau dua nguoc lai tir khach hang
dén ngudi san xuit hodc phan phai.

Vi du mot chiéc mdy giat sau mot thoi gian st dung c6 tinh trang hong
héc, hoat dong kém chat lugng, can chuyén lai cho nha san xuit hoic don
vi dugc uy quyén dé bao hanh, sta chita hodc d6i cai méi. Qua trinh nay
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can thyc hién nhanh chéng d€ dam bao quyén lgi va dem lai sy hai long
cho khach hang.

Khi binh gas can, ngudi ndi trg goi cho dai Iy phan phdi gas. Nhan vién giao
hang dem binh gas m&i dén va nhén lai binh gas da can. Tuong ty, viéc thu hoi
container rong ti nha mdy vé cang, tra lai hang hoéa du thita, qué han stt dung
cho nha san xudt cang la nhiing hoat dong cua logistics thu hoi.

Logistics thu héi (reverse logistics) 1a cic hoat dong nhim dua hang héa
tir khach hang vé lai ngudi san xudt hodc phan phéi nhim bao hanh, stra
chiia, thay thé, tai ché, huy bo. Hoat dong nay c6 thé di kem véi cic hoat
dong xt Iy khung hoang, quan hé véi truyén thong dé gép phan git gin
hinh anh ctia doanh nghiép san xuét va phan phoi.

Chién dich thu héi dién thoai Galaxy Note 7 trén toan cdu cua hang
Samsung la mot hoat dong logistics thu hoi ddng dé tham khao.

Thé nao la dich vu logistics khép kin? Cic doanh nghiép
Viét Nam da du stc thyc hién dich vu logistics khép kin
hay chua?

Dich vu logistics khép kin, hay dich vu logistics tich hop, hay dich vu
logistics tron goi, la dich vy logistics bao gém toan bo hay gan nhu toan bo
cic cong doan cta qua trinh logistics, tir khau lap ké hoach, mua nguyén
vat liéu cho dén van chuyén, cung ting cho cic nha mdy, phin xudng, sau
do6 dua san phdm dén cac déi tac la nha phan phéi hay nguoi tiéu dung.

Doanh nghiép cung cdp dich vu logistics khép kin hodc sé phai c6 quy mo
16n (vi du s& hitu ca doi xe, ca nha kho, c6 bé phan lam dich vu giao nhan,
chuyén phét, thué tau, bio hiém, vx...), hoic phai c6 trinh d6 quan Iy va
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AN g,

Mt khu cang b6c xép container hién dai

uy tin dé két ndi, thué lai cdc nha cung cép dich vu riéng lé va dam bao sy
két néi suodn sé gitia cdc nha cung cdp dich vu do.

Doanh nghiép dich vu logistics khép kin thudng sé c6 mdi quan hé bén
chat véi khach hang do hoat dong ctia ho da tré thanh mét bo phén khang
khit trong hoat dong ctia doanh nghiép san xuét - kinh doanh.

Nhin chung, doanh nghiép logistics Viét Nam chua du stic cung cép dich
vu logistics khép kin. Trong khi d6, day lai la uu thé ctia cdc doanh nghiép
logistics FDI.
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Gan day toi nghe néi dén khai niém logistics park. Nén
hiéu khai niém nay nhu thé nao?

Logistics park tam dich 1a khu logistics. D4y khong phai la mét trung tim
logistics don thuan ma tp hop nhiéu trung tim logistics va cong trinh
phu trg, c6 tic dung lién két, b6 sung cho nhau dé tao nén mot t6 hop c6
kha ning cung cdp céc dich vu logistics da dang, hoan chinh.

Trong logistics park c6 thé ¢ ca cdc khu nha &, co s6 dao tao, tram phat
dién, trung tim bao dudng, stra chita phuong tién, viv... d€ phuc vu cho cac
trung tam logistics.

Tu park trong cum tif ndy c6 thé so sénh tuong tu nhu industrial park (khu
cong nghiép), hi-tech park (khu cong nghé cao).

Logistics do thi la gi? Co dac di€ém gi khac véi logistics
thong thuong?

Logistics d6 thi la mét phan nhénh cua logistics no6i chung, dé chi qua
trinh van chuyén, giao nhdn, luu git hang héa trong cac thanh phg, noi
c6 mat d6 duodng sa day dic, phuong tién dong duc nén téc do di chuyén
cham, mét nhiéu thoi gian d€ dua hang héa dén dich.

bic diém cua logistics d6 thi 1a sy da dang vé phuong tién vin chuyén,
trong d6 phuong tién chua yéu la xe tdi véi cac kich cd khac nhau. Pic diém
thi hai 1a sy da dang vé dia hinh trong thanh phd va tinh trang tic dudng,
ket xe lam cho thai gian giao hang khé dam bao chinh xéc.

Logistics do thi dic biét dugc cdc nha quan ly siéu thi, trung tim thuong
mai, nha hang, ngan hang, cic co s& sdn xudt nim trong thanh phé quan
tam. Cac doanh nghiép chuyén phét nhanh, giao hang mua sim qua mang
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cang hét stic luu y dén hinh thic logistics nay.

Mo rong hon, logistics d6 thi c6 thé dugc dung dé néi dén viéc hop Iy héa
van chuyén trong d6 thi n6i chung, bao gém ca hang héa va con ngudi.
V6i nghia nay, cdc tuyén van chuyén hanh khich nhu xe buyt, tau dién, tau
dién ngdm la mot phén cua logistics do thi.

Chu hangla ai?

Chu hang Ia nhiing doanh nghiép c6 hang héa can vén chuyén, bat ké 6
la doanh nghiép san xuit hay doanh nghiép thuong mai. Py cting chinh
la nhém doanh nghiép st dung dich vu logistics da dé cap 6 phan trén.

Tén goi chu hang thuong dung dé€ phan dinh véi chu tau, tdc la cic hang
tau bién, ngay nay la cdc nha vin chuyén néi chung.

Quan hé gitta chu hang va chu tau vira 1a quan hé hop tac, vita la quan hé
ddu tranh. Cht hang can c6 chu tau dé€ gitp chuyén ché hang héa dén cic
dia diém mong mudn, chu tau cin c6 chi hang dé€ c6 cong an viéc lam,
c6 doanh thu. Nhung néu chu tau dua ra gid dich vu van chuyén qua cao,
hoiclam dung vi thé doc quyén ctia minh dé bit ép chu hang thi chu hang
lai phai d4u tranh doi gidm gid hoac bai bé cdc diéu kién bt hop ly.

Trén thé gi6i cing nhu ¢ Viét Nam, da hinh thanh cac hiép hoéi ctaa chu
hang va chu tau dé tap hop tiéng noi ctia cdc doanh nghiép c6 cungloi ich,
tao stic manh dam phan 16n hon véi nhém doanh nghiép bén kia.

Ngay nay, v6i sy 16n manh ctia d6i nga doanh nghiép dich vu logistics,
moi quan hé trén tré thanh quan hé tay ba gitta cht hang, chu tau va
doanh nghiép dich vu logistics.
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27. Giao nhin c6 vai tro nhu thé nao?

Giao nhan (freight forwarding) 1a hoat dong thay mit cht hang thuc hién moi
th tuc, cong doan can thiét d€ dua hang dén dich. Pon vilam viéc nayla cong
ty dich vu giao nhén. Néi cach khac, cong ty dich vu giao nhan Ia don vi trung

gian gitia chtt hang véi cdc hang van tai va céc co quan, t6 chiic khic.

Vi dy, mét xudng san xudt d6 go xudt khdu ¢ Binh Dinh ¢6 khich hang 6 Thuy
Dién. Sau khi san xuit san phdm theo don dat hang, xuéng nay lién hé véi mot
cong ty giao nhan dé dua 16 hang nay dén cho khich hang véi chi phi thip
nhdt, thoi gian nhanh nhét. Cong ty giao nhén sé phai tinh todn d€ déng s6
hang nay vao container, néu chua dt mot container thi phai tim s6 hang cta
doanh nghiép khéc dé€ ghép vao cho ddy mot container, chd s6 hang nay bing
dudng bo vao cang Cat Ldi, tim hang tau vin chuyén s6 hang nay tir Cat Lai
sang Hamburg, r6i tit Hamburg chuyén dén Stockholm. Néu dugc xudng gb
uy quyén, cong ty dich vy giao nhén ciing sé lam thu tuc hai quan dé xuit khiu
16 hang, di xin Gidy chiing nhdn xudt xit cho 16 hang, lam viéc v6i hang bao
hiém dé mua bao hiém, lam viéc véi cong ty gidm dinh d€ xéc dinh s6 luong,
phdm cép caalo hang, ndp ccloai thué, phi theo quy dinh.

Vai tro ctia cdng ty dich vu giao nhan la khong thé thiéu vi mét s6 1y do
sau day:

e Cong ty dich vy giao nhdn la don vi hoat dong chuyén nghiép, ndm
dugc nhiéu ddu méi quan hé, thong tin véi cic hang tau, cong ty bao
hiém, gidm dinh, quen thuc véi cic tha tuc hai quan nén cé thé tim
dugc cude phi tét, lam tha tuc nhanh.

e Cong ty dich vu giao nhén la don vi quen thudc véi cc thu tuc hanh
chinh, hédi quan, quen véi cic loai ching tif nén c6 thé lam tha tuc
nhanh, chinh xdc, khong mit thoi gian chd doi hodc lam di lam lai.

28.

PHANI. NHUNG VAN PE CHUNG VE LOGISTICS

e Cong ty dich vu giao nhin c6 nhiéu khach hang la cha hang khéc nhau,
do viy c6 thé gom hang tit nhiéu chu hang, déng chung trong mot
container hay mét chuyén hang, do vay gidm chi phi cho tiing cha hang.

e Trong mot s6 trudng hop, cong ty dich vu giao nhén c6 thé lam thay mot
s6 viéc khdc ctia cht hang, nhu quan Iy hang ton kho, lam viéc véi cdc dai
ly, ngudi cung cdp nguyén liéu... hodc dong vai tro tw van cho chua hang.

Viéc thué cong ty dich vu giao nhén sé gitup cha hang tiét kiém nhan lyc
cho cong tac giao nhan, tao diéu kién dé€ cha hang tap trung vao linh vuc
kinh doanh chinh ctia minh la sin xu4t hodc tim kiém khach hang.

Giao nhin la moét hoat dong khd dac thti nén c6 déi lic ngudi ta nhin nhin
logistics dong nghia véi giao nhan. Thuc té, giao nhdn chila mot trong céc
loai hinh dich vu tao nén mot loai hinh dich vy téng thé 1a logistics.

Cac phuong thic vin tai hién nay c6 diac diém gi, vu
diém, nhugc diém nhu thé nao?

Mbi phuong thic van tai hang héa cé nhiing uu, nhugc diém ciing nhu
pham vi st dung khéc nhau.

Van tii duong bo c6 vu diém la tinh co dong cao, ¢ thé van chuyén ti ctia
dén ctra. Tuy nhién gid thanh cao, tiém 4n nhiéu nguy co mat an toan va tin
tic giao thong, 6 nhiém moi trudng. Van tai dudng bé phtthop véikhoang
cach van chuyén ngin nhu & trong d6 thi hoic gitta cdc dia phuong, khu
cong nghiép c6 ban kinh 300 km tré xuéng.

Van tai duong thuy ndi dia va duong bién thich hgp van chuyén hang
héa c6 khéi lugng 16n, hang siéu trudng, siéu trong, chi phi vén tii thip.
Tuy nhién phai phu thudc vao luéng tuyén, thai gian vin chuyén khong
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nhanh. Do phuong tién c6 kich thuéc 16n nén thudng phai gom du lugng
hang nhit dinh thi vin chuyén méi dam bao bu dip chi phi, do viy &
nhiting khu vuc it hang héa thi phuong thitc nay van khé phét huy.

Van tai dudng sit c6 gid thanh thdp, pht hop van chuyén hang hoéa khai
lugng 16n, khoang céch xa, c6 thé di vao dén cic khu cong nghiép hay
d6 thi. Tuy nhién do phuy thudc vao ha ting duong sit nén tinh co dong
khong cao.

Van tai hang khong c6 wu diém t6c d6 nhanh, van chuyén dugc khoang
cach xa, phtt hgp véi van chuyén hang hoéa c6 gid tri cao; tuy nhién khong
thé van chuyén hang héa khai lugng 16n, chi phi van chuyén cao, phai dau
tu ha tdng co gia tri l16n.

Van tai da phuong thicla gi?

Trén co s6 mot chiing tif van tai da phuong thic: Van tai da phuong thic
1a hinh thtc vin tai st dung hai hay nhiéu phuong thiic van tai trén co
s& mot chiing tir van tai da phuong thic, vi du mot kién hang c6 thé van
chuyén biang dudng bo ra dén cang, dua Ién tau thuy d€ chuyén dén cang
nhén, sau d6 lai dugc xép 1én toa tau dudng sit dé vé nha kho.

V6i sy phat trién ctia cac hinh thai san xuit va thuong mai quéc té, mot san
phdm sé dugc luu thong qua nhiéu cong doan, nhiéu dia phuong, quéc gia
trudc khi dén dich. Do vdy van tai da phuong thiic tré nén rit phd bién
trong thoi dai ngay nay.

bic diém cta van tai da phuong thiic khac véi tiing cong doan van tai
riénglé la do mot don vi ding ra quan ly, diéu phéi ca qua trinh van tai va
khép néi cac cong doan dé hang héa van chuyén khong bi gian doan, nim
cho tai cac diém trung chuyén. Thong thudng qua trinh nay cang stt dung
mot van don cha sudt thay cho méi cong doan mot van don khac nhau.

30.
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Phét trién vén tai da phuong thic dac biét dugc quan tdm déi véi mot dat
nudc ¢ dia hinh da dang, bién gisi dat lién va bo bién dai nhu Viét Nam.

Vin tai xuyén bién giéi c6 y nghia nhu thé nao?

Van tai xuyén bién gi6i (cross-border transport) 1a hinh thic van tdi khong
gi6i han trong pham vi mét nuéc, ma diém ddu ndm 6 mot nude va diém
cudindm & mot nude khéc.

Mic du vén chuyén hang héa quéc t€ bing dudng bién hay duong hang
khong cting 1a tit mot nudc nay sang mot nudce khéc, thuat ngi van tai
xuyén bién giéi thuong dung dé chi véan tai dudng bo, duong sit va dudng
thay gitta nhiing nuéc gidp nhau.

Van téi xuyén bién gidi cé thé bao gém van chuyén hang hoéa ctia chinh
nudc d6 sang nudc bén canh, hodc van chuyén hang héa caia mét nudce thi

ba (trudng hop qud canh).

Viét Nam c6 bién gidi chung véi Trung Qudc, Lao va Cam-pu-chia, dong
thoi lai c6 bo bién rat dai véi nhiéu cang, do do6 viéc phat trién van tai xuyén
bién gisi d€ dua hang héa ctia Viét Nam sang 3 nu6c nay cing nhu dua hang
héa ctia cac nuéc khic qué canh qua Viét Nam sang 3 nu6c nay la mot trong
nhiing ndi dung vu tién trong phat trién logistics giai doan téi.

Container c6 vai tro thé nao trong logistics?

Container la mt cdu kién rong bang kim loai, bén trong c6 thé chita nhiéu
loai hang héa khic nhau va stt dung dugc nhiéu lan.

Pugc Malcolm McLean phét minh tir ddu thé ky XX, container la mot
sang tao I6n ctia nganh vén tai, gitp tiéu chudn héa hoat dong van tai bing
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viéc dit ra mot kich ¢& chudn dé van chuyén, xép d6 hang héa. Hang hoa
dugc tap két, dong vao container & nhiing dia diém khac nhau va chuyén
dén cang. Do c6 cung mot kich thuéc nén viéc xép container 1én tau bién
nhanh hon, cic container c6 thé xép chong lén nhau nhiéu ting nén tau
bién c6 thé van chuyén dugc nhiéu hang hon. Khi d6 xudng, container c6
thé chuyén sang cac phuong tién dudng sit, duong bo, dit 1én toa tau hoa
hoic ro-mooc dé tiép tuc van chuyén dén diém dich.

Do tinh uu viét ctia container, nganh dong tau da cho ra doi céc con tau
chuyén dé ché container, va cang hinh thanh nhiing bén cing chuyén béc
dé loai hang nay.

Mot container tiéu chuén c6 chiéu dai 20 feet (6,1 mét) va chiéu rong 8
feet (2,44 mét). Ngoai ra, dé van chuyén dugc nhiéu hang héa hon, c6 loai
container c6 chiéu dai gdp doi la 40 feet (12,2 mét). Chiéu cao caa cic
container 13 2,59 mét. Ngoai ra, c6 loai container cao dén 2,9 mét, goi la
container High Cube.

Ngoai cic container phd bién 1a 20 feet va 40 feet, trong thuc t€ van chuyén
con c6 céc loai container 48 feet, 53 feet va 60 feet dé van chuyén cac loai
hang hoa siéu trudng, siéu trong. Ngugc lai, cing ¢ nhiing loai container
chi c6 kich thuc bang 1/2, 1/3 hodc 1/4 container 20 feet thong thudng.

Thong thudng container c6 clia 6 mdt canh bén, nhung cang c6 loai
container khong cé ctta ma dé hé méi (open-top), dung dé ché céc loai
hang béc d& bing can cdu thay vi xe nang (vi du mdy méc thiét bi, go tron,
thép cay).

Ngay nay, container ndi chung va container 40 feet néi riéng ngay cang
phd bién. 90% lugng hang héa van tai bing duong bién st dung container,
trong d6 70% la container 40 feet.
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32. Ciéccontainer c6 thé chuyén chébang duéng hangkhong

dugc khong?

Céc container thong thudng chi c¢é thé vin chuyén bing dudng thuay,
duong bo hoic duong sit. Trong nganh hang khéong, do dic diém cua
mdy bay c6 tiét dién hinh tron va moét phan dugc st dung dé bé tri ghé
ng6i hanh khéch, ngudi ta st dung thiét bi riéng, goi tit 1a ULD (unit load
device).

ULD Ia mot pallet hodc container dé chiia cac loai hang hoéa, hanh ly
chuyén ché bang duong hang khong. Pallet [a mét mam hang, dé dit cic
mon hang c6 kich thudce tuong d6i16n, c6 méc khoa dé€ c6 dinh hang hoa
vao pallet cing nhu ¢6 dinh pallet vao thin may bay.

Container va pallet hang khéng
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Container hang khong thudng bi vat mot goc d€ phu hgp véi hinh dang
tiét dién mdy bay. Vo container lam bang vat liéu nhe nhu nhém hoic bat
dé giam khdi lugng. Nguoi ta phin loai cdc container nay theo thé tich va
kich thudc, trong d6 phd bién la loai container LD3 va LD3-4S.

Moi ULD dugc dinh danh b&i mot day ky tu, trong d6 3 ky ty ddu tién la
cht cai thé hién loai ULD, S ky tu tiép theo la ch@ s6 thé hién s6 thu tu, va
2 ky tu cudi cing la ma hiéu ctia hang hang khong. Vi du AKH 24618 VN
la mot container loai LD3-45 khong c6 16 dé€ diing xe nang van chuyén
dugc, s6 thi ty 24618 ctia hang hang khong Vietnam Airlines. Tuong ty
RKN 00530 la container loai LD3 c¢6 thiét bi dong lanh, s6 thit tw 00530
ctia hang hang khong MetroJet (Nga).

TEU va DWT la gi?

Do container c6 cic kich thuéc da dang, khic nhau nén nguoi ta cdn moét
don vi chung dé do luong khéi lugng hang hoa van chuyén bang container.

TEU la tu viét tit cua twenty-foot equivalent unit, c6 nghia la don vi tuong
duong v6i mot container 20 feet. Nhu vy, mét container 20 feetla 1 TEU,
mot container 40 feet[a 2 TEU.

Tuong tu nhu TEU, c¢6 mét don vi do nita 1a FEU (forty-foot equivalent
unit), 1 FEU bing mot container 40 feet hay hai container 20 feet.

DWT la tu viét tat cua deadweight tonnage, 1a trong tai cua tau, hay toan bo
khai lugng hang hoéa, nhién liéu, luong thuc, thiy tha, hanh khdch ma con
tau c6 thé chuyén ché dugc. Pon vi tinh trong tai la tdn, nhung mot tin
DWT nhinh hon mdt tin thong thudng khoang 16 kg.

34.
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Tau Margrethe Maersk stic ché 18.300 TEU, trong tai 194.000 DWT
véo Cang Qudc t& Cdi Mép (CMIT) ngay 20/2/2017

TEU va DWT la nhiing don vi thuong dung khi néi dén kha nang van
chuyén ctia mot con tau. Ngoai viéc tinh kha ning hang héa mét con tau
c6 thé chuyén chg, TEU cang thuong dugc dung d€ do hang héa di qua
mot cing nao do. Trong khi d6, DWT thuong dugc dung dé chi d6 16n
ctia mot con tau, va cang dung dé€ xdc dinh kha ning moét bén cang c6 thé
tiép nhén dugc tau 16n dén & nao.

Khdi lugng hang hoa vin chuyén va luan chuyén khac
nhau nhu thé nao?

Khoi lugng hang hod van chuyén va luan chuyén Ia két qua hoat dong van
tai hang héa ctia mot don vi hay phuong thiic vin tii trong mot thoi gian
nhat dinh.
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Khéi lugng hang hod van chuyén 1a khdi lugng hang hod da van chuyén
dugc, bat ké 4 dai quang duong van chuyén la bao nhiéu. Pon vi tinh khéi
lugng hang héa van chuyén la tin. Khéi lugng hang hod van chuyén duoc
tinh theo khéi lugng thuc t& ciia hang hod van chuyén (ké cd bao bi néu co).

Trong khi d6, khoi lugng hang héa luan chuyén la khéi lugng hang
hoa tinh theo hai yéu t6: khéi lugng hang héa van chuyén nhén véi quang
dudng van chuyén thuc té. Don vi tinh 1a tén / kilomet (tin/km).

Khéilugng hang héa van chuyén thudng dugc dung khi do luong ning luc
van chuyén hoac xtt Iy hang héa cia mét phuong tién van tai. Con khai
lugng hang héa luan chuyén néilén hiéu qui ctia phuong tién van tai do.

DPai ly hang hai khic doanh nghiép giao nhin 6 diém
nao?

Dai ly hang hai la don vi thay mat hang tau lam viéc v6i cac doanh nghiép
giao nhan, cha hang. Tuy theo mtc d6 ty thic cia hang tau, dai Iy hang
hai c6 thé sdp xép lich xép d hang, dam phén cudc van chuyén, phit hanh
van don, vv...

Dai Iy hang hai c6 thé ky hop déng hop tic v6i nhiéu hang tau, cam két méi
nam sé& dem lai cho hang tau mét lugng hang nhat dinh. Déilai, cic hang tau
6 thé danh muic cudc uu dai cho dai Iy hang hai. Do véy, dai Iy hang hai c6
thé ndm dugc lich van chuyén, gid cudc ctia nhiéu hang tau, nhiéu tuyén van
chuyén khac nhau, dap ting nhu cdu khi doanh nghiép giao nhan hoac chu
hang cin tim tuyén van chuyén nhanh nhit, ré nhat, tin ciy nhit.

Doanh nghiép giao nhén la don vi lam viéc truc tié€p véi cic cha hang,
téng hop, ndm bat nhu cdu ctia cic cha hang va két néi véi cdc hang tau
hoic dai ly hang hai dé xép lich van chuyén. Bén canh d6, doanh nghiép
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giao nhan cang c6 thé ddm nhiém nhiéu chiic ning khdc nhu lam thua tuc
hai quan, xin gidy phép, lam viéc v6i cic doanh nghiép van tai, qud canh,
giam dinh.

Cé thé vi dai ly hang hai 1a ngudi ban buén dich vu vin chuyén ctia hang
tau, con doanh nghiép giao nh4n la ngudi ban 1é.

36. Vin don chu va van don thi cap khic nhau nhu thé nao?

Trong trudng hop hang tau khong ky hop déng van chuyén truc tiép véi
chihang ma ky thong qua dai ly hang hai hodc doanh nghiép giao nhén, sé
c6 van don cha (Master Bill of Lading - MBL) va van don tht cdp (House
Bill of Lading - HBL).

Van don chu 1a vin don do hang tau phat hanh cho dai ly hang hai hodc
doanh nghiép giao nhan.

Van don thd cdp la van don do dai ly hang héi hodc doanh nghiép giao
nhén phat hanh cho cha hang.

Céc thong tin trén van don chu va vin don thi cdp d6i véi truong hop van
chuyén nguyén container la giéng nhau, trit thong tin vé ngudi gui, nguoi
nhén va ngudi dugc thong béo.

Trén van don chu, ngudi gii thudng la dai ly hang hai hodc doanh nghiép
giao nhén cta ngudi ban; ngudi nhén la daily hang hai hoac doanh nghiép
giao nhén ctia bén ngudi mua; ngudi dugc thong béo thudng trung véi
ngudi nhén.

Trén van don thd cdp, ngudi gui thudng la ngudi ban, ngudi xudt khiu
hang; ngudi nhén la ngusi mua, ngusi nhip khiu; ngusi dugc thong bao
thuong triing véi nguoi nhan.
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37. Tau Panamax laloai tau nhu thé nao?

Panamax la loai tau c6 kich thudc va trong tai t6i da c6 thé di qua Kénh
dao Panama.

Kénh dao Panama la kénh do con ngudi xdy dung, ndi lién Pai Tay Duong
v6i Thai Binh Duong thong qua viing eo d4t hep ¢ nudc Panama, khu vuc
Trung My. Déy la viing d4t hep va c6 thé tin dung mot s6 hé dé giam bét
luong ddt da phai dao, nhung do dia hinh khéng bang phing nén kénh dao
nay phai st dung hé théng au thuyén dé nang va ha cic con tau Ién nhiing
muc nudc khac nhau. Chinh kich thudc cta céc du thuyén nay quyét dinh
d6 16n cua con tau c6 thé di qua Kénh dao Panama.

Moi au thuyén c6 chiéu dai 320 mét va chiéu rong 33,5 mét. Do viy, mét
con tau mudn di qua dugc Kénh dao phai c6 kich thudc dai khong qua
294 mét, rong khong qué 32,3 mét va mén nudc khong qué 12 mét. Véi
cac gidi han trén, con tau khong thé ché qua 5.000 TEU hay tai trong
khong thé qua 52.500 tan.

Dbugc dua vao st dung tir ndm 1914, toan bo hanh trinh di qua Kénh dao
c6 d6 dai 77 km, do phai chd tranh nhau nén mot con tau trung binh mat
6 dén 8 tiéng dé di qua Kénh dao.

V6i viéc dua vao st dung hé thdng du thuyén mdi tu thang 6/2016, mét
thuét ngti ntta ra doi la Neo-Panamax, d€ chi nhiing loai tau c6 kich thuéc
t6i da c6 thé di qua hé théng 4u thuyén méi nay. Theo d6, cic con tau dai
366 mét, rong 49 mét va mén nudc 15,2 mét tré xudng c6 thé di qua Kénh
dao, tuong ting véi lugng hang héa 13,000 TEU hay 120,000 tan.
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Tau gom hangla loai tau gi?

Tau gom hang (feeder) 1a loai tau nhé, thong thudng cé tai trong tir 300
dén 1.000 TEU. Nhiing tau nay chd container tif cic bén, cing nho tap
trung vé mot bai hodc cang 16n dé tir d6 dua lén cdc tau chd container ¢
tai trong 16n.

Tau gom hang c6 thé la tau chay trén bién & nhing ching duong ngin,
hodc tau chay trén song, hodc tau song pha bién.

Tai Viét Nam, do cdc cang nho ¢ Mién Bic, Mién Trung hoic Péng bing
Séng Ciiu Long khong c6 tuyén hang héa quéc té nén hang héa xudt nhap
khau phai dugc cic tau gom hang dua vé cang Hai Phong, cing Tién Sa,
cum cang Cai Mép - Thi Vai, cing Cat Lai dé tir d6 xép 1én cac tau 16n hon.
Mot s6 tau tif cic cing Viét Nam di thing Chau Au, Chau My hodc Pong
Bic A, nhung c6 thé mot s6 tau lai ghé qua cic cing Singapore, Hong
Kong, Cao Hung, Port Klang d€ chuyén sang céc tau 16n hon.

Giam dinh la gi? Tai sao giam dinh ciing dugc coi la mét
phan cua logistics?

Gidm dinh la hoat dong kiém tra, xac dinh, do ludng cic thong s6 cua
hanghoa d€ dam bao hanghoa trén thuc t& khép véi cac quy dinh ctia hop
dong da ky gitia ngudi mua va ngudi ban.

Hoat dong gidm dinh c6 thé bao gom nhiéu viéc, vi du khi ban mot 16
hang gao, ngudi mua va ngudi ban sé phai xdc dinh khai lugng gao da giao
c6 du s6 lugng da ghi trong hop dong khong, quy cach dong géi co phu
hop khong, d6 4m c6 trong miic d6 cho phép khong, ty 1é hat gay c6 trong
muc d6 da quy dinh khong, vv...
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Gidm dinh la mot cong viéc doi hoi ¢6 trinh d9, cé ky ning va trang thiét
bi chuyén biét. Nhiing truong hop phic tap c6 thé phai ldy mau hang héa
gti vé phong thi nghiém dé€ phan tich méi cho ra két qua cuéi ciing. Vi
véy, ngudi ban va ngudi mua thuong thong nhat chon mot don vi thi ba,
la doanh nghiép chuyén kinh doanh dich vu gidm dinh dé thyc hién cong
viéc nay. Viéc lya chon don vi thi ba cang giup dam bao tinh khich quan
cao hon so véi viéc ngudi ban hay ngusi mua ty giam dinh hang héa.

Gidm dinh cang la mét phan cta logistics vi day la mot hoat dong nam
trong chuéi vin ddng caa hang hda. Néu cong viéc giam dinh kéo dai hodc
dua ra két qua khong chinh xdc thi cdc budc tiép theo nhu giao nhén, van
chuyén vé kho, dua vao san xuit hoic phan phdi ciing sé bi anh huéng.

Tai sao can c6 giam dinh trudc khi xép hang?

Gidm dinh 1a mot cong viéc doi hoi khd nhiéu thai gian. Trong nhiéu
trudng hop, hang héa cé do phuic tap cao thi thoi gian danh cho cong tac
gidm dinh cang16n, lam syt gidm hiéu qua ctia qua trinh logistics.

Théng thuong, gidm dinh dugc tién hanh 6 diém hang hoéa dén, trude
hoic sau khi d6 hang hoac thong quan. D€ rit ngin thoi gian chd doi 6
khau nay, ngudi ban va ngudi mua c6 thé thoa thudn tién hanh gidm dinh
¢ diém hang héa di, tic la tai noi giao hang. Nhu vy, trong lac tip két
hang héa thi cong tic giam dinh da c6 thé dugc tién hanh, hodc khi hang
héa dang trén dudng di chuyén thi da c6 két qua gidm dinh. Khi hang héa
dén, ngusi mua khong phai tién hanh gidm dinh lai nita ma st dung luén
két qua cua gidm dinh trudc khi xép hang.

WTO c6 mét hiép dinh riéng vé gidam dinh truéc khi xép hang'.

! https://www.wto.org/english/docs_e/legal _e/21-psi_e.htm
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Thé nao la cross-docking?

Cross-docking 1a viéc hop ly héa qua trinh vin chuyén téi da, sao cho hang
héa khong phai mat thoi gian luu git trong kho hang.

V6i hé thong nay, khi quing dugc van chuyén tryc tiép tir cic mo khai thac
dén mot bailon, tai d6 sé chia thanh cic 16 hang nhé van chuyén truc tiép
dén cic nha mdy luyén thép, nha mdy nhiét dién hay nha mdy xi-mang
theo dung s6 lugng can thiét. Do vdy, hang hoéa sé luu chuyén lién tuc cho
dén khau st dung cudi cing ma gan nhu khong “diing lai” ¢ kho.

Ban da biét nhiing cti d4 vo-1é trong bong da, khi bong bay trén khong chua
cham dat, chi cham vao chén cdu thu va d6i huéng dé bay vao khung thanh.
Cross-docking cting c6 y nghia tuong tu;, khi hang héa khong phai diing lai
ma chi d6i sang phuong tién khac dé tiép tuc hanh trinh dén noi nhén.

Céch lam nay giup cit gidm chi phi luu kho cang nhu chi phi x ly lién
quan (béc hang xudng, béc hang lén, do dac, kiém dém). Vong quay cta
hang hoéa trong mét chu trinh san xudt rat ngédn hon, déng nghia véi ning
sudt ting lén va chi phi giam di, do vay hiéu qua kinh doanh sé tinglén.
Cross-docking doi hoi trinh d6 quan ly cao va ting dung cong nghé tién
tién dé phoi hop dong déu gita cac khau.

Nhiing loai hang héa nao c6 thé si dung phuong phap
cross-docking?
Duséi day la mot s6 loai hang hoa phit hgp véi cross-docking:

e Cac mit hang dé hu hong, doi hoi van chuyén ngay lap tic sau khi san
xudt ra.

e Mait hang chit lugng cao, da kiém sodt chat lugng chit ché trong khi sin
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xudt, khong can phai kiém tra chét lugng trong quad trinh giao nhan hang.

e San phdm da dugc gin thé (ma vach, RFID), ddn nhin va sin sing dé
ban cho khach hang.

e Cicloai san phim ban 1é v6i mot nhu cau 6n dinh va it bién dong (thuc

phim, bénh keo).

e Cac don dat hang ctia khich hang dugc chon va déng géi trude tir mot
nha mdy sdn xudt hodc kho hang.

Trong van tai xuyén bién gidi thi cic hinh thiic giao nhén
hang héa c6 thé dién ra nhu thé nao?

Dai véi van tai dudng b, c6 4 phuong thiic giao nhian hang hoa:

e Boc do hang roi: Hang dugc béc tir xe ctia nude A xudng kho, bai tap
két tai khu vyc bién giéi, sau d6 lai béc 1én xe ctia nuéce B.

e Noisan: Haixe ddu du6i vao nhau, hang tii thung xe ctia nuéc A chuyén
thing sang thuing xe ctia nuéc B.

e DGi container: Cho phép chuyén nguyén ca container tif xe nuéc A
sang xe nudc B.

e D3Gi so-mi ro-mooc: Cho phép thay ddu kéo, xe ddu kéo ctia nudc A sé
chuyén sang kéo nguyén ca so-mi ré-mooc va container ctia nuéc B,
nguoc lai xe ddu kéo ctia nudc B sé chuyén sang kéo nguyén ca so-mi
ro-mooc va container ctia nuéc A.

Do xe tai, container va so-mi ro-mooc chi la cic phuong tién, khong
phai la hang héa nén dé tao thuén lgi cho viéc giao nhén, lam thu tuc
hai quan, cdc nuéc c6 chung dudng bién gidi c6 thé ky thoa thuén cho
phép xe tdi, container hodc s6-mi ro-mooc vao sdu trong ndi dia cua
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nhau r6i méi tién hanh béc do hang, d6i container hodc d6i so-mi ro-
mooc va lam tha tuc dé thong quan hang héa. Cac thoa thuin nhu véy
phéi dam bao lgi ich c6 di c6 lai, d6ng déu cho ca hai bén va tuén thu
chit ché céc quy dinh vé hai quan.

Déi véi van tai duong sit, tuong tu ciing c6 phuong thiic béc do hang roi,
déi ca toa hang, d6i container hodc d6i ca toa san + container.

Du tri@ c6 y nghia thé nao trong logistics?

Nhin chung, hang héa lu6n ¢ mot trong hai trang théi: van chuyén hoac
dy tri. Hang héa dang di chuyén trén cic phuong tién nhu tau thuy, may
bay, dudng sit, 6 to, dudng 6ng la van chuyén. Hang hoa luu git trong cac
nha kho, bén bai, bon chira la du tra.

Mic dt lugng hang héa van chuyén méi ngay 1a rit 16n, luong hang héa
dy tr@t cang nhiéu khong kém. Ty theo nhu ciu st dung, quy trinh sin
xudt, hang hoéa c6 thé dugc du trit & nhiing hinh thdi khac nhau: nguyén
liéu thé (quing, g, cat, ddu mo, bot my...), ban thanh phdm (sit thép, gb
van ép, kinh thuy tinh,...), linh kién, phu tung cho dén thanh phim (xe
hoi, giuong ta, hop banh, dién thoai, ).

Déi v6i méi doanh nghiép, duy tri lugng du trit 1a bao nhiéu c6 y nghia rit
quan trong. Lugng dy tri nhiéu sé lam tiéu t6n dién tich dé luu gi®, nhan
luc dé bao quén, vén bi dong khong quay vong, chua ké chit lugng hang
hoa c6 thé xuéng cdp. Luong du trit it c6 thé gdy thiéu hut nguyén liéu dau
vao cho san xudt, gy ngung tré hoat dong hoic anh huéng dén chit lugng
san phdm, tir d6 gdy thiét hai cho doanh nghiép do khong dép tng dugc
nhu cdu caa khach hang, mat uy tin, mat hgp dong.

Chinh vi vy, bai todn dy tri 1a mot bai hoc khong thé bé qua trong quan
tri vat tu ndi riéng va logistics néi chung.
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Vai tro caa kho trong hoat dong logistics 1a nhu thé nao?

Kho hang la loai hinh trung tdm logistics don gian, thuc hién chitc nang
chu yéu la luu git, dy tri hang héa. Kho khac véi bai ¢ ché c6 mdi che,
tuong bao, do vdy ddm béo an ninh t6t hon va duy tri diéu kién bio quan
thuén lgi hon.

Cin cti vao tinh chét cic loai hang héa dugc luu git, ¢6 thé phan ra mot s6
loai kho phé bién sau day:

e Kho hang thong thudng (hang kho)

e Kho hang lanh: bdo quan néng san, thyc phdm, gidng vt nuoi, ciy
trong, vic-xin, ché phdm y t¢, ...

e Kho hang nguy hiém: bdo quan hoa chit, chit dé chdy, dé nd, chit
phéng xa, hang héa can céch ly tranh lay nhiém, c6 kha nang gy hai
cho cong dong

¢ Kho hang gid trj cao: vang bac, kim loai quy, tién, d4 quy, ngoc trai, ...
¢ Kho hang phét chuyén nhanh, buu kién, tai thu ngoai giao

¢ Kho chita hang héa siéu trudng, siéu trong, nguyén khéi

Tai sao can c6 kho lanh?

Nhiéu loai hang hoa chi c6 thé duy tri dugc tinh trang t6t hodc bao quan
lau dai & trong diéu kién nhiét d6 thdp, dién hinh la cac loai thuc phim
nhu rau, thit, cd. Trong méi gia dinh ching ta déu c6 chiéc ta lanh dé giw
cac thitc an nay. Kho lanh thyc hién chiic nang tuong ty nhu mét chiéc ta
lanh, nhung & quy m6 16n hon nhiéu.

Tuy theo ddi tugng cin bio quan ma kho lanh c¢6 thé c6 cic mic nhiét

47.

PHANI. NHUNG VAN PE CHUNG VE LOGISTICS

d6 khac nhau. Nhiét d6 lanh -5 d6 C da c6 thé giup bio quan dugc thuc
phdm kha tét. Con néu ha nhiét do xuéng -24 d6 C thi thai gian bao quan
lén dén hang thang.

bé phuc vu loai hang héa van chuyén véi thoi gian dai cdn bao quan lanh,
ngudi ta nghi ra nhiing container lanh, thuc chit 1a nhing kho lanh di
dong. Céc container nay phai dugc cdp dién thuong xuyén, thong qua
nguon dién cta xe dau kéo hodc ngudn dién cta kho bai dé€ duy tri do
lanh can thiét.

Toinghe néi nhi€u dén trung tim logistics, nhung khong
phan biét dugc trung tam logistics v6i kho hang, trung
tam phan phoi.

Trung tim logistics la mot thuat ngi tong hop dé chi mot co s6 ha ting
nhim luu git va xt ly hang héa. V6i y nghia d6, trung tam logistics 1a mot
khai niém bao trim 1én kho hang, trung tim phén phdi hay cang can. Noi
cach khdc, kho hang, trung tim phan phdi hay cang can déu dugc coi la
trung tam logistics.

Khi dugc dung nhu mét co s don 1é, trung tam logistics nham chi mét co
s& ha tdng c6 quy mo 16n, thiét ké hién dai, da chic ning. Dic biét, trung
tam logistics khong chi la mot noi d€ duy tra hang, chd doi lam tha tuc
luu chuyén ma con la mét dia diém c6 thé tao ra nhiéu gid tri gia ting cho

hang héa, dem lai doanh thu cao hon cho doanh nghiép.

Hién nay chua c6 quy dinh chinh thiic vé cdc thanh phan cin c¢6 trong mot
trung tdm logistics, nhung theo cic chuyén gia thi trung tim logistics ¢
mot s6 phéan khu, cong trinh nhu sau:
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¢ Khu vin phong: diéu hanh hoat dong cta trung tim logistics, hai quan,
kiém dich, ngan hang, bao hiém, dai Iy hang héa, trung taim dich vy,
cang-tin, phong hop, vw...

e Két cdu ha ting phuc vu hoat dong ctia trung tdm: cdp dién, cdp nudc,
thodt nudc, vién thong, Internet...

Trung tdm phan phdi va cang can dugc néu 6 phan dusi.

48. Trung tam phéin phdi khic gi véi mét nha kho thong
thuong?

Trung tdm phan phéi (distribution center) ban than né trudc hét cing la
mot nha kho, nhung bén canh chic ning luu git hang héa thi trung tdim
nay thuyc hién mot chifc ning quan trong hon la diém xudt phat giao hang

theo Iénh ctia doanh nghiép cht hang.

Hién nay, d€ tiét kiém va danh t6i da dién tich ddt cho m& rong co'sé sin

- S xudt, mot s6 doanh nghiép thué kho bén ngoai thay vi ty xay kho trong
ICD Tién Son la mét trung tam logistics ddt tai tinh Bic Ninh nha ma’y_ Terng tu, trung tAm Phél'l phéi cothéla mot bé phén nim trong
e Hé théng kho doanh nghiép, hoic c6 thé 1a mot doanh nghiép doc lap, thyc hién luu git

va phan phdi hang héa cho doanh nghiép khac.
¢ Bai chua container, hang roi
e Khu vyc xtt Iy, gia c6ng, gia tang gia tri cho hang hoéa: phén loai, dong ]?e lam tf)t Chﬁc nang plian PAhOI’ tfunf?’ tam Ph%l trarig bi he t%lOI:Ig gu:in
6i ddn nhan ly kho hang hién dai, luén cép nhit s6 luong hang tén kho va vi tri cta
g ching, c6 hé thong bdc xép d chuyén nghiép, két néi chit ché véi cac co

e Bai dd cho cdc phuong tién vén tai, phuong tién boc xép va cic phuong quan hai quan, kiém dich, doanh nghiép vén téi, giao nhan dé hang héa c6
tién khdc hoat dong trong trung tam thé 1én dudng, giao dén tn tay ngudi nhan mot cich nhanh nhit.
e Diém stta chita, bdo dudng, cdp nhién liéu cho phuong tién Mot cong ty ban 1é d6 gb cua Hoa Ky dit céc nha méy & Binh Duong,

e Dudng giao thong ndi bod va két ndi v6i mang ludi giao thong cong Dong Nai san xudt cdc loai d6 g6 nhu ban an, ghé, givuong tu. Cong ty nay

cong (dudng bo, dudng sit) thué mot nha kho 6 Binh Duong d€ gom nhén tit ca nhiing san phdm dat
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hang san xudt & Viét Nam. Méi khi c6 don dit hang tir cac ctra hang ban
1é trén nudc My, cong ty sé giao hang thang ti Binh Duong dén tin ctia
hang. Nhu vdy, cong ty khong phai thué cic kho hang ¢ cic bang tai nuéc
My dé ti do6 giao hang dén cac ctia hang ban 1é nta.

ICD la gi? Chiic nang chinh caa ICD la gi2

C6 2 cach dién gidi tén ddy du cta ICD: Inland Container Depot (khu
container néi dia), hodc Inland Clearance Depot (diém thong quan noi dia),

ICD thuong dugc goi mét cach ngin gon la cang can. Nhu tén goi ctia nd,
ICD la mdt kho hoac bai nim sau trong ndi dia, thay vi ndm & ngay khu
vic cang bién, cing song (goi tit 1a cang thiy) hay cang hang khéng. ICD
My Dinh nim & Ha Noi, cich xa cang Hai Phong hon 100 km.

Hién nay, cd nuéc c6 21 ICD, phin b6 cha yéu & khu vuc xung quanh
Thanh phé H6 Chi Minh va Ha Noi.

Nhin tir goc d6 vén tai, cing can la mot b phan cta két cdu ha ting giao
thong, la mot phan néi dai ca cing thuy hay cang hang khong. Thay vi
hang héa phai nam cho va lam thua tuc thong quan tai cang thay hay cang
hang khong thi hang héa dugc dua vé cic cang can dé giam tai cho nhiing
cang nay. Nhu vay vifa gitp tranh un tic tai cang thuy hay cang hang
khong, viia gitp giai phong hang héa nhanh hon.

Nhin tit géc d6 hai quan, cing can la mot diém thong quan. Do vay cang
can khéc v6i kho hang hay moét trung tam logistics thong thudng la cang
can c6 co quan hai quan. Co quan nay lam nhiém vu gidm sit d6i v6i hang
héa dua vé ti cang thay hay cang hang khong, va sau d6 ti€p nhan ho so,
lam thu tuc thong quan cho hang héa nay. D6i véi hang héa xudt khiu, co
quan héi quan sau khi lam tha tyc sé niém phong, kep chi container, khi
dén cang thuy hay cang hang khong méi mé to khai xudt hang.
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Trong mot s6 it trudng hop, hai quan cang can c6 thé thuc hién chiic ning
nhu hai quan ctra khiu, nghia 1a viia ti€p nhén to khai, vira lam tha tuc
thong quan 16 hang.

Trong mot cang can 16n cé thé c6 mot hay nhiéu kho ngoai quan, bai
container, tram gom héng.

Kho hang khong kéo dai la nhu thé nao?

Kho hang khong (hay ga hang héa hang khong) 1a nhiing nha kho dugc
bé tri & ngay sét san bay, d¢€ tiép nhén, thu gom, dong hang, dua Ién may
bay hodc chuyén tit médy bay sang cac phuong tién trén mit dit.

Do dién tich tai san bay c¢6 han nén cic kho hang khong thuong khé c6
quy mo 16n. D€ dép ting nhu cau van chuyén hang héa bing dusng hang
khong ngay cang nhiéu, ngudi ta dua ra hinh thic kho hang khong kéo dai
(off-airport terminal).

Kho hangkhong kéo daila moét kho nam cach xa san bay, thudng la gan véi
cac khu cong nghiép, khu cong nghé cao, khu ché xudt - noi c6 nhiéu sin
phdm cé nhu cdu van chuyén hang khong.

Hang hoéa xudt khiu sé dugc tiép nhén, soi chiéu an ninh, cin do, hoan
thanh cdc thu tyuc hai quan, ddn nhan tai kho hang khong kéo dai, xép
vao cic ULD, sau d6 dugc xép 1én xe tdi, niém phong bang kep chi cta
Hai quan va vin chuyén téi kho hang tai san bay. Mot s6 thu tuc con
lai dugc hoan tét tai kho hang san bay va hang héa sé dugc chuyén lén
may bay.

Quy trinh tuong ty dugc ap dung véi hang nhap khau, sau khi dugc do ra
tit médy bay, hang hoéa dua vao kho hang san bay sé dugc kiém tra an ninh
va tinh trang nguyén ven, sau d6 chit 1én xe tai, niém phong kep chi ctia




HOIDPAP VE LOGISTICS

S1.

Hai quan va chuyén vé kho hang khéong kéo dai. Tai day, hang hoéa sé dugc
d6 khoi ULD, hoan thanh thu tuc hai quan va giao cho khach hang.

Mo hinh nay la giai phdp gidm thoi gian lam tha tuc bay cho hang hoa,
giam tinh trang hang héa tn tic cho lam thu tuc tai san bay, ddy nhanh téc
do luan chuyén cua hang héa quoc té.

Xét vé chiic nang, kho hang khong kéo dai ciing tuong tu nhu mot cing
can. Co6 khdc ching la cang can nay chuyén phuc vu cho hang héa van

chuyén bing duong hang khong.

Kho ngoai quan la gi?

Kho ngoai quan (bonded warchouse) 1a mot nha kho c6 ché d6 hai quan
riéng. Hang hoa tir nu6c ngoai gui vao kho ngoai quan chua dugc coi la
nhép khdu vao Viét Nam.

O day chung ta can phan biét r6 lanh thé dia Iy va lanh thé hai quan. Mét kho
ngoai quan nim & Quang Ninh la thudc lanh thé dia ly ctia Viét Nam, nhung
hang hoa gtii vao kho nay van chua di vao lanh thé hai quan ctia Viét Nam, do
véy chuia phéi ndp thué nhip khiu cing nhu mét s6 loai thué va phi khac.

Hang héa gtii vao kho ngoai quan c6 thé dé€ chs dua vao Viét Nam, hodc
c6 thé sé dugc chuyén di nudc khéc.

Céc doanh nghiép nhap khau thuong tin dung vi tri thudn lgi caa kho
ngoai quan dé€ dua hang héa vao “ém” sin, khi cé diéu kién thuén loila sé
dua hang hoéa vao nudc c6 kho mot cach nhanh nhat. O chiéu nguoc lai,
cac doanh nghiép xudt khiu lam xong moi thu tuc xudt khiu va dua hang
vao kho ngoai quan, khi cin giao hang cho ngudi mua & nuéc ngoai sé c6
thé giao hang rat nhanh chéng.
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Kho ngoai quan ciing c6 vai trd quan trong trong hoat dong chuyén khéu.
Mot 16 hang quéa hat kho tit Trung D6ng dua vé kho ngoai quan & cang Hai
Phong, sau d6 doi khi gid ca thuin loi sé dugc chuyén tiép di cang Tham
Quyén (Trung Quéc). Nhu vay, hang khong phai lam thu tuc nhap khiu
vao Viét Nam roi lai xudt khiu di ma van c6 thé€ dugc giao cho khich hang
mot cidch nhanh chéng nhait.

Nhu vay, xét vé tinh chdt thi kho ngoai quan cting giéng nhu cang can.
Nhung kho ngoai quan c6 chiic ning du trithang héa, trong khi chttc ning
chinh cta cang can I3 dia diém dé lam tha tyc thong quan. Kho ngoai
quan c6 thé cung cdp nhiéu loai hinh dich vy, tit luu git, bao quan, phan
loai cho dén so ché, gidm dinh, chia tach, dong goi, gop phan lam gia ting
gia tri cho hang hoa.

Giéng nhu cang can, kho ngoai quan cting c6 b6 tri can bd hai quan.
Nhung hai quan & kho ngoai quan it chitc ning hon, chi thyc hién nhiém
vu gidm sat hang hoéa ra vao kho. Con hai quan & cang can dugc phép thuc
hién mot s6 nghiép vu hai quan khéc.

Khu thuong mai tu do khac gi véi kho ngoai quan?

Khu thuong mai tu do (free trade zone), con goi la khu tu do (free zone) la
khu vuc do nha nuéc xdc dinh, hang hoéa cta nuéc ngoai c6 thé dem dén,
xtr Iy, ché bién, chia tich, dong goi, gia cong, ché bién ma khong chiu thué
xudt nhdp khiu.

Khu thuong mai tu do giong kho ngoai quan & ché hang héa ra vao déu
chiu sy kiém sodt ctia Iyc lugng hai quan. Piém khac nhau la khu thuong
mai tu do thuong la moét khu viic khé rong 16n, trong d6 bao gém nhiéu
doanh nghiép hoat ddng véi cac chiic ning khdc nhau trong khi kho ngoai
quan c6 dién tich han ché hon va chi do mét doanh nghiép s6 hau.
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Khu thuong mai ty' do Colon & Panama la mét vi du dién hinh. Trong khu
nay c6 hon 1.000 doanh nghiép hoat dong, bao gém ti cdc nha méy, kho
bai cho dén ngén hang, cong ty tu vin, ctia hang ban 1¢, dich vu stra chita...

FCL, LCL nghia Ia gi?
FCL, LCLIa cac thuat ng@i st dung khi néivé viéc donghang vao container.

FCL, viét tit cua full container load, 1a khi mét chti hang st dung hét toan bo
khong gian ctia container d€ gui hang héa ctia minh. Nhu vy, mét container
s€ chi c6 mot chu hang duy nhat. Nhiing doanh nghiép 16n, ¢6 lugng hang hoa
véan chuyén nhiéu thudng xuyén dong hang theo phuong thiic nay. Cach nay
thuong dugc goi la «déng hang nguyén cong> (nguyén container).

LCL, viét tit cta less than container load, 1a khi hang hoa ciia mét cha hang
khong du dé déng ddy mot container, do vy mot container sé chiia hang
héa ciia nhiéu cha hang khdc nhau. Pay la phuong thic caa cic doanh
nghiép nho, c6 lugng hang héa van chuyén it hoac khong thuong xuyén.

Tram gom hang (CFS) la gi?

Tram gom hang, tiéng Anh 14 container freight station (CES), la mot dia
diém tai d6 cdc moén hang 1é dugc gom lai dé€ dong vao container, hoac
dugc d6 ra khoi container dé chuyén dén cac khach hang.

Khi mét cha hang khong du hang dé dong nguyén container, hodc khong
6 co's6 du rong, du thuén tién dé€ dong hang vao container, cht hang dé
phai dua hang héa cia minh dén tram gom hang d€ dong hang.

Tram gom hang thuong nam gin cic cang thay hodc cang hang khong,
hoicla mét phan ctia cang can.
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Viéc thu gom hang tt nhiéu chu hang dé d6ng vao mot container dugc goi
1 gom hang (consolidate). Mot s6 doanh nghiép dich vu logistics chuyén
hoat dong 6 linh vuyc nay.

CY/CEFS nghiala gi?

CY/CES la cip thuit ngt d€ chi dich vu giao nhin container tai cic dia
diém cua ngudi gi va ngudi nhén.

CY la tu viét tat ctia container yard, ding dé chi bai tap két cic container,
thuong la ndm trong cang. CFS la container freight station, 1a tram thu gom
hang héa tir cac chu hang dé déng vao container, hoac phin chia hang tit
mot container ra cho ngudi ngudi nhan, thuéng ndm bén ngoai cang. Cé
thé thdy CFS la mot dia diém c6 dinh chuyén d€ dénghoiac d6 hang khoi
container, trong khi CY la bai chiia cdc container da déng xong hang.

Nhu véy:

e CY/CY la chi dich vu giao nhan nguyén container, tif cang ctia ngudi
gtii dén cang ctia ngudi nhén.

e CY/CEFS: nhin nguyén container tif cing ctia ngudi guri, dua dén tram
gom hang & gan ngudi nhin va d6 hang, ngudi nhan phai dén tram gom
hang dé nhin hang.

e CFS/CY: ngudi gti phai dem hang dén tram gom hang d€ déng vao
container, container d6 sé dugc chuyén dén cang ctia ngudi nhan.

e CFS/CFS: hang l¢, ngudi gui dem hang dén tram gom hang dé dong

vao container, container dugc chuyén dén tram gom hang & gan ngudi
nhén va d& hang, ngusi nhin phai dén tram gom hang dé nhin hang.
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56. Incoterms la gi? Incoterms co y nghia thé nao véi nguoi Néu nhu trudc day Incoterms chi dugc ap dung trong thuong mai qudc t&
lam Iogistics? thi hién nay Incoterms ciing dugc dp dung cho ca hoat dong thuong mai

ndi dia, thuong mai gitta noi dia véi cac khu phi thué quan (kho ngoai
Incoterms la bo quy tic qudc té gidi thich cac phuong thtic giao hang hay con quan, khu bao thué).
goi la diéu kién giao hang, do Phong Thuong mai quéc té (ICC) ban hanh.
Khac véi Incoterms 2000 c6 13 phuong thiic, chia lam 4 nhém theo chi
’ > phi giao nhan van tai va dia diém chuyén rui ro, Incoterms 2010 ¢6 11
nghia vy cang nhu trdch nhiém néu xay ra rui ro. Méi phuong thtic trong phuong thiic, chia 1am hai nhom theo cic loai hinh van tai:
Incoterms néu ra:

Incoterms dua ra cic quy dinh vé giao nh4n hang, qua d6 phin dinh

« nghia vu ciia méi bén Céc phuong thiic 4p dung cho moi | Cdc phuong thiic chi 4p dung cho

loai hinh van tai: van tdi dudng bién va dudng thuy
e thoi diém khi rui ro xdy ra véi hang héa chuyén tir nguoi mua sang o
nguoi ban ndi dia:
« Ex Works EXW
Céc nghia vy thuong dugc néu la thué phuong tién vin chuyén, mua bao o [P (Care e T EA « Free Alongside Ship FAS
hiém cho hang héa, d6 hang, xép hang, lam thu tuc xudt nhap khiu, gidam + Carriage Paid To CPT . Free on Board FOB

dinh... Incoterms khong xdc dinh thoi diém chuyén quyén s hitu hang

héa (vin dé nay cting véi cac diéu khodn vé gia ca, phdm cip chit lugng, + Carriage and Insurance Paid to CIP |« Cost and Freight CFR

phuong thiic thanh toén, gidi quyét tranh chép... cdn dugc quy dinh riéng » Delivered At Terminal DAT + Cost Insurance and Freight CIF
trong hop déng mua bén). « Delivered At Place DAP
« Delivered Duty Paid DDP

Incoterms dugc bién soan dya trén tip quin giao nhén hang hoa tir lau
dei. Mac du khong c6 tinh bt budc, nhung do da s6 cic hgp dong mua

ban hang héa qudc t&€ déu tham chiéu dén Incoterms nén viéc ndm viing 57. Toi hay nghe dén FOB va CIF - cac thuat ngi nay 6 nghia
va hiéu r6 cac phuong thiic quy dinh trong Incoterms la rit quan trong d6i 1a gi? )

v6i ngudi lam cong tac giao nhin hang héa.

FOB va CIF la tir viét tit ctia mot s6 diéu kién giao hang phd bién trong
Do Incoterms c6 nhiéu phién ban nén khi dan chiéu moét phuong thic trong Incoterms. Céc diéu kién giao hang nay phan dinh thoi diém chuyén
giao hang theo Incoterms thi cin chi r6 phién ban Incoterms nao. Phién trach nhiém déi véi 16 hang tif ngudi mua sang ngudi ban. Day I nhiing
ban méi nht hién nay 1 Incoterms 2010. diéu kién giao hang phdé bién trén thé gidi va cing dugc cic doanh nghiép

Viét Nam thuong st dung.
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FOB, viét tit cua Free on Board (giao hang qua man) 1a diéu kién giao hang,
theo d6 ngusi ban hét trach nhiém khi hang dugc giao xuéng tau. Ngusi
ban chiu chi phi dua hang dén cang, chang budc hang, cdu hang. Cac chi phi

sau d6, bao gém ca chi phi thué tau, bao hiém la do ngudi mua chiu.

CIF (Cost, Insurance and Freight - chi phi, bao hiém va cuéc tau) la khi
ngudi ban tra cdc chi phi dua hang dén cang, thué tau va tra cudc tau va
mua bao hiém cho 16 hang. Ngui mua chi viéc nhin hang tai cang dén va
chiu cdc chi phi tir d6 tré di.

FOB va CIF la nhiing diéu kién 4p dung cho phuong thiic van tai duong
bién va dudng thuy noi dia. V6i cic phuong thic khic, ngudi ta dp dung
cic diéu kién tuong duong la FCA va CIP.

Trong diéu kién giao hang FCA, viét tit ctia Free Carrier (giao cho ngudi
van chuyén), ngudi ban chiu tréch nhiém chd hang dén dia diém giao hang
cho nguoi van chuyén do ngudi mua chi dinh. So véi FOB, dia diém giao
hang c6 thé linh hoat, tit bén cang, san bay, nha ga, nha kho cht khong
nhit thiét Ia bén cang.

Trong diéu kién giao hang CIP, viét tit ctia Carriage and Insurance Paid
to (van chuyén va bao hiém tra dén...), ngudi ban chiu trach nhiém van
chuyén va mua bao hiém dé dua hang dén diém da thoa thuin v6i ngudi
mua (trung tim logistics, kho, bén cang). Ngudi mua sé tu tra cic chi phi
con lai d€ mang hang vé.

Véiviéc dp dung Incoterms 2010 va sy phé bién ctia vin chuyén container,
cic chu hang c6 xu huéng dp dung FCA va CIP cho ca vin tai dudng bién
thay cho FOB va CIE.
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Phuong tién béc dé, giao nhan la mét thanh phdn khéng thé thiéu caa logistics

58. Cac loai phi phai thu trong hoat dong giao nhin hang

hoéa xuit nhap khiu la nhiing gi?

Bén canh cudc phi vin chuyén, khi hang héa dén cang (d6i véi hang nhap
kh4u) hoidc truéc khi hang héa rdi cang (d6i v6i hang héa xuit khiu), cha
hang c6 thé phai trd mot s6 loai phi (hay con goi la phu phi, phu thu) sau:
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e Phibién dong gia nhién liéu (Fuel Adjustment Factor - FAF): Khoan phi
hang tau thu dé bu dip chi phi phét sinh do gid nhién liéu taing dot bién.

e Phi bién dong ty gid ngoai té (Currency Adjustment Factor - CAF):
Khoan phi hang tau thu dé bu dip chi phi phat sinh do bién dong ty

gid tién té.

e Phi thay déi noi dén (Change of Destination - COD): Phi 4p dung khi
cha hang yéu cau thay déi cang dén, dan dén gia ting chi phi xép dg,
van chuyén dudng b, thay déi lich tau...

e Phi tic nghén cang (Port Congestion Surcharge - PCS): Phi phat sinh
khi cang xép hodc d6 xdy ra tin tic vao nhiing gi6 hoac ngay nhit dinh,
lam giam kha ning khai théc ctia cing, cang c6 kha nang bi phat do giai
phéng tau chim.

o Phi mua cao diém (Peak Season Surcharge - PSS): Thudng 4p dung
trong thoi gian cao diém vé van chuyén, khi viéc dit lich tau tré nén

khé khan hon.

e Phi xép d tai cang (Terminal Handling Charge - THC): Chi phi cho
cdc hoat dong lam hang tai cing nhu: xép dg, tip két container tit CY
ra cau tau...

e Phi can bing container (Container Imbalance Charge - CIC): Thu khi
hang tau phai mét thém chi phi d€ dua container rong ti noi khic vé
cang hodc kho dé xép hang. Thuong xdy ra v6i nhing noi khi lugng
hang xuét khdu, nhap khiu bing container khong tuong duong nhau.

Céc loai phi néi trén thudng do cing hodc hang tau truyc tiép thu tir cha
hang, hoac do doanh nghiép giao nhan thay mit hang tau thu.
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Ngoai ra, con c¢6 nhiingloai phi thu riéng ré hoac thu chung d6i véi nhiing
dich vu ma doanh nghiép giao nhan thuc hién thay mat cha hang, vi du
phi ching tit (Documentation fee), phi C/O, ( Certificate of Origin fee), phi
van don (Bill of Lading fee), phi dong hang 1é (CFS fee), v.v...

Quyén vin chuyén ndi dia la gi? Néu mét tau thay nuéc
ngoai ché hang ti Singapore ghé qua Cat Lai, sau d6 ché
hang ra cang Hai Phong thi c6 dugc khong?

Quyén van chuyén néi dia (tiéng Anh la cabotage) 1a quyén ctia mdi quéc
gia c6 bién cho phép chi c6 tau cia nudc d6 dugc van chuyén hang hoa
gitia cac cang bién trong nudc.

Tuy theo chinh sich caa qudc gia cé bién, tau nudc ngoai c6 thé dugc
tham gia vin chuyén hang héa gitia cdc cang bién trong nuéc ¢ nhiing mtic

do6 khac nhau.

Viét Nam hién nay dang dp dung quyén nay, theo dé6 chi c6 déi tau Viét
Nam méi dugc phép van chuyén hang héa gitta cic cing bién ctia Viét Nam.

Tau nudc ngoai c6 thé ghé cang bién cua Viét Nam dé€ nhén hang, nhung
s6 hang Viét Nam da tiép nhén d6 khong dugc d& ¢ mot cang khac ctia
Viét Nam. Noi cach khdc, quyén nay nham dén d6i tuong la hang héa chu
khong phai tau thuy.

Nhu vay, mot tau thuty nuc ngoai tir Singapore ghé qua Cat Léi c6 thé
nhén thém 100 container, nhung khi dén cang Hai Phong sé khong dugc
phép dG 100 container da nhin & Cat Lai, ma chi c6 thé d6 s6 hang da
nhén tir Singapore, hoac dé nhin thém s6 hang khac tai Hai Phong.

Quyén véan chuyén noi dia trudc day cha yéu dp dung d6i v6i véan tai hang
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héa bing duong bién, hién nay ciing 4p dung cho ci van tai hang khong,
duong sit, dudng bo.

Thuong mai dién tiva logistics c6 méilién hé nhu thé nao?

Thuong mai dién tir la viéc stt dung cdc phuong tién dién tir d&€ mua ban.
Tuy theo chu thé mua va ban sé hinh thanh nén cic méi quan hé nhu
B2B (doanh nghiép v6i doanh nghiép), B2C (doanh nghiép véi ngudsi tieu
dung), C2C (ngudi tiéu dung véi ngusi tiéu dung).

Mot minh hoa ctia B2B la trang web alibaba.com cung cip mot san giao
dich, thong qua d6 mot doanh nghiép c6 thé chao ban sian phim cho
doanh nghiép khdc. Doanh nghiép ciing c6 thé giao dich thong qua chinh
website ctia minh hodc hé thong trao d6i du liéu dién tir d€ chao hang va

giao két hgp dong.

adayroi.com la mot trang web ban hang theo m6 hinh B2C, tai d6 mot
doanh nghiép 13 VinCommerce bén hang truc tiép cho ngudi tiéu dung
v6i hang traim mit hang khdc nhau, nhu moét siéu thi. Nhiing trang web dit
vé mdy bay, dat phong khach san cangla B2C.

ebay.com la dién hinh cua hinh thic C2C, tai d6 bét ky ai cang c6 thé 1a
nguoi ban va ngudi mua. Méi ngudi vao trang web nay déu cé thé ty rao
ban nhitng mén dé ctia minh, ddu gid dé€ c6 gid cao nhit.

Trtt hang héa la san phdm s6 (nhu phdn mém, phim, ban nhac, sch dién
tdi...), cdc san phdm hitu hinh sau khi dugc giao dich qua mang déu cin
dugc chuyén ti ngudi ban dén ngusi mua. Déy chinh la lic phai st dung
dén dich vy logistics ¢ dam bao hang dugc giao dén dung ngusi mua véi
thoi gian nhanh nhdt va chi phi thdp nhét. Dic diém cta giao dich qua
mang 1a nguoi ban va ngudi mua khong gip mit, it ¢ thong tin vé nhau,
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do do6 dé giao dich thanh cong thi long tin la rit quan trong, va logistics
hiéu qua chinh 1a yéu t6 quyét dinh gép phan tao nén long tin dy.

V6i xu huéng mua sdm qua mang ngay cang tang, chuéi logistics sé bj cit
ngin lai, boé qua nhiing khau trung gian d€ hang héa di thing tir téng kho
ctia nha phan phéi dén vé6i ngudi tiéu dung, khong phai di qua ctia hang,
phong trung bay hay kho cua dai ly.

Giao hang ching cudi la gi?

Giao hang ching cudi, hay giao hang ddm cuéi (last mile delivery) 1a giai
doan cudi cing hoan tit mét don hang, ké ca don hang mua sim qua mang.

Ldy vi du mot ban dat mua mdt quyén sach trén trang tikivn va quyén
sach do sé dugc chuyén ti Thanh phé H6 Chi Minh ra Ha Néi cho ban.
Quyén sich d6 cuing v6i nhiéu mit hang khéc sé duge dong vao thung,
hop, container dé van chuyén bing mdy bay, 6 to6 hay tau hoa tit Thanh
phé H6 Chi Minh ra Ha Noi. Bén Ha Noi, quyén sich d6 cung véi cic
hang héa dugc dua vé trung tim phan loai, nhin vién sé doc ma, xic dinh
dia chi, chuyén cho ngudi giao hang. Ngudi giao hang sé phai can déi cic
mat hang ciing giao ngay hom d¢, tim con dudng ngan nhit, khong bi ket
xe d€ dén dugc dia chi d€ giao sich, sao cho sau khi giao sach xong thi c6
thé di chuyén nhanh nhét dén dia chi giao hang tiép theo. Giai doan tu
trung tam phén loai ¢ Ha N6i dén tay ngudi mua hang chinh Ia giao hang
ching cudi.

Giao hang ching cuéi la giai doan kha kho khian trong chudi cung ting vi
phai tén kém nhiéu nhan lyc (thay vi mot l4i xe c6 thé ché dugc ca chuc
tdn hang di hang tram km trong mot ngay thi mét nhan vién giao hang chi
c6 thé giao hang khéi hang khoang vai chuc kg), nhiéu thoi gian va khé
tinh todn dugc chinh xdc thei gian giao hang dén tay ngusi mua.
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Giao hang chiang cudi thuong cing la mét vin dé hay dugc nhic dén trong
logistics do thi.

Trung tim hoan thién don hangla gi?

Hoan thién don hang (order fulfillment) 1a viéc tip hop nhu ciu ctia cac
khach hang khéc nhau va dp tng nhu ciu d6 thong qua viéc giao hang
dung véi nhu cdu caa khéch hang trong thoi gian s6m nhat c6 thé duoc.

Vi dy, mét trang dién t& ban hang qua mang trong mot gid c6 thé nhin
dugc 100 dat hang khdc nhau, trong d6 bao gém ca quén 4o tré em, may
nghe nhac, v6 viét, dia USB, b6 d6 choi mo hinh lap rap, viv... V6i méi san
phdm d6, lai c6 nhiing yéu cu chi tiét hon, vi du quén 4o c& bao nhiéu,
hoa tiét gi, mau gi, chit liéu nao, hodc dia USB cuia nha san xudt nao, dung
lugng bao nhiéu GB, v.v... Viéc dap ting nhiing yéu ciu khic nhau do6 thé
hién tinh cd biét hoa cao d¢, doi hoi c6 ngusi xui Iy ndm dugc chinh xdc
ngudn hang, vi tri, tinh chat va chitc ning caa san phim.

Trung tdm hoan thién don hang 13 noi xtt Iy va hoan thanh mét don hang
niao d6. O dé cic hoat dong ca biét héa (customization) dugc thuc hién
v6i quy mo 16n, téc do cao va do phic tap nhiéu. Ngoai viéc tim dugc
dung san phdm, trung tim c6 thé thyc hién thém cic chiic nang nhu lip
rap, két hop don hang (néu mot ngudi mua dit mua nhiéu san phdm khac
nhau), déng g6i, dén nhan va chuyén dén bd phan van chuyén.

Khai niém trung tdm hoan thién don hang ra doi trén nén ting ctia phat
trién thuong mai dién td, huéng dén viéc giao hang truc tiép dén tay ngusi
tiéu duing theo mo hinh B2C.
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e-logistics la gi? Cé phai la logistics phuc vu cho thuong
mai dién tu?

e-logistics la thudt ngii d€ chi viéc ing dung cong nghé thong tin vao hoat
dong logistics. Tt viéc st dung cdc phdn mém quan tri kho hang, theo doi
hanh trinh cho dén viéc 4p dung cic thiét bi thong minh, thiét bi di dong,
tu dong hoa tiing phan hoic hoan toan qud trinh hoat dong logistics.

e-logistics khong phai la logistics phuc vu cho thuong mai dién ti. Do
thuong mai dién tw tiéng Anh viét la e-commerce nén dé c6 sy lién tudng
gitta 2 khai niém nay, nhung thuc té d6 1a sy nham lan.

San xuét tinh gon la gi?

San xuét tinh gon (lean production hay lean manufacturing) 1a mot phuong
thitc quan Iy san xudt, mot phuong thitc dp dung logistics trong n6ibo doanh
nghiép san xudt. Nén ting ciia moé hinh nay 1a gidm t6i da cic loai “thira, bat
hoply” trong qua trinh san xudt d€ toan bg cac cong doan trong qua trinh san
xudt hoat dong an khép, nhip nhang, tir d6 dem lai hiéu qua cao.

Céc loai “thira, bat hop Iy” c6 thé phit sinh trong cdc cong doan sau:

e Van chuyén (khong tinh todn ky lugng nén van chuyén c4c sin phim
khong tham gia phuc vu cho san xuit)

e Tén kho (nhiing nguyén liéu, vat tu thita, khéng dua vao san xuit)

e Di chuyén (quy trinh sin xudt tao ra nhiing chuyén dong thira, lam
cong nhén phai di chuyén qué nhiéu)

e Cho doi (khoang thdi gian néi tiép gitta cic cong doan qué dai, 1am sén
xudt bi ngit quang)
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e Sanxudt (san xudt qud nhiéy, vugt qué nhu ciu tai mot thoi diém)

o Thoi gian (mat nhiéu thoi gian dé lam ra mot san phdm do thiét ké kém,

chuén bi san xuit khong ky)
e San phdm16i (mét nhiéu céng cho viéc kiém tra va khic phuc san phdm 16i)

San xudt tinh gon dic biét phu hop vé6i phuong thiic san xudt theo day
chuyén, mét sin phdm dugc tao nén tit nhiéu chi tiét khic nhau.

Thanh cong cta Toyota, noi khéi xuéng ra phuong thiic quan ly nay, tu
mot doanh nghiép nho tré thanh nha san xudt 6 t6 16n nhat thé gisi dalam
cho san xudt tinh gon dugc nhiéu doanh nghiép biét dén va ép dung.

JIT la gi?

JIT, viét tit ti just-in-time, 1a mot mo hinh cu thé ctia san xudt tinh gon,
trong d6 dua trén tinh todn ky luong vé nguén cung nguyén liéu va nhu
cau san phdm dé€ dua ra du bdo, ké hoach cung ting nguyén liéu cho phu
hop véi qua trinh san xudt.

Vi dy, mot nha mdy san xudt ban ghé sé cin nguyén liéu la g, ray ngin
kéo, ban I¢, tay nim, Sc vit. Dya trén s6 lugng dit hang cua ting thoi ky,
nha mdy sé du bdo chinh xdc khdi lugng cin thiét ctia cdc loai nguyén liéu
noi trén va moi ngay chi dua vé nha may khéilugng du dé€ san xudt, khong
thiia ciing khong thiéu.

Chi phi luu kho va hang t6n kho lu6n Ia 4m anh véi cac doanh nghiép. Véi
JIT, lugng nguyén liéu cting nhu san phdm ton kho sé ¢ mdc thip nhit, do
véy chi philién quan dén kho ciing gidm xuéng ding ké, nhu can it ngusi
dé trong coi kho hon, khéng can kho c6 dién tich qua rong.

PHANI. NHUNG VAN PE CHUNG VE LOGISTICS

Logistics trong ndi b doanh nghiép giup ndng cao ndng sudt, tiét giam chi phi

Mo hinh nay phu hgp véi cic nha mdy c6 san xudt tuong do6i 6n dinh,
nguon cung 6n dinh. Néu nha cung cdp c6 vin dé, khong thé giao hang
dung thoi han trong khi nha mdy khéng c6 dy trit trong kho thi ké hoach
san xudt c6 thé bi anh hudng, dan dén chdm giao hang cho khéch hang.
Hodc néu nhu cu ting d6t bién ma nha cung cip khong dap ting kip, nha
mdy cang sé khong théa man dugc nhu cdu caa khach hang.

La su ké thita ctia phuong thiic san xuit hang loat do Henry Ford dua ra,
JIT 12 m6 hinh khac biét v6i m6 hinh JIC (just-in-case) ctia Ford, theo d6
nguyén liéu, ban thanh phdm dugc du trit that nhiéu dé khi can sé cd ngay,
nhung bén canh d6 cang tao ra du thita nguyén liéu, t6n dién tich, thai
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gian vin chuyén khong can thiét. Cung véi Kaizen (lién tuc cai tién), JIT
1a m6 hinh cy thé dua san xudt tinh gon vao thyc t€ san xuat.

Dich vy khach hang cé dugc coi 1a mét hoat dong
logistics?

Mic du khong phai la mot cong doan truc tiép trong viéc dua hang héa
dén v6i ngudi tiéu dung, dich vu khéch hang (hay dich vu sau ban hang)
doi khi cting dugc coi la moét phan cta qud trinh logistics.

Muc dich cua dich vy khéch hang 1a 1am thoéa man t6i da nhu cdu caa
khdch hang, chim séc va gitip d6 khach hang st dung, khai thac hét cic
tinh nang cta san phdm va qua d6 tao dung niém tin dé khich hang tiép
tuc mua cdc san phdm khéc.

Trong logistics thu héi, dich vu khéch hang la khong thé thi€u dé nim bit
dugc y kién caa khéch hang vé san phdm, trién khai thu hoi, bao hanh, stra
chita cdc san phdm chua dat yéu cau.

Logistics c6 vai tro thé nao do6i véi nganh ban 162

Ban 1é 1a khau cudi cung trong chuéi cung ting, 1 giai doan dua san phdm
dén tay ngudi tiéu dung.

Dbic diém cta ban 1é 1a tri gid mua ctia méi don hang khong nhiéu, nhung
s6 lugng ngudi mua la rit I6n. Do s6 lugng ngudi tiéu dung 1én nhu vay
nén hé théng ban 1é cling rit phong phu, bao gom v6 van cdc trung tim
thuong mai, siéu thi, trung tim mua sdm, ctta hang tién loi, ctta hang tap
héa, chg, bé tri & tit ca cic dia ban c6 dan cu sinh song trén cd qudc gia.

biéu kién dé€ hé théng ban 1é van hanh tron tru, khong bi gidn doan chinh
1a hé thong logistics. Logistics trong nganh ban 1é phai hét stic ti mi, ddm
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bao khéng nhdm lan, sai sét gitta hang nghin hay chuc nghin mat hang.
Hinh thitc vin chuyén ciing phai rit linh hoat d¢ dap ing du hang va kip
thoi cho nhiing ctta hang nhoé 1é ndm 6 khip noi.

Vi dy, v6i mot mat hang la ddu goi dau, c6 dén vai chuc loai khic nhau vé
nhan hang, kich thuéc, chung loai, huong thom, vv... Gia stt méi loai hang,
siéu thi nhap vé 10 hop. Khi hét hang dén hop thi 3, ngusi quan ly da phai
nhén biét téc do ban hang d€ du tinh dit hang tiép theo bé sung cho kip
thoi. Viéc giao hang vao lic nao dé€ két hop véi cdc miat hang khac va tiét
kiém tSi da chi phi phuong tién doi hoi nguoi lam logistics phai tinh todn
hét stc chi tiét va khoa hoc.

MG0i quan hé gitta nha cung cdp nguyén liéu, nha san xudt, nha phéan phéi,
nha ban lé tao nén mai quan hé xuyén sudt gitta cic cha thé c¢6 vai tro
quan trong trong chudi cung ting.

Qua trinh hi nhép kinh té€ quéc té c6 tic dong nhu thé
nao dén logistics?

Hoi nhép kinh té qudc té la qua trinh md& ctia nén kinh té€ quéc gia thong
qua viéc tham gia cic dinh ché va diéu uéc qudc té, trong d6 cic nudc
chdp nhan 4p dung cing mot ludt 1¢, quy tic dé thuc ddy su di chuyén
thong thodng hon ctia hang héa, dich vy, von dau tu.

Tai Viét Nam, qud trinh ho¢i nhép c6 thé dianh ddu bit dau tu viéc tré
thanh thanh vién cia ASEAN vao nim 199S. Sau d6, ching ta da lan lugt
tham gia APEC, ASEM, WTO va ky mot loat hiép dinh thuong mai tu do
(FTA) véi cac nuéc va nhém nuéc.

Téc dong I6n nhét caa héi nhdp kinh té qudc té déi véi logistics 1a khi
thi truong gitia cic nudc dugc mé ctia thong thodng, lugng hang hoéa luu
chuyén gitta cdc qudc gia sé ting 1én ding ké va do véy, nhu cdu st dung
dich vu logistics caing gia ting tuong ting.
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Mit khéc, qua trinh hoi nhap doi hoi cic nude phai stia d6i, hoan chinh hé
thong phép luit cho pht hgp theo tinh than minh bach, dé du dodn. Linh
vuc logistics cang sé dugc hudng loi tir viéc nay.

Hoéinhap dem lai nhiéu cohéi, nhung ciing dat cic doanh nghiép logistics
trong nudc vao bdi canh canh tranh binh ding vé6i doanh nghiép nuéc
ngoai, nhu viy budc cic doanh nghiép phai tu cai t6, d6i méi phuong thitc
quan ly, cham lo d6i ngt nhén sy dé dap ting dugc nhu cau cong viéc va
canh tranh dugc véi cdc d6i tac cd trong nudc va qudc té.

Dich vu logistics ciing la mot trong nhiing linh vyc dich vu cam két mé
ctra trong qud trinh hoi nhép. Theo d6, cic doanh nghiép nudc ngoai sé
dugc tham gia kinh doanh dich vu logistics trén thi truong Viét Nam &
nhiing mic d6 khic nhau, trong d6 ¢é nhiing linh vyc dugc tham gia kinh
doanh hoan toan giong nhu doanh nghiép trong nuéc.

Qua trinh héi nhép ciing sé gitip nang cao nhin thic va trinh d6 cta doi
ngt cdn bé quan Iy, nhin vién khai thac, van hanh, hinh thanh tic phong
lam viéc chuyén nghiép phu hgp véi yéu cau va tiéu chudn qudc té.

Cong nghiép 4.0 1a gi, va c6 tic dong thé nao dén nganh
logistics?

Cong nghiép 4.0 1a cich néi ngan ctia Cach mang Cong nghiép lan thi tu.

Céch mang Cong nghiép lan thd nhit dién ra tir thé ky tir 18, v6i su ra doi
ctia may hoi nudc, gitp con ngudi c6 thé lam dugc nhiing viéc nang nhoc
hon véi nang suét cao hon.

Céch mang Céng nghiép lan thd hai dién ra trong thé ky 19, véi sy phé
bién cuia cic thiét bi st dung dién, lam cho may méc tham nhép va phé
bién rong rai hon trong cac linh vuc san xudt.
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Céch mang Cong nghiép lan thit ba dién ra tit nhiing nim 70 caa thé ky
20, gan lién véi sy phét trién cua may tinh va cong nghé thong tin, nhiing
yéu t6 giup két ndi hoat dong san xudt - kinh doanh ti nhiing dia diém
khac nhau, tao nén nhiing san phdm c6 xudt xit da qudc gia.

Céch mang Coéng nghiép lan thi tu hién nay dang dugc néi dén nhiéu
nhim chi xu huéng san xudt trong thoi dai méi, véi vai tro cha chét caa
két n6i mang Internet. Cac cong doan ctia qua trinh san xudt dugc két
noi va diéu khién théng qua mang, tao nén su tuong tic manh meé gitta
cic thanh phan tham gia sdn xuit cang nhu gita nha san xudt va déi tac,

khéch hang.

Cach mang (N Lan1 Lan2 Lan3 Lan4
Thas gian Théky 18 Théky 19 Thé ky 20 Thé ky 21
Dién hinh Méy hoinugc  Déy chuyénsan  May tinh Internet

xudt hang loat

Dac trung (o khihda Dién khi héa Tu dong héa Toan cau héa
Cacyéuto Méy moc Phan conglao  Cong nghé Dir liéu lon,
dong thong tin dién todn ddm
may, tri tué
nhan tao

Céch mang Cong nghiép lan thit tu dua san xuit dén gan hon véilogistics.
V6i hoat dong san xudt «thong minh>, dugc két néi, diéu khién va gidm
sat chat ché thong qua mang, hoat dong logistics bit budc phai cii té dé
theo kip tién trinh san xudt. Ban théan logistics cang sé la mot linh vuc
dugc ting dung cong nghé va két ndi nhiéu hon dé€ ning cao hiéu sudt va
hiéu qua caa hoat dong nay.
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Chubi cung ting bao gom ti san xudt, du tri dén van chuyén, phan phai sé
hoat dong duya trén nén ting két ndi chit ché, minh bach va nhanh chéng.

Cong dung cia ma vach la gi?

Ma vach la mdt cong cu nham xac dinh chinh xdc thong tin lién quan dén
mot don vi hang héa cu thé. Nhing thong tin dugc luu trén ma vach bao
gom qudc gia san xudt, doanh nghiép san xudt va s6 hiéu nhim phan biét
don vi hang héa d6 véi cac don vi hang héa khac. Pon vi hang hoéa c6 thé
1a mét san phdm cu thé nhu mét chiée giay, nhung cang c6 thé la cac vat
chita nhu hép gidy, hop x6p, thung carton.

Do ma vach dugc in ra ¢6 dinh trén bé mit nén thong tin cia ma vach

khong thé thay déi.

Cong nghé RFID Ia gi va cé ting dung thé nao trong hoat
dong logistics?

RFID, viét tit ti Radio Frequency Identification, 1a phuong phap nhin dang
dya trén song vo tuyén. Thong qua viéc nhin dang nay, cic nha quanly cé
thé ghi nhan tinh trang xudt/nhdp caa hang hoa, xac dinh vi tri cing nhu
truy xudt dudng di cia mot mén hang.

Do st dung séng vo tuyén, hé thong RFID khong phat ra tia séng nhu
trong cong nghé ma vach. S6ng vo6 tuyén c6 thé truyén dugc khoang cach
xa hon (dén 10 mét) va xuyén qua mot s6 loai vat liéu, do do6 giup viéc
nhén dién hang héa tré nén dé dang hon.

Cong nghé nay doi hoi phai c6 mot thé RFID va mét dau doc. Con chip
gén trén thé RFID chita dugc nhiéu hon diliéu so v6i mét ma vach thong
thudng, do vy c6 thé cung cip nhiéu thong tin lién quan dén hang héa
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hon, vi du khong chi tén hang, tén nha san xudt, nudc sin xudt ma con ca
ngay san xudt, ngay xudt kho, thoi han st dung, ...

Khac v6i ma vach, ditliéu luu trén thé RFID c6 thé stia d6i, cap nhat dugc.
Do thai gian doc di liéu rdt nhanh nén cing mét lic dau doc RFID c6 thé
nhan dién dugc nhiéu thé khic nhau.

Vi dy, trén mét chiéc xe tai gdn thé RFID, khi xe di qua ctta kho hoidc tram
kiém soét, ddu doc RFID sé ghi nhin chinh xdc gid xe da ra hodc vao, di
hodc dén, tir d6 quan ly dugc tinh trang hoat dong cua xe.

Hang héa trong logistics dugc phan loai nhu thé nao?

Hang héa la d6i tuong chinh ctia hoat dong logistics. Khdi niém hang héa
rit rong, bao gém tat ca nhiing vat thé hitu hinh, d6i véi doanh nghiép dé
c6 théla nguyén vétliéu, nhién liéu, may moc, thiét bi, phu tuing, linh kién,

béan thanh phdm, thanh phim.

Ngay nay, khai niém hang héa con dugc mé rong sang ca hang héa vo hinh,
nhu céc file nhac, phim, anh ky thuit s6, phdn mém, thong tin. Tuy nhién,
cic loai hang héa v6 hinh nay thuong dugc giao nhén truc tiép thong qua
céc phuong tién ky thudt s6 (mdy tinh, mang Internet, dién thoai, méy
tinh bang...) nén khong dugc dé cap dén nhiéu khi néi vé logistics.

Duia theo kich thuéc, hang héa c6 thé phén ra thanh cac nhém:

Buu kién

Hang gia dung

Hang thong thuong

e Hang siéu trudng, siéu trong
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Duia theo téc d6 giao hang, hang héa bao gém hang thong thudng va hang
chuyén phéat nhanh. Hang chuyén phat nhanh thuong la nhiing mén hang
kich thu6c nho, gia tri cao va dugc giao bang duong hang khong.

Dua theo kha ning tiéu chudn héa khi vin chuyén, hang héa phén loai
thanh hang déng trong container va hang r&i. Hang roi c¢6 thé van déng
trong bao (gao, mudi, xi-ming, phan bén, thiic in chan nuéi), hodc khong
c6 bao géi (quing, than, cat, dam g6, phé liéu kim loai).

Xét theo khdi lugng hang so v6i phuong tién chuyén chd, ngudi ta phan
ra thanh hang nguyén container (hoic hang nguyén xe) va hang 18, tiic Ia
khoi lugng hang khong du déng hét mot container hodc mot xe tai.

Chit 16ng (ddu md, xing, a-xit) 1a mot dang hang héa dic biét, doi hoi
phii c6 thung chita riéng. Tau ché ddu la mot loai tau riéng va thudng c6
kich thué6c rat 16n.

O-td cang la moét loai hang hoéa dac biét khdc, vi c6 thé tu di chuyén.
Nhiing con tau ché 6-t6 con goi la tau RO-RO, viét tit caa roll on - roll off,
nghia la lan vao va lan ra. Mot s6 6-t6 van chuyén riéng ¢ van dugc dong
vao container va van chuyén nhu nhiing hang hoéa khac.

Cacloai bao bi c6 vai tro thé nao trong logistics?

Mic du khong dong gop truc tiép vao gid tri st dung ctia hang héa, nhung
bao bi la mét thanh phan khong thé thiéu caa hang héa trong qud trinh
van chuyén, luu gia.

Tty theo tinh chit, chung loai, dic diém ctia méi loai hang héa, c6 nhiing
loai bao bi khéc nhau, duéi dang thung, hop, bao, chai, bing vit liéu gidy,
kim loai, carton, x6p, vv... V6i hang hoéa c6 kich thudc nho, hang hoéa cé
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thé chita trong nhiéu 16p bao bi. Vi du méi chiéc keo da dugc bao gdibang
16p gidy bong, SO chiéc keo dong vao mot goi keo, 20 gdi keo dong vao
mot hop gidy, 30 hop nay dong vao moét thung.

D¢ thuan tién cho qua trinh d& hang, hang héa sau khi déng vao bao,
thung hodc hop sé dugc xép 1én mot gid go goi la pallet. Néu 1a hang hoa
nhay cam véi d6 dm, ngudi ta sé bao boc ca pallet d6 trong mot 16p gidy
béng kinh dé bao vé.

Ngoai chtic ning bao vé, bio quan hang héa khoi hu hong, bao bi con cé
tic dung nhén biét thuong hiéu, quang cdo hang héa, cung cép thong tin
huéng dan st dung cho ngudi dung. Vé mit logistics, bao bi goép phén gitp
cho viéc van chuyén hang héa dugc nhanh chéng, véi khéi lugng I6n.

Hang hoéa nhu thé nao dugc goi la hang héa dac biét?

Hang héa dic biét la nhiing loai hang héa sau day:

e Hang nguy hiém: vi du chit ng, chat dé chay, chit c6 tinh phong xa

o Hang gia tri cao: vang bac, tién, gidy t& quan trong

e Hang doi hoi ché d6 bio quan riéng: sinh phim, vic-xin, thuc phdm
donglanh

e Hang cong nghé cao: chip mdy tinh, dién thoai, mdy tinh bang

Cécloai hang hoa trén thudng dugc van chuyén bang dudng hang khong va

can dugc danh cho mot khu vyic riéng trong trung tam logistics dé chia.

Mot s6 loai hang héa c6 tinh chét diac biét khdc, thudng khong thé van
chuyén chung véi cic hang khic ma phdi c6 phuong tién van chuyén
riéng. O-t6 1a mit hang c6 thé ty di chuyén, khong cin phuong tién béc
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Mdy bay cua cdc hdng logistics nudc ngodi tai san bay Noi Bai (noibaiairport.vn)

xép. Do véy tau chd 6-t6 laloai tdu c6 nhiéu ting, c6 thé diéu chinh d6 cao
cho cic loai 6-t6 khac nhau. O-t6 dugc 1ai qua cdu dan vao tau, ¢ dinh
chit, khi dén cang dich lai 1an lugt 14i ra.

Gia stc (bo, ngya) ciing c6 loai tau riéng, dugc thiét ké giéng nhu mot
trang trai néi. Trong qud trinh van chuyén, gia stic van dugc chim séc va
sinh hoat giéng nhu trén mit dit. O cing dén, gia stc sé di theo cic 6ng
l6ng dan thing vao 6-t6 chd gia suc doi san, dua vé cic trang trai.

C4c loai hang héa siéu trudng, siéu trong (canh quat phét dién gi6, dudng
ong dan dau, cdu kién tua-bin thay dién, ...) ciing 1a mot dang hang héa
dac biét.

Hang hoa thé nao goi la hang tiéu dung nhanh?

Hang tiéu dung nhanh la nhiing mat hang ma thai gian tir khi xuit xuéng
dén khi stt dung rit ngan. Thuong day la nhiing mat hang ddp ting nhu cau

76.

PHAN I. NHUNG VAN PE CHUNG VE LOGISTICS

tiéu dung hang ngdy ctia con ngudi nhu dn, mic va cé gia thdp nén nhiéu
ngudi cé thé mua. Day cting 1a nhiing mat hang phé bién thuong thdy ban
trong siéu thi nhu rau ct, hoa qua, thit ¢4, sin phdm sta, banh keo, bia,
rugu, nudc giai khat, che, ca-phé, gidy an, bot giat, viv...

Mic du s6 lugng tiéu dung cia méi cd nhin nho, nhung do la nhu cdu
thiét yéu ctia toan xa hoi nén khéi lugng tiéu thy hang tiéu ding nhanh
moi ngay la rdt 16n. Mat khdc, do cidc mit hang tiéu diing nhanh ctng rat
da dang, trong d6 lai c6 nhiing mat hang doi hoi diéu kién bao quan riéng
biét nén hoat dong logistics cho cdc mat hang nay phai tinh dén cic yéu to
ddm bao van chuyén nhanh, giao hang dén diém nhan chinh xdc, ddp ting
dung nhu cdu ctia méi cd nhén.

Toi thuong nghe no6i dén chi s6 LPI, nhung khong biét
chi s6 nay nghia la gi, va dya trén nhiing tiéu chi nao?

LPI la tu viét tit caa Logistics Performance Index. P4y 1a mot chi s6 do
Ngan hang Thé gidi dua ra d€ x€p hang su phat trién logistics ciia cdc quéc
gia. Chi s6 nay dugc xac dinh hai nim moét lan, vao cdc nim chan.

Chi s6 LPI dénh gia dya trén 6 tiéu chi:
e Hatang: Chétlugng cta co sé ha ting lién quan dén thuong mai va vin
tai (cang, dudng sit, dudng bo, cong nghé thong tin)

e Giao hang: Mitic d6 dé dang khi thu xép cic chuyén hang véi gid ca
canh tranh

¢ Ningluc: Nang luc va chit lugng ctia cac nha cung cdp dich vulogistics,
vi du cac doanh nghiép van tii, ngudi moéi gisi hai quan
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e Truy xudt: Kha ning theo déi va truy xudt cc 16 hang

e Dung lich: Sy dung lich ctia cac 16 hang khi t6i diém dich so véi thoi
han da dy dinh

e Thong quan: Hiéu qué cua cdc cd quan kiém sodt tai bién gidi, vi du
nhu téc 49, tinh don gian, va kha nang du dodn trudc cua cic tha tuc
khi théng quan

Cho dén nay da c6 ndm lan xép hang LPI trong cac nam 2007, 2010, 2012,
2014 va 2016. Lan xép hang gan day nhit la nam 2016, Viét Nam dat chi
s6 LPI1a 2,98, xép hang thit 64 trén téng s6 160 qudc gia dugc danh gid va
xép thi S trong khoi ASEAN.

S nudc c6 chi s6 LPI12016 cao nhit la Ptc, Luxembourg, Thuy Dién, Ha
Lan va Singapore.

Theo Kéhoach hanh dong nang cao nang lyc canh tranh va phat trién dich
vu logistics Viét Nam dén nim 20285, Viét Nam phin ddu dén nim 2025
dat xép hang LPI tir SO tré 1én.

Chi phi logistics dugc tinh toin nhu thé nao?

Chi phi logistics 1a mot chi s6 quan trong do ludng hiéu qua hoat dong
logistics ctia doanh nghiép cting nhu ctia quéc gia, qua d6 ddnh gid ning
luc canh tranh cta doanh nghiép hay qudc gia d6. Péi v6i qudc gia, chi
phi logistics cang thuong dugc so sianh véi GDP nhu mét chi s6 co ban
khi xdc dinh muc tiéu cang nhu dédnh gid hoat dong logistics ctia quéc gia,
hoic so sanh gitta cic qudc gia véi nhau.

Viéc tinh todn chi phi logistics chua cé sy thong nhat gitia cdc nuéc. Tai
Hoa Ky, chi phi logistics dugc néu trong Bdo cdo Hién trang Logistics
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cong b hang nam bao gém 3 thanh t6 chinh: chi phi vén tai, chi phi luu
kho va chi phi quan ly. Chi phi van tai bao gém chi phi ctia van tai duong
b9, dudng sit, dudng thuy, hang khong, dudng 6ng, ca trong nudc va qudc
té, chi phi giao nhdn va cdc chi phi khéc lién quan dén cha hang. Chi phi
luu kho ngoai chi phi tra cho luu git hang hoéa, con bao gém ca lai sudt,
thué gia tri gia tang, bio hiém. Chi phi quan ly bao gém tién luong cho
nhén vién, ké cd nhan vién gidn tiép, chi phi phan cting, phan mém.

Han Qudc tinh todn chi phi logistics tif nhiing yéu t6 chi tiét hon. Theo
do chi phi logistics bao gom céc chi phi vén tai, luu kho, dong gdi, béc
x€p, thong tin va quan ly. Chi phi van tii bao gém chi phi van tai dudng
b9, dudng sit, dudng thiy, hang khong, daily va cac chi phi khiclién quan
dén chua hang. Pudng thuy bao gom ca thuy noi dia, véan tdi bién noi dia va
van tai bién qudc té. Van tdi bién qudc té chia ra van tai bang doi tau trong
nudc va van tai bing doi tau nudc ngoai. Cach tinh véi van tai hang khong

cung tuong tu.
Dudng sat
(Cong cong
Duding bo Vén hanh
Tunhén -
Phi cau dudng
Thiy noi dia
o . Bién ndi dia
Van tai Dudng thay -
e Trong nudc
Bién quoc té ——
Nudc ngoai
Noi dia
Hang khong L Trong nudc
Quécté —
Nudic ngoai
Dai ly
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san xudt, thuong mai ma logistics sé c6 ting dung ngay cang rong rai

Hang thong thudng
: trong nhiéu linh vuc ctia doi séng, tu viéc gidi quyét vin dé un tic do
Hang lanh . e .
o : thi cho dén t6 chiic hoat dong du lich, ...
Lukh (ong cong Hang nquy hiém
ukho
—_ Néng san e Hudng dén than thién véi moi truong: Bén canh cdc yéu t6 hiéu nang
tukho Hang héa khac nhu chi phi, thoi gian, 46 tin cy thi viéc huéng dén bao vé moéi trudng
Tunhan cang la mot tiéu chi dit ra cho logistics trong thé ky XXI.
Lai sudt e Tydonghoa cao d9: Nhiéu quy trinh trong chuéilogistics dugc tu dong
Bdo hiém héa, dam bao tinh chinh xdc, ning sudt tang Ién, rit ngin thoi gian...
... | Thung cac-tdng .
bong goi e Chuyén mo6n hoa gin vé6i qua trinh tap trung, tich hop ca chuéi hoat
Pallet y g q P g P
P TE— dong logistics: Cac doanh nghiép logistics c6 ging chuyén moén hoéa
Boc xép ‘ng O: ang khong cao dé dam bao tinh chuyén nghiép, hiéu qua. Bén canh d6, hinh thanh
Buong thiy nhting doanh nghiép logistics 16n diéu hanh, chi phéi gan nhu toan bo
Théng tin chuéi logistics, mdi doanh nghiép logistics nhé chi ddm nhiém mot
Quénly phén trong chudi dé.
Cdc yéu t6 cdu thanh chi phi logistics cia Han Quéc .. v aa . . R
79. Toi hay nghe néi dén thuong mai xanh, cong nghiép
78. Cac xu huéng phat trién chinh cua logistics hién nay la xanh, vay c6 khai ni¢ém logistics xanh hay khong?

i? ! ’
8 Ngay nay, moi truong dang la méi quan tim chung khéng chi cua cac cép
Logistics hién dai dang dting trudc nhiéu co hoi phat trién, dong thoi chinh quyén ma con ctia toan thé xa hoi, trong dé c6 cac doanh nghiép.
cling chiu tdc dong cua nhiéu yéu té, trong d6 cé ca yéu té quan tri, cong Hoat dong logistics cing khong la ngoai 1é.

nghé, moi trudng... Cé thé nhin thdy mot s6 xu hudng phat trién chinh . .
,g 1" stics t & thosi eian t6i nhu Yy e §P Logistics xanh nhdm chi hoat dong logistics c6 huéng dén nhiing bién
ctia logistics tron i gian t&i nhu sau: .. o L
& & & phép bao vé méi trudng, giam t6i da tic dong tiéu cuc dén moi truong.

e Tich hgp sau véi cic cong nghé hién dai: Bén canh tng dung cong nghé Logistics xanh c6 thé thé hién qua mot s6 hoat déng nhu:
thong tin, logistics sé si dung ci cac thanh tyu ca cong nghé sinh hoc, j ’ o

vat liéu mai. e Tiét kiém nhién liéu, tiét kiém nudc st dung trong hoat dong logistics

¢ Tham nhdp sdu vao cic linh vyc ctia doi séng: Khong chi trong linh vuc e Han ché x4 thai tryc tiép ra moi trudng, nhét 1a véi chit thai chua xu ly
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¢ Tuén tha chit ché quy trinh van chuyén cic chit ¢ thé gay tic dongtiéu
cuic néu tiép xuc truc tiép véi moi trudng (héa chit, ddu md nhon,...)

¢ Su dung nguyén liéu c6 thé tai sit dung, tai ché délam ke, pallet, bao bi
dong gbi

Thuéinlgihéa thuongmaico quanhé thé nao véilogistics?

Thuan l¢i héa thuong mai la viéc don gian hoéa cic thu tuc hanh chinh lién
quan dén thuong mai, bao gom ca viéc rit ngdn thoi gian xu ly, giam bét
cic loai biéu mau, bét cic budc phai thuc hién, cong khai minh bach quy
trinh, d6ng bo céc thu tuc,...

Thudn lgi hoa thuong mai la mot yéu t6 quan trong dé nang cao hiéu qua
cua logistics. Ca hai déu huéng téi muc tiéu chung la cat giam chi phi, thoi
gian ctia hang hoéa vin chuyén, qua d6 ning cao hiéu qué cua hoat dong
san xudt, kinh doanh.

Thu tyc hanh chinh la mét khau ma hang hoéa phai di qua trén dudng di
chuyén tir dia diém nay dén dia diém khac. Trong nhiéu trudng hop, thoi
gian chd dgi dé hoan thanh tha tuc hanh chinh khd dai, thdm chi dai hon
ca thoi gian hang héa luu thong. Diéu nay giy anh hudng rit 6n dén hiéu
qua cua qua trinh logistics.

Thudn lgi héa thuong mai dugc thuc hién qua mot s6 hoat dong sau:

e Rasodt, bai bo cic vin ban quy pham phdp ludt gdy can trg cho thuong
mai, logistics.

e Rasoat, bai bo cc tha tuc hanh chinh khong can thiét. D6i véi nhiing
thu tuc can thiét thi phai thiét ké quy trinh thit don gian, minh bach, dé
tiép can v6i doanh nghiép.
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¢ Chin chinh tic phong giao tiép, ning cao tinh chuyén nghiép ctia cong
chtic trong xti Iy thu tuc hanh chinh.

e Thuc ddy ning cao nang lyc, kha ning xtt Iy ctia nhiing doanh nghiép
logistics ddu méi (cing bién, san bay, hang vin chuyén) vi nhiing
doanh nghiép nay c6 tic dong dén hang loat cic hoat dong, qud trinh
lién quan khéc.

Hiép dinh Thuén Igi hoa thuong mai cia WTO d¢é cip
nhiing ndi dung gi?

Hiép dinh Thu4n lgi héa thuong mai (TFA) cia WTO dugc ky thing
12/2013 tai Bali (Indonesia).
Hiép dinh c6 3 phan chinh:

e Phén I gom cic diéu khoan vé thuc ddy di chuyén, giai phong va thong
quan hang hoa, ké cd hang héa qua canh. Nhiing néi dung nay lam ro6
thém céc Diéu V, VIII va X cta Hiép dinh GATT 1994 ctia WTO.

e Phén IT 1a cic diéu khoan vé d6i xtt dic biét danh cho cic nuéc phat
trién va dang phat trién. Céc nudc ndy sé phai thong bdo cho cac thanh
viéen WTO:

o Nhom A: cic diéu khoan sé thuc hién vao thoi diém Hiép dinh TFA ¢6
hiéu lyc (d6i véi cac nudc dang phét trién) hodc trong vong mot nim ké
ttt khi Hi¢p dinh TFA c6 hiéu lyc (d6i véi cac nuéc kém phat trién)

o Nhoém B: cic diéu khoan sé thuc hién sau thoi gian qua do

o Nhoém C: cac diéu khoan sé thuc hién sau thoi gian qua d¢ va khi cé
hé trg ky thuat
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e Phan I1I gom c4c diéu khoan quy dinh thanh lap Uy ban Thuén lgi héa
thuong mai 6 WTO va méi nudc sé thanh lap mot iy ban qudc gia dé
thuc hién cic néi dung ctia Hiép dinh TFA.

Viét Nam da phé chudn TFA tir thiang 11/2015. Hiép dinh TFA c6 hiéu
luc tirngay 22/2/2017, khi dugc 2/3 s6 thanh vién WTO phé chudn. Khi
Hiép dinh dugc trién khai, du tinh sé tiét kiém dugc 13-14% chi phi hoat
dong logistics cho cac doanh nghiép xudt nhip khau.

10 cong tylogistics 16n nhat thé gidila nhitng cong ty nao?

Theo Armstrong & Associates, Inc., mot trong nhiing doanh nghiép
nghién ctiu vé logistics c6 uy tin, 10 doanh nghiép logistics c6 doanh thu
16n nhét thé giGi nam 2016 la:

Cong ty Tru sé Doanh thu (ty USD)
DHL Supply Chain & Global Forwarding Duic 26,1
Kuehne + Nagel Dic 20,2
Nippon Express Nhat 16,9
DB Schenker Dic 16,7
C.H. Robinson Hoa Ky 131
DSV Dan Mach 10,0
XPO Logistics Hoa Ky 8,6
Sinotrans Trung Qudc 7,0
Geodis Phép 6,8
UPS Supply Chain Solutions Hoa Ky 6,7

83. Cac hang van tai duong bién 16n nhat thé gidi la nhiing

hang nao?

Theo alphaliner.axsmarine.com, 10 hang vin tai dudng bién I6n nhét trén

thé gidi la:
Hang
APM-Maersk
MSC
(MA-CGM
(0SCO Shipping
Hapag-Lloyd
Evergreen Marine
00CL
Yang Ming
Hamburg Sud
MoL

10 hang tau noi trén da chiém 74,2% thi phan vin tai dudng bién trén thé
gidi, tuong duong 3/4 ning luc ctia tdng s6 cic doi tau.
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(éng suat (TEU)
3.507.132
3.058.320
2.382.601
1.763.900
1.498.020
1.044.138

061.884
589,583
559,080

549.250

Trusé
Dan Mach
Thuy Sy
Phdp
Trung Qudc
Duc
Dai Loan
Hong Kong
Dai Loan
Dic

Nhat Ban

Thi phan
16,7%
14,5%
11,3%
8,4%
7,1%
5,0%
31%
2,8%

2,7%

2,6%

Thing 4/2017, APM-Maersk cong bo thuong vu mua lai hang tau

Hamburg Sud, nhung van duy tri thuong hiéu nhu hién tai.
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San giao dich vén tai c6 chic nang gi?

San giao dich van tai la mét website cung cdp thong tin vé nhu cau van
tai cia cdc cha hang cing nhu kha nang cung cdp phuong tién cua cac
doanh nghiép logistics, khép néi cic thong tin nay, ho trg doanh nghiép
cha hang va doanh nghiép logistics tim dugc d6i tdc phu hop.

Bén canh viéc gidam chi phi trung gian, minh bach héa gia cudc, san giao
dich vén tai c6 tac dung ho trg hop Iy hoa van chuyén hai chiéu, giam tinh
trang xe rong hodc container réng. Vi du mot nha mdy gidy 6 Thanh Hoa
can dong hang dé€ xudt khiu, don vi vin tai phai chuyén mét container
rong tit Hai Phong vé Thanh Héa d€ dong hang, sau d6 méi kéo ngugc
trd lai Hai Phong dé xép 1én tau. Hoac ngudc lai, mot container hang
nhép khiu tir Cai Mép dua vé kho 6 Lam Déng dé d6 hang, sau d6 lai kéo
container rong vé tra lai Cai Mép.

Trudng hop c6 nhu ciu, chu hang c¢é thé t6 chic ddu thau khdi lugng van
chuyén véi sy gitip d6 cua San giao dich dé€ tim dugc don vi van tai dép
ung nhu ciu véi chi phi thdp nhit.

Viét Nam c6 san giao dich van tai vinatruckingvn da di vao hoat dong
tir ngay 3/12/2018S. Ngoai ra, izifix.com, sanvanchuyen.vn cang la nhiing
san giao dich da dugc dua vao khai thac.

To chiic nao vé logistics 1a 16n nhat trén thé giGi?

Lién doan quéc té cic Hiép hoi giao nhan (FIATA, website www.fiata.
com) 1a mot t6 chic quéc té 16n nhit thé gidi trong linh vuyc logistics,
dugc thanh lap vao ngay 31/5/1926, tap hop hon 40,000 cong ty giao
nhén va logistics tai hon 150 nudc v6i di ng nhén vién 8-10 triéu nguoi.
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V& cd cdu t6 chiic, FIATA c6 céc Ban ky thuat (hang khong, hai quan, van
tai da phuong thiic), bén dudi la cdc nhém cong tac. Bén canh d¢, c6 cic
Hoi dong Tu vdn (quan hé quéc té, cong nghé thong tin, phép 1y, an ninh
- an toan, hudn luyén). Tru s& chinh ctia FIATA déng tai Thuy Sy.

FIATA da tao ra mot s6 bo chuing tir, biéu mau nhim c6 ging chudn héa
céc giao dich trong hoat dong logistics, giao nhan. Cdc chiing tir nay c6
mau sic khic nhau dé dé nhén dién va c6 logo FIATA & dau trang. Mot s6
loai chiing tit nay dugc cac hoi vién su dung khd thuong xuyén nhu gidy
bién nhin (Forwarders Certificate of Receipt - FIATA FCR), chung thu
van tai (Forwarders Certificate of Transport - FIATA FCT), phiéu nhap
kho (Warehouse Receipt - FIATA FWR), ...

FIATA hop Dai h6i hang nam. Dai héi lan thi 56 hop tai Kuala Lumpur
(Malaysia) thang 10/2017. Viét Nam du kién dang cai Dai hoi FIATA vao
nam 2023.

Trong khu viuc ASEAN cé td chiic nao hoat dong vé linh
vuc logistics khong?

Trudc nhu cdu 16n manh caa linh vyc giao nhin néi riéng va logistics noéi
chung trong khu vuc, cic nuéc ASEAN da thanh lap Lién doan cac Hiép
hoi Giao nhin ASEAN (AFFA) véi cudc hop ddu tién vao thing 12/1991
tai Kuala Lumpur (Malaysia). Dén nay, cd 10 nu6c ASEAN déu da tham
gia AFFA. Tru s& AFFA déng tai Jakarta (Indonesia).

Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam la don vi dai dién caa
Viét Nam tham gia Lién doan nay.

AFFA c6 4 nhém cong tic vé dao tao, bao hiém, tao thuin lgi thuong mai,
vén tai da phuong thiic.




HOIDPAP VE LOGISTICS

87.

Hoi nghi thuong nién lan thi 27 caa AFFA dugc t6 chic thiang 11/2017
tai Bali (Indonesia).

IATA Ia t6 chic gi?

IATAla tén viét tit cia Hiép hoi Van tai Hing khong Quéc té (International
Air Transport Association).

IATA dugc thanh 1ap ngay 19 thing 4 nam 1945, 6 La Habana, Cuba, véi
tién than 1a Hiép hoi Van chuyén Hang khong Quéc té (International
Air Traffic Association) dugc thanh 1ip tif nim 1919. Khi méi thanh lap,
IATA chi c6 57 héivién la cdc hang hang khong caa 31 qudc gia. Ngay nay,
hoi vién caa IATA 1a 280 hang hang khong dén tir 120 quéc gia va viung
lanh thé trén thé gisi. Cac hoi vién IATA chiém 83% ning lyc van chuyén
hang khong cuia toan thé gidi.

Tru s6 hién nay caa IATA dong tai Montreal, Canada. Pham vi hoat dong
cuia IATA chia thanh S khu vyec:

e Chau Phi va Trung Pong

e ChauAu

e Trung Quéc va Bic A

e Chau A - Thai Binh Duong
e Chau My

Hoat dong chinh cta IATA 1a phdi hgp chinh sach gita cic hang hang
khong dé thong nhat gid ca va ddm bao canh tranh céng bing. Mot s6 tiéu
chudn, cich dinh ma ctia IATA dugc cic hang hang khong chdp nhén va
st dung rong rai trén thé gisi.

PHANI. NHUNG VAN PE CHUNG VE LOGISTICS

88. Cac mang luéi qudc té logistics la gi, co khac gi véi cac

t6 chiic qudc té vé logistics? Tham gia mang luéi cé lgi
ich gi?

Ngoai cac hiép héi nganh nghé, tit hon 20 nim tré lai day xu huéng hinh
thanh cac mang ludi, lién minh kinh doanh trong tiing linh vyc ngay cang
phd bién. Linh vyic logistics cting ndm trong xu huéng nay. Cac mang luéi
dugc thanh l4p chu yéu nhim muc dich lién két, hé trg, tao co hoi kinh
doanh cho céc thanh vién. Viéc tham gia cic mang luéi giup cho cdc cong
ty logistics m& rong mang ludi déi tac, dai Iy quéc t€ ctia minh, gia ting
stic canh tranh trong méi tuong quan véi cac cong ty da quoc gia.

Hau hét t6 chiic mang luéi logistics quéc t€ déu két nap thanh vién mot
cach tu do, tic Ia trén cing mot dia ban quéc gia hay thanh phé c6 nhiéu
thanh vién cung hoat dong trong mot linh vuc. Mot s6 it cic mang luéi
logistics chi cho phép mai dia ban chi c6 mot dai dién duy nhét (dai dién
ddc quyén). Viéc nay gidp cho cic thanh vién c6 thé téi da hod hiéu qui
tham gia cdc mang ludi, gidm thiéu canh tranh néi b trong mang luéi gita
céc thanh vién.

Da s6 cac mang ludi logistics quéc t€ déu c6 cac chuong trinh dam bao
thanh toan gitta cc thanh vién, c6 cac chuong trinh hdi nghi hang nam, tao
diéu kién cho cic cong ty thanh vién gip g& trao déi cdc co hoi kinh doanh.

Céc lgi ich chinh ma cdc cong ty logistics c6 dugc khi tham gia vao cic
mang ludi logistics qudc té:

e Thiét lap dugc mang ludi dai ly toan ciu déng tin cdy, giy dung méi
quan hé daily / d6i tac véi chi phi thdp nhit;

e Ting cic mdi quan hé qudc té, thong qua do gia ting lugng hang,
doanh s¢;
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e Dugc bio lanh thanh toan cho céc giao dich gitta cic doi téc trong
pham vi mang luéi;

e Nhanh chéng giai quyét cac van dé phat sinh gitta cic cong ty thanh
vién va viéc thuc thi cic diéu khoan hgp tac;

e Tiép cén cdc hgp dong toan cdu véi gid ca canh tranh va/hoic chiét khdu
cao bao gém cic hgp déng vé van chuyén, chuyén phat, bio hiém, ...

e Cudc hop qudc té thuong nién véi nhiéu thai gian cho cic cudc hop
riéng gitia cac thanh vién;

e Nang cao long tin d6i v6i khach hang vé ning luc ctia cong ty trong viéc
xt Iy céc yéu cdu caa khdch hang;

e Cip nhit cic quy dinh va tin tdc nganh, theo kip xu thé phat
trién nganh;

e C6 céc chuong trinh hop tic chuyén sau, chit ché nhu phat hanh van
don riéng, uu dai bao hiém, wu dai cudc van chuyén dusng bién, hang
khong mua chung, ... (WCA, Atlas c6 véan tii don riéng, dugc ding ky
v6i Uy ban hang hai Hoa Ky FMC, gitp cho cong ty thanh vién tiép cin
thi trudng My dé dang v&i chi phi t6i thiéu).

Xin cho biét mgt s6 mang lué6ilogistics phd bién trén thé
gidi va mic phi tham gia?

WCA (World Cargo Alliance), www.wcaworld.com, 1a mang luéilogistics
16n nhit thé gisi, dugc thanh l4p vao nam 1998. Hién tai mang ludi nay
c6 hon 6.000 hoi vién tai hon 195 nudc. Viét Nam la mot trong cdc nuée
sang lap ctia mang luéi WCA tif ndm 1998, hién c6 hon 100 cong ty Viét
Nam v6i 150 chi nhdnh la héi vién ctia mang luéi nay.
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Thanh lap vao nam 1998, Atlas International Network, www.atlas-
network.com, la mét mang ludi logistics toan cau theo kiéu dai dién doc
quyén. Mang luéi nay c6 thanh vién la cic doanh nghiép giao nhin, OTI/
NVOCCs va cac nha cung cdp dich vu logistics c6 lién quan. Atlas dang
hoat dong trén S chau luc, bang duong hang khong va dudng bién, hién c6
hon 240 c6ng ty / chi nhénh tai hon 100 nudéc.

Bén canh cic mang luéi logistics theo chiéu rong, c6 cic mang luéi
logistics chuyén nganh, vi du trong WCA ¢6 cdc mang lu6i nhé nhu WCA
Perishables (tap hgp cac doanh nghiép giao nhan hang mau héng), WCA
Dangerous Goods (hang nguy hiém), WCA Time Critical (hang giao
gip), WCA Vendors (phuc vu cic nha cung cdp), WCA Pharma (dugc
phdm), WCA eCommerce (thuong mai dién t).

Mtic phi thong thudng dé tham gia cdc mang luéi logistics quéc té vao
khoang 2.000 - 3.000 d6 la My / nim cong thém chi phi bao dam thanh
toan 500 d6 la cho vin phong chinh. Cé biét c6 mdt s6 mang lusi méi
thanh lap tinh chi phi thdp hon, ttt S00 - 1.000 d6 la My / nam.

Mot s6 mang ludi va website caa ho dugc liét ké duéi day:

o Atlas Family Logistics Network (ALFA): www.alfalogisticsnetwork.
com

e Cargo Partners Network: www.cargopartnersnetwork.com

e Certified Transportation Network: www.ctngroup.com

e Combined Logistics Networks: www.combinedlogisticsnetworks.com
¢ Global Logistics Network: www.go2gln.com

e IFLN Network: www.ifln.net

e Security Cargo Network: www.securitycargonetowork.com
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e Global Project Logistics Network (GPLN): www.gpln.net

e CLC Projects Network: www.clcprojects.com

Thé nao la co ché tam quan? Viét Nam da tham gia Cong
udc Istanbul hay chua?

Trong thuc tién thuong mai quéc té, bén canh hoat dong xudt khiu, nhap
khéu con c6 nhiing hinh thiic hang héa di chuyén qua bién gi6i, nhung
khong phuc vu muc dich kinh doanh, vi du hang héa tam xuét khdu ra
nudc ngoai dé tham gia hoi chg, trién lam, biéu dién réi lai dem vé nudc,
hoic thiét bi ctia nuéc ngoai dua vao phuc vu dao tao, tip huédn, nghién
ctiu r6i lai dua tré ra.

Co ché tam quén la co ché cta co quan hai quan dp dung dé€ quan ly cic
loai hang héa tam nhdp tai xudt, tam xudt tdi nhap gita cic qudc gia véi
muc dich tao thuin lgi vé mit thua tuc cho cdcloai hang hoéa nay. Theo d¢,
don vi, t8 chiic ¢6 hang hda tam nhép tai xuit, tam xudt tai nhap khong
phai lam tha tyc hai quan théng thudng ma st dung mot s6 tam quan dé
lam thu tuc dua hang héa vao, ra khoi mot nude.

Dbé tao thuan Igi cho hang hoa trong dién tam quén, T6 chiic Hai quan Thé
gidi (WCO) da thuc ddy céc nudc ky Cong udc Istanbul ngay 26/6/1990,
c6 hiéu lyc tir ngay 27/11/1993 dé hai hoa hod thu tuc hai quan gitta cac
nuéc doi véi hang héa tam quan. Tinh dén thang 1/2017, da c6 70 nudc,
vung lanh thé thuc hién co ché tam quan theo Cong uéc.

Theo Cong udc, co ché tam quan van hanh dya trén hé théng s6 tam quin
(ATA carnet), 1a mot bo chiing ti hai quan duy nhét dugc quéc té cong
nhin dung dé thay thé t& khai hai quan dp dung d6i véi hang hoéa di lai
theo ché d¢ tam quan gita cac thanh vién caa Cong udc Istanbul.
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Co ché tam quéan cho phép giam t6i da cc thu tuc lién quan khi xudt nhap
khdu (khai bdo, ndp, hoan thué, xtt Iy gidy phép) vi cic yéu cdu niy da
dugc thuc hién tu trudce tai quoc gia caa chi hang thong qua viéc stt dung
s6 tam quan.

Sau khi dugc Uy ban Thudng vu Quéc hoi dong ¥, Chinh pha Viét Nam
dang tién hanh cic tha tuc d€ gia nhdp Cong udc nay.
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91. Qua trinh hinh thanh nganh logistics 6 Viét Nam dién ra
nhu thé nao?

Sau khi Céch mang Thiang Tam thanh cong, nudc Viét Nam Dén cha
Cong hoa bit tay vao xdy dung nén kinh té€ méi. Chinh pha khi d6 da
quan tdm dén giao thuong, luu thong hang hoéa.

Trai qua hai cudc khang chién chéng Phép va chong My, cic hoat dong
vén tai, giao nhan, hiu cin, dic biét 1a trong linh vyc quin sy da phit trién
khd manh. Nhiing chiéc xe dap thé da gép phan lam nén chién thing Dién
Bién. Binh doan 559 va con duéng H6 Chi Minh xuyén qua rang Trudng
Son la mot yéu t6 dong gop quyét dinh vao thing lgi cia khang chién
chong My.

Trong nhiing nim khéng chién, hoat dong ngoai thuong véi cic nuéc
cing da hinh thanh. Dén truéc nim 1975, Mién Bic da c6 quan hé thuong
mai v6i nhiéu nudc, trong d6 c¢é nhiing diém dau ciu quan trong thong
thuong véi cdc nudc ngoai khéi XHCN nhu Singapore, Hong Kong. Mién
Nam ciing c¢6 quan hé thuong mai véi nhiéu nudc trong khu viic ASEAN,
Hoa Ky, Nhat Ban.

Tuy nhién, hoat dong logistics thuc sy dugc quan tdm va phat trién chi
tir sau khi Viét Nam thong nhdt, thuc hién chinh sich D6i Méi, m& cia
nén kinh té. Cung véi viéc tang cudng trao d6i, mua ban hang héa véi
nudc ngoai, nhan thiic va hiéu biét vé logistics, vai tro ctia logistics dugc
tang 1én, mot s6 doanh nghiép hinh thanh chuyén dé cung cép dich vu
logistics.

Niam 1993, Hiép hoi Giao nhan Kho van Viét Nam dugc chinh thic thanh
lap, la tién than caa Hiép héi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam
sau nay.
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Niam 2005, Luit Thuong mai dugc ban hanh chinh thiic néu dinh nghia vé
logistics va dua ra mot s6 ché dinh vé dich vu logistics.

Nghi dinh 140/2007/ND-CP ban hanh nam 2007 thé ché héa cic cam
két qudc té vé ma ctra thi trudng déi véi dich vu logistics.

Ngay 14/2,/2017, This tuéng Chinh phii ky Quyét dinh 200/QD-TTg ban
hanh Ké hoach hanh dong ning cao nang luc canh tranh va phat trién dich
vu logistics Viét Nam dén ndm 2025, thé hién sy quan tdm ctia Chinh phu
doi véi mot linh vuic rdt quan trong ctia nén kinh té.

Ngay 30/12/2017, Chinh pha ban hanh Nghi dinh 163/2017/Nb-CP
thay thé Nghi dinh 140/2007/ND-CP, trong d6 dua ra phan loai dich vu
logistics, diéu kién kinh doanh dich vu logistics va gii han trach nhiém
ctia thuong nhéin kinh doanh dich vu logistics.

Tai sao phai xdy dung Ké hoach hanh dong vé ning cao
nang luc canh tranh va phat trién dich vu logistics?

Dich vu logistics da hinh thanh va phat trién ¢ Viét Nam v6i moét quang
thoi gian khong ngdn, tuy nhién van chi phat trién mot cich ty phat, chua
c6 dinh huéng r6 rang, thiéu sy quan tdm hé trg tit Nha nude va cac thanh
phian khac trong xa hdi. Su phét trién nhu vdy mic du c6 toc do ting
trudng cao nhung khong mang tinh bén viing, khong dat hiéu qua nhu
mong muén. Hé qua la nganh dich vy logistics con tén tai rt nhiéu bat
cap, diém yéu lam can trd sy phat trién ctia toan nganh ndi chung va cac
doanh nghiép dich vu logistics néi riéng.

Viéc xay dung K& hoach hanh déng nham giup chi ra nhiing cong viéc
cdp béch can trién khai dé khic phuc cac bit cap va diém yéu nhic dén &
trén, tao dinh hudéng phat trién dung dan, hé trg cic doanh nghiép dich
vu logistics phat trién trén co s6 hop tic va canh tranh lanh manh, tao mai
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lién két gitta doanh nghiép dich vy logistics v6i doanh nghiép san xudt va
thuong mai.

Mot Ké hoach hanh dong bam sat thuc té, c6 muc tiéu cu thé va dugc trién
khai nghiém tdc sé khong chi gitp céi thién ning luc canh tranh cta dich
vu logistics Viét Nam trong thoi gian téi, ma con gitp cho nganh logistics
phat trién bén viing, gidm thi€u anh hudéng tiéu cuc tit nhing sy ¢ khong
mong mudn va phan ting nhanh véi cic sy ¢6 trong chudi cung ting, dua
Viét Nam tr¢ thanh mét diém dén khong chi hdp dan véi chi philao dong
canh tranh hay thi trudéng rong 16n ma con la noi c6 hoat dong thuong mai
thuén loi. Day la budc di quan trong cho viéc ddy manh phat trién dich vu
logistics ctia nudc ta trong thoi gian téi, phi hgp véi muc tiéu, nhiém vu
téng quat phét trién ddt nuéc ma Pai hoi Pang toan qudc lan tha XII da
dé ra.

Quan diém cua nganh logistics trong nhitng nam sap té6i
la nhu thé nao?

Ké hoach hanh déng vé logistics dua ra quan diém phat trién nganh
logistics trong nhitng nam sap t6i nhu sau:

1. Logistics la mot nganh dich vy quan trong trong co ciu téng thé nén
kinh t&€ qudc dan, dong vai tro ho trg, két nodi va thic ddy phat trién
kinh té - xa héi cua cd nudc cing nhu ting dia phuong, gép phan
nang cao nang lyc canh tranh cta nén kinh té.

2. Phat trién dich vu logistics thanh mét nganh dich vu dem lai gid tri
gia tang cao, gan dich vu logistics v6i phét trién san xudt hang hda,
xudt nhdp khiu va thuong mai trong nudc, phat trién ha tang giao
thong vén tai va cong nghé thong tin.
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3. Phat trién thi trudng dich vu logistics lanh manh, tao co hoi binh gitia Viét Nam véi cic nudc. Dua Viét Nam trg thanh moét dau mai
dang cho cic doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té, khuyén logistics ctia khu vuc.
khich thu hat vén ddu tu trong va ngoai nudc phtt hop véi phap luat

Viét Nam va cic diéu uéc quéc t€ ma Viét Nam Ia thanh vién, 3. Hinh thanh cic doanh nghiép dich vu logistics ddu tau, c6 du stc

canh tranh trén thi trudng trong nudc va quéc té, dong thoi hé tro

4. Phét huy t6i da lgi thé vi tri dia ly chién lugc, ting cuong két ndi dé phit trién cdc doanh nghiép dich vu logistics theo phuong cham hién
dua Viét Nam trg thanh mot ddu méi logistics quan trong trong khu dai, chuyén nghiép.
vuc. . . -
4. Doanh nghiép san xudt, thuong mai quéan ly t6t chudi cung tng,
S. Tap trung nang cao ning lyc canh tranh cta doanh nghiép cung tiét kiém nguyén vét liéu va chi phi san xudt, rut ngin thoi gian luu
cdp dich vu logistics. Phat trién cdc doanh nghiép cung cdp dich vu chuyén hang héa.

logistics ca vé s6 lugng, quy md, trinh d6 nhan luc, c6 niang lyc canh Uned o hé méi lovistics. di han e chuvé
tranh cao & thi trudng trong nudc va qudc té. S. ng ung cac cong ng ? md_l tr.ong OgIStIC‘S, a0 tao n anlucc .uyen
nghiép, trinh d¢ cao vé logistics, gép phan thic ddy thuin lgi hoa

6. Nha nuéc dam nhiém vai tro hoé trg, kién tao moi trudng thudn loi thuong mai, tdi cdu tric hoat dong san xudt, thuong mai caa doanh
cho nang cao nang luc canh tranh va phét trién dich vu logistics Viét nghiép.
Nam.

6. Hoan thién co ché quan Iy Nha nuéc, bao gém céc chinh sach hé trg

, I hat trién dich vu logistics, phdp luat diéu chinh nganh, bd may quan
94. Muc tiéu cia nganh logistics trong nhitng nam sap téi la P eh VOB, P e A 8 e

o Iy twong xting véi trinh d6 phat trién caa dich vu logistics ctia Viét
nhu thé nao? ‘ § xns P 8

Nam trong tién trinh héi nhép kinh t& quéc té.

Kéhoach hanh déng vé logistics dua ra muc tiéu phat trién nganh logistics

trong nhiing ndm sdp t6i nhu sau: 95. No¢i dung co ban cia Ké hoach hanh déng nayla gi?

1. Dénnim 2028, ty trong dong gép vao GDP dat 8%-10%, t6éc do ting Noi dung co ban cua K& hoach hanh dong la danh muc 60 nhiém vy
trudng dich vu dat 15%-20%, ty 1é thué ngoai dich vu logistics dat can trién khai trong thai gian tif nim 2017 dén nam 2025 dé€ gép phan
50%-60%, chi phi logistics giam xudng tuong duong 16%-20% GDP, cai thién, ning cao nang lyc canh tranh ctia nganh logistics néi chung
xép hang theo chi s6 LPI trén thé giGi dat thu 50 tré 1én. va doanh nghiép dich vu logistics néi riéng, ddy manh phat trién nganh

logistics Viét Nam.

2. Tap trung thu hut dau tu vao phat trién ha tinglogistics, xay dung cic
trung tdm logistics cdp khu vyc va qudc té, ndng cao hiéu qua két ndi 60 nhiém vu nay dugc chia thanh 6 nhém bao gom:
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1. Hoan thién chinh sich, phép lut vé dich vu logistics.

2. Hoan thién két cdu ha ting logistics.

3. Nang cao nang luc doanh nghiép va chit lugng dich vu.

4. Phat trién thi truong dich vu logistics.

5. Dao tao, ning cao nhan thic va chit lugng nguoén nhan luc.
6. Cacnhiém vu khic.

Moi nhiém vy bao gom tén ctia nhiém vy, nhiing két qua chinh cin dat
dugc, co quan chu tri thyc hién, co quan phéi hgp va thai gian phai hoan
thanh.

Cén ct trén cac nhiém vy nay, méi co quan (bao gém cic Bé nganh, Uy
ban nhan dan céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong, cic hiép hoi)
sé c6 nhiing chuong trinh, ké hoach cta riéng minh dé trién khai. Trong
nhting chuong trinh, ké hoach d¢, cdc co quan c6 thé1ong ghép cic nhiém
vu tai co quan, dia phuong minh dé€ dat dugc nhiing muc tiéu néu trong
Ké hoach hanh dong.

Doanh nghiép logistics trong nuéc c6 thé tin dung dugc
nhiing gi tit K€ hoach hanh dong nay?

Nhiing nhiém vy néu trong Ké hoach hanh dong, truc tiép hay gian tiép,
déu tic dong dén cic doanh nghiép logistics Viét Nam, ti viéc tao lap
moi truong phép Iy, ndng cdp va hoan thién co s6 ha ting cho viéc nhiing
nhiém vu cu thé giup m& rong thi truong, ting cudng két néi gitta cic
doanh nghiép logistics va doanh nghiép chu hang.

97.
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Mic du day la ban Ké hoach hanh dong caa Chinh phu, cic doanh nghiép
logistics rat nén tim hiéu ndi dung ctia K& hoach hanh dong nay, cht dong
tham gia vao nhiing nhiém vu c6 thé dugc, hodc dén ddu nhing tic dong
tich cyic ma K€ hoach hanh dong nay c6 thé dem lai.

Vi dy, v6i nhiém vy “Phat trién san giao dich logistics”, doanh nghiép
logistics c6 thé ding ky tham gia san giao dich nay d¢€ gidi thiéu va quang
bé dich vu ctia minh, phat huy t6i da nang luc caa phuong tién, kho bai.
Céc doanh nghiép san xudt, kinh doanh c6 thé vao san giao dich nay dé
tim dugc dich vu logistics phu hop véi dia ban, gia ca, chit lugng mong
mudn, rat ngan thaoi gian dua hang héa dén tay déi tic va ngudi tiéu dung.

Ké hoach hanh dong dé ra nhiéu nhiém vu nhu viy, kinh
phi thuc hién sé nhu thé nao?

Kinh phi thyc hién Ké hoach hanh déng dugc huy dong tir cic nguén: von
ngén sich nha nudc, von doanh nghiép, vén vay ti cc t6 chiic tin dung, tai trg
quéc té va ngudn von huy dong hgp phdp khac theo quy dinh caa phép luat.

Theo huéng dan cia Bo Cong Thuong, cic Bo nganh, dia phuong cdn can
ct vao cac nhiém vu dugc giao, tinh chit, quy mé caa nhiém vy dé xdc
dinh nguén kinh phi cho tiing hoat dong. D3i v6i cac nhiém vu st dung
ngan sach Nha nudc, can xac dinh r6 la nguén kinh phi thudng xuyén hay
kinh phi dau tu.

Céc B6 nganh, dia phuong tu x4y dung dé dn chi tiét d¢é trién khai nhiém
vy, t6 chitc thim dinh, phé duyét hoic trinh cidp c6 thdm quyén phé duyét,
téng hop vao du toan kinh phi hang nim caa don vi, dia phuong.

Ngoai nguén vén ngan sich Nha nudc, cic Bd nganh, dia phuong, hiép
hoi chu dong huy dong cdc nguon vén khéc dé€ trién khai.
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V6i cac dy én ddu tu co' s6 ha ting, tip trung kéu goi von tir cic nha dau tu
trong nuéc va nudc ngoai.

Viét Nam c6 nhiing lgi thé gi d€ phat trién dich vu
logistics?

Nim & trung tim khu vuc chau A - Thai Binh Duong, trén tuyén hang hai
qudc té, Viét Nam la quéc gia c6 diéu kién tunhién va vi tri dia Iy rdt thudn
lgi d€ phat trién dich vu logistics.

béi véi khu vic Dong Nam A, Viét Nam cting nam &' vi tri trung tam. Néu
ldy Thanh phé H6 Chi Minh lam tdm, vé mét vong tron thi gan nhu toan
bo khu viic ndm tron trong vong tron dy.

V6i bo bién dai khodng 3.260 km trai dai tir Bic dén Nam, Viét Nam c6
nhiéu diéu kién thuén lgi dé dua hang hoéa xuit nhip khiu dén véi thé
gi6i. Khong chi hang héa cta chinh minh san xuét, Viét Nam cang la dia
diém ly tuéng dén tién hanh cic hoat dong trung chuyén nhu qua canh,
chuyén khéu, tam nhdp tdi xut.

Cung véi tién trinh m& ctia va héi nhdp, lugng hang héa san xuit, luu
thong trong nudc va xudt nhap khiu nhiing nam qua ting trudéng manh
mé, la tién dé va cang la dong luc thuc ddy phat trién dich vu logistics.
Logistics dang tré thanh nganh dich vy quan trong cua hoat dong thuong

mai qudc té€ va thu hat sy quan tim dic biét ctia cong dong kinh té.

Viét Nam da, dang va sé ky két nhiéu hiép dinh thuong mai, nhiing hiép
dinh nay budc nén san xudt phai ti ciu tric, ma ra thém nhiing thi truong
mdi, tao stic hut vé hang héa cho dat nuéc.
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Viét Nam dang & trong giai doan vang ctia co cdu dén s6, khi s6 dén trong
do tudilao dong chiém dén S1% tng s6 dan. Luc lugng lao dong tré, ham
hoc héi 1a nhiing yéu t6 rat thudn lgi d€ dao tao nén mot doi ngd can b,
cong nhan logistics chuyén nghiép, c6 trinh d¢ hiéu biét va quan ly cao
trong linh vyc logistics.

Hién nay, dich vu logistics 6 Viét Nam dang dugc quy
dinh, diéu chinh trong nhiing vian ban phap luit chid yéu
nao?

Céc van ban phap luit caa Viét Nam diéu chinh trong linh vuc logistics
ndi bat la Luit Thuong mai 2005, Luit Dau tu 2014, B6 lu4t Hang hai Viét
Nam 2015 va céc ludt chuyén nganh vé giao thong vén tai,... cic nghi dinh
nhu Nghi dinh 163/2017/ND-CP ngay 30/12/2017 vé diéu kién kinh
doanh dich vulogistics, Nghi dinh s6 87/2009/ND-CP ngay 19/10/2009
vas689/2011/ND-CP ngay 10/10/2011 vé van tai da phuong thiic, Luit
Hai quan 2015 va cic luat chuyén nganh khac.

Luat Thuong mai c6 moét muc riéng vé logistics gobm 8 diéu, tir Diéu 233
dén Diéu 240.

Trong Luit Pau tu 2014, kinh doanh dich vu logistics la nganh nghé
kinh doanh cé diéu kién va phai tuan thu nhiing quy dinh cua phép luat
hién hanh.

100. Viét Nam xép hang bao nhiéu vé nang luc logistics?

Hién nay, viéc xép hang gitta cic qudc gia vé ning luclogistics thuong dugc
danh gid thong qua Chi s6 Ning luc Logistics (Logistics Performance
Index - LPI) do Ngan hang Thé giéi tién hanh 2 nim mot lan.
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DPugc khéi dau tir nam 2007, dén nay da c6 S ky xép hang LPI. Xép hang - nhting khdch hang nay la nhiing ngusi c6 nhdn thic vé logistics rit
cua Viét Nam qua céc ky nhu sau: day du va c6 nhu cdu st dung céc dich vu logistics tron goi.
5 wo ” e Nhom thit hai Ia cic doanh nghiép do Nha nuéc lam cha s¢ hiu
Nam Diém so Xép hang e A e LA Loa s e 1 N S x
hodc da c6 phan héa va Nha nudc con s6 hiau mot phan von, hoat
2007 2,89 53 dong vé giao nhan, vén tai trong nudc, phuc vu da dang phan khuc
2010 2,96 53 khach hang va chu yéu c6 thé manh chuyén tiing mang riéng lé.
2012 3,00 53 e Nhom thirbala cic cong ty tu nhén, ¢ phan. Nhiing doanh nghiép
2014 315 18 nay ra doi chua lau, quy mé von con nhoé nhung rit nang dong va
! c6 téc do ting trudng cao. Ho hoat dong chu yéu trong linh vuc
2016 2,98 64 giao nhan, kho bai, vn ti trong nudc va cung cdp mot s6 dich vu

logistics dac thu.
Nhu vay, sau 3 ky lién tiép & vi tri thit 53, dén nim 2014 Viét Nam vuon

lén dén vi tri th 48. Tuy nhién dén nam 2016 lai tut h ong thi 64. A 1a hi By S 3 T isti jié
én dén vi tri thif 48. Tuy nhién dén nam i tut hang xudng thr 64 102. Déu la nhiing diém yéu ma doanh nghiép logistics Viét

Nam can khic phuc?
101. Viét Nam c6 bao nhiéu doanh nghiép dich vu logistics? PN

Doanh nghiép logistics Viét Nam con chua déng, quy moé vén nho, dia
Theo udc tinh cta Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam,

tinh dén dau ndm 2017, Viét Nam c6 khoang 1.300 doanh nghiép dich vu
logistics.

ban hoat dong chu yéu chi ¢ trong nuéc, cic dich vu cung cdp con don
diéu, chat lugng dich vu thdp, it gid tri gia ting, thiéu lién két - d6 1a nhiing
diém yéu ndi bat ciia doanh nghiép logistics Viét Nam.

Céc doanh nghiép dich vu logistics 6 Viét Nam c6 thé chia thanh 3 nhém

Noi riéng vé thiéu lién két, trong thoi gian qua, cac doanh nghiép logistics
chinh nhu sau:

Viét Nam chua thuc sy tim dugc tiéng néi chung véi cdc doanh nghiép
e Nhom thitnh4t1a cdc doanh nghiép c6 vén déu tu nudc ngoai, trong xudt nhdp khdu, do vdy chua c6 sy gin b6, phéihop nhip nhang, cic doanh
d6 c6 cac tip doan da qudc gia da c6 tén tudi. Linh vic hoat dong nghiép xudt nhap khéu thiéu tin tudéng va it mudn bat tay chia sé véi doanh
nghiép logistics Viét Nam. Sy thiéu lién két con thé hién ngay gitta cic
doanh nghiép dich vulogistics, do d6 chua hinh thanh dugc logistics 4PL
la c6 nhiing nha cung cdp dich vu logistics tich hgp, stt dung dich vu cta

tap trung vao van chuyén hang hai, hang khong, dich vu logistics
tich hop, chit lugng cao. Khach hang caa cdc doanh nghiép nay 1a
cac doanh nghiép sin xudt - thuong mai c6 von dau tu nudc ngoai

dang hoat dong tai Viét Nam va ca mot s doanh nghiép trong nudc cdc doanh nghiép don 1é dé tao nén moét dich vu chung, khép kin hau hét

cdc khau trong chuéi cung ting.
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biéu nay dan dén viéc nhiéu doanh nghiép xuit nhdp khiu trong nuéc
dang phai chiu cic loai phi cao, gidm stic canh tranh ctia hang héa Viét
Nam trén thi truong quéc té. Con doanh nghiép logistics thi ting trudng
cham, khé vuon xa ra thi trudng qudc té.

So v6i doanh nghiép FDI thi doanh nghiép logistics Viét
Nam c6 lgi thé gi? Han ché gi?

So v6i doanh nghiép FDI, doanh nghiép logistics Viét Nam lgi thé vé viéc
am hiéu thi truong ndi dia, nim viing tdp quin thuong mai, c6 mdi quan
hé rong rai véi cac doanh nghiép trong nudc. Nhiéu doanh nghiép, dic
biét Ia nhiing doanh nghiép Nha nuéc hodc da ¢6 phan hoéa, da chiém linh
dugc nhiing vi tri, dia diém mang tinh chién lugc dé x4y dung va khai thac
ha tang logistics.

Bén canh d6, doanh nghiép Viét Nam cting c6 nhiing han ché vé quy moé
von, vé trinh d6 quan tri doanh nghiép, tinh chuyén nghiép cua doi nga
nhén vién. Dic biét, cic doanh nghiép logistics Viét Nam khong c6 mai
quan hé sdu rong, chic chidn véi cic d6i tic nudc ngoai nén kho gianh
dugc hgp déng tir nudc ngoai. Ngay ca & trong nuéc, do mdi quan hé ti
cac tip doan me, cac doanh nghiép logistics FDI cling dé dang ky dugc
hop dong cung cdp dich vu cho cidc doanh nghiép san xudt - kinh doanh
c6 vén FDI. Sau d6, doanh nghiép logistics FDI lai thué lai doanh nghiép
logistics trong nuéc dé€ cung cdp dich vu trong tiing cong doan nho.

Nhiéu doanh nghiép logistics Viét Nam dang n6 luc hoc hoi cic doanh
nghiép FDI dé vuon 1én. M6t s6 doanh nghiép Viét Nam dau tu manh vao
cong nghé, trang thiét bi hién dai. M6t s6 khac chu trong dao tao can bg,
nhén vién. Mot s6 khac mé rong tim kiém déi tic, dau tu ra nudc ngoai dé
ty ndng tam.
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104. Ké hoach hanh dong vé Logistics c6 mot nhiém vu vé ho

trg xdy dung nhiing tip doan manh vé logistics. Tai sao
lai c6 nhiém vu nay?

Thuc té cho thdy, bat ky linh vyic nao cing déu can c6 nhiing doanh nghiép
Viét Nam d4u tau, mang tinh dinh huéng, dan dat thi truong, tao dong
luc khuyén khich cac doanh nghiép khdic trong nganh cting vuon 1én. DBé
ngudi Viét c6 niém tin c6 thé lam dugc. Tham chi, d6 la nhiing hinh mau
dé cac doanh nghiép khic hoc tap, canh tranh va vuot qua.

Tl cdc nganh ché bién g6, da giay, thuy sin, néng nghiép cong nghé cao
cho dén bit dong san, cong nghé thong tin... chung ta déu thdy c6 nhiing
doanh nghiép nhu viy.

Trong nganh dich vu logistics, hién van chua xuét hién nhing doanh
nghiép thuc sy but pha, c6 quy mé tich tu von 16n, pham vi hoat dong
trai rong hay chdt lugng dich vu vugt tréi. Pa s6 doanh nghiép Viét Nam
c6 quy mo6 nho, chi ding & viéc cung cdp dich vu vé tinh cho céc hang
logistics nudc ngoai, thuc hién nhiing cong doan don gian trong quad trinh
logistics.

Mot s6 doanh nghiép logistics c6 nguén goc la doanh nghiép nha nuéc,
git da c6 phan hoa c6 lugng von va tai san 16n hon cac doanh nghiép khéc,
nhung két qua kinh doanh chua thit n6i bat, téc d6 ting truéng con thap.

Do vy, viéc tap trung hé trg, khuyén khich va tao diéu kién dé€ xuét hién
cic tap doan manh, hay ndi cach khéc Ia doanh nghiép dau tau cta Viét
Nam trong linh vuc dich vu logistics la mét vin dé rit dugc quan tam, da
dugc dua thanh mét nhiém vy trong Ké hoach hanh dong vé Logistics.
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10S. Viéc xay dung doanh nghiép dich vu logistics dau tau tai
Viét Nam phai dya trén nhitng tiéu chi gi va bang cich nao?

Viéc xac dinh mot doanh nghiép dich vu logistics dau tau sé dugc danh

gid dya trén nhiing tiéu chi sau:

Quy m6 von: Doanh nghiép ddu tau phai la doanh nghiép c6 quy
mo vOn va tai san 16n, c6 thé nhanh chéng ra quyét dinh dau tu va
chiém linh dugc nhiing linh vic c6 y nghia then chét trong hoat dong
logistics.

Pham vi hoat déng: Pham vi hoat dong ctia doanh nghiép dau tau
sé khong co cum ¢ mét dia ban ma phai phu séng dong déu, it nhat
tai cdc khu vuc kinh t€ trong diém cua d4t nuée. Bén canh d6, doanh
nghiép ddu tau cing c6 dinh huéng va tham vong vuon ra thi trudng
khu vuc va thé gidi.

Cong nghé dp dung: Doanh nghiép dau tau phai 4p dung cong nghé
tién tién trong nganh logistics, quan tim t&i bao vé moi trudng, dau tu
manh cho céng tic nghién ctu.

Kha niang dinh huéng, dan dat thi truong: Déy la nhiing yéu t6 thé
hién tdm nhin cia mét doanh nghiép 16n. Doanh nghiép dau tau ddm
manh dan dau tu, khai pha nhiing linh vyc khé khan, tao ra xu thé
mdi, ti d6 cdc doanh nghiép nho c6 niém tin d€ di theo, phdn ddu

dudi kip.

Tinh lién két, chia sé: Mot doanh nghiép 16n sé khong xiing dang “lam
anh” néu khong quan tdm hé trg, gitp d& nhing doanh nghiép nho
ctia Viét Nam ciing 16n manh, tao thanh moét cong dong doanh nghiép
dich vy logistics c6 uy tin & trong nuéc va vuon xa trén trudng qudc té.
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Doanh nghiép dich vy logistics d4u tau c6 thé hinh thanh tit mot doanh

nghiép dich vy logistics nhé da hoat dong truéc d6, hoidc do mét doanh

nghiép 16n dang hoat dong trong nhiing linh vuc khic dau tu vao linh vuc

logistics va nhanh chéng vuon 1én vi thé dan dau. Cic doanh nghiép dich

vu logistics ciing c6 thé thong qua hoat dong mua bén - sép nhap (M&A)

dé tich tu vén va co sé ha ting, dp dung cong nghé tién tién va ma rong

thi trudng.

Hiép héi Doanh nghiép dich vu logistics ra doi tir khi

nao, c6 bao nhiéu hoi vién?

Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA), tién than 1a

Hiép hoi Giao nhan kho van Viét Nam (VIFFAS) ra doi tit naim 1993.

Tinh dén thing 12/2017, VLA c6 342 héi vién, trong d6 c6 291 hdi vién
chinh thtic, 51 hoi vién lién két (ké ca 34 hoi vién 1a doanh nghiép cé vén
déu tu nudc ngoai). 228 hoi vién ¢6 tru s chinh tai Mién Nam, 101 hoi

vién & Mién Bic va 13 hoi vién & Mién Trung.

Thi truong cung cdp dich vu logistics cia cac hoi vién VLA kha da dang
bao gém ndi dia (52%) va qudc té, cha yéu tap trung & khu vuc ASEAN
(67%), Trung Quéc (59%), Nhit Ban (50%), EU (45%), Han Quéc

(43%) va Hoa Ky (38%).

VLA la thanh vién qudc gia cta Lién doan qudc té€ cac Hiép hoi giao nhan

(FIATA) vala dai dién chinh thic cho cong déng logistics Viét Nam tai t6

chic nay.

Bén canh Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics, con c6 mot s6 hiép
hoi khic lién quan dén logistics nhu Hiép hoi Cha tau Viét Nam (VSA),
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Hiép hoi Van tai 6-t6 Viét Nam (VATA), Hiép hoi Dai Iy va mai gidi hang
hai Viét Nam (VISABA), Hiép hoi Cang bién Viét Nam (VPA), Hiép hoi
Chat hang Viét Nam (VNSC).

Tai sao c6 chii truong khong nén “mua CIF, boin FOB™?

“Mua CIF, ban FOB” la tip quan mua ban hang héa véi nudc ngoai ma
hang héa chi dugc giao va nhén tai cang Viét Nam. Cdc khéu con lai bén
ngoai Viét Nam do phia nu6c ngoai dam nhiém.

Tap quan nay thuén Igi cho cic doanh nghiép chu hang vi khong phai
quan tam, lo ling dén cdc cong doan khac nhu tim thué tau, dam phan gid
cudc thué tau, mua bao hiém... va do vay caing b6t nhiing rui ro, phiic tap
c6 thé phai d6i mat khi xdy ra cac sy ¢6 trén dudng hang héa van chuyén.

Tuy nhién, tip qudn nay cing nhudng co hoi thué tau, mua bao hiém cho
phia nuéc ngoai va nén cic nha cung cdp dich vu logistics Viét Nam kho
c6 co hoi ky dugc hgp dong van chuyén, bao hiém cho cic 16 hang do.

Do vay, d€ khuyén khich cic doanh nghiép chu hang Viét Nam st dung
dich vu ctia doanh nghiép logistics Viét Nam, trudc hét can thay dai tap
quan “mua CIF, ban FOB’, chuyén sang “mua FOB, ban CIF”. Hon thé
ntia, khong chila thué tau va mua bao hiém, viéc thay d6i tdp qudn nay sé
giup cic doanh nghiép logistics Viét Nam c6 diéu kién tiép cdn thi truong
qudc té, nang cao tinh chuyén nghiép va tham gia nhiéu cong doan hon
nta trong chudi cung ting.

Kiém tra chuyén nganh Ia gi, tai sao lai c6 tic dong dén
nganh logistics?

Hang hoéa luu thong trén thi trudng va tham gia thuong mai qudc té€ vo
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cung phong phu, da dang. Trong khi phan 16n nhiing hang hoéa d6 duoc
luu thong mot cich ty do, khong can gidm sat ciia Nha nudc thi c6 mot s6
mat hang can phai dugc kiém tra, néu ddp tGng du cic diéu kién, tiéu chi
thi méi dugc phép nhép khiu, xuit khiu va luu thong.

Kiém tra chuyén nganh la nhiing hoat dong kiém tra mang tinh bat budc
do Nha nuéc quy dinh d6i v6i hang héa nhap khdu hay xuit khiu. Thong
thuong, nhiing mit hang phai kiém tra chuyén nganh la nhiing mit hang
c6 kha niang anh hudéng dén doi séng con ngusi, vat nudi, ciy trong, moi
trudng, anh hudng dén trit ty an toan xa hoi hoac mot s6 hang héa nhay
cam khac.

Vi du nhép khdu cdc mit hang tuoi séng nhu thit, trdi ciy, thuy san doi hoi
phai kiém tra vé sinh an toan thuc phdm. Nhép khdu thudc hay thiét biy té
doi hoi phai c6 gidy phép cta nganh y t€. Nhip khdu mdy photocopy mau
phaéi dugc sy dong y ctia nganh ngan hang (dé chong viéc 1am tién gia).

Kiém tra chuyén nganh la viéc mét kha nhiéu thoi gian ctia doanh nghiép.
Khi hang hoéa chudn bi vé dén cang hodc chuén bi xuit khiu di, doanh
nghiép da phai lam cdc thu tuc, chudn bi ho so dé kiém tra, khi hang vé
thuic té, cdc co quan quan ly nha nuéc c6 thé tién hanh ldy mau, phan tich,
thit nghiém dé dam bao hang hoéa dap ting dung cac diéu kién, tiéu chi can
thiét, sau d6 cdp gidy phép hoic gidy chiing nhan du diéu kién dé hang héa
c6 thé thong quan, dua vao ndi dia hoac chuyén lén tau dua ra nuéc ngoai.

Mot khao sat so bo cho thdy thoi gian lam thua tuc va kiém tra hang héa
ctia hai quan chi mét 22%, con lai 1a khoang thoi gian doanh nghiép cho
doi dé1am céc thu tuc kiém tra chuyén nganh. Do véy, viéc don gian hda,
rat ngin thoi gian kiém tra chuyén nganh c6 y nghia rét 16n gitp doanh
nghiép tiét kiém chi phi, nhanh chéng giai phéng hang ¢ cita khdu va dua
hang héa vao san xudt, luu thong.
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109. Tinh hinh trién khai Co ché mét cita qudc gia caa Viét TRUGNG BAN
Nam la nhu thé nao? Phé Th tudng Chinh phu

Vuong Binh Hué
Co ché mot ctra quéc gia (NSW) 1a hé théng dién tu két néi céc co quan
quén ly nha nudc dé tiép nhan, chia sé, xtt Iy thong tin lién quan dén hang PHO TRUONG BAN

. A . R o B0 trudng Bo Tai chinh
hoa, phuong tién xudt nhip khiu.

NSW cho phép xuit trinh di liéu va thong tin mot 14n, xu Iy thong tin va B6 Cong Thuong B Tai chinh B6 Giao thong van tai
i e g . 1a N R . } (Co quan thuong truc)
dit liéu mot 1an va ra quyét dinh mét 1an cho viéc thong quan hang hod.
Viéc ra quyét dinh mot lan tic 1a chi ¢6 hii quan la co quan ra quyét dinh B6 Ké hoach 25 Naoal o B6 Khoa hoc
o Far g A A \ Caoa s o 3 . DAt 0 INgoai giao AN ha
duy nhit d6i véi viéc thong quan hang hod trén co s& quyét dinh cta cac va Bau tu 2088 va Cong nghe

bd nganh chiic ning gui t6i hai quan.

Ngan hang Nha nudc B6 Céng an Bo6 Quéc phong

Viét Nam bat dau trién khai x4y dyng NSW tit ndm 2011 v6i sy tham gia
ctia 3 co quan 1a B Tai chinh (Téng cuc Hai quan), B6 Cong Thuong va
Bo Giao thong vén tai. Tinh dén hét nam 2017, da ¢6 11 B6 nganh tham
gia két ndi v6i 47 thu tuc hanh chinh dugc dua lén NSW. T 1/1/2017

Bo Tu phap Van phong Chinh phu Bo Noi vu

Bo Van hda,

dén 15/12/2017, Co ché mot ctia qudc gia da xit Iy 554.505 hé so cua Bo Xay dung Thé thao va Du lich BoYte
19.977 doanh nghiép.

. o o ) . L o . Bo Nong nghiép Phong Thuong mai
Cén thdy ring, trién khai Co ché mot ctia quéc gia cang la moét nhu cau va Phat trién ndng thon va Cong nghiép Viét Nam

ndi tai cua chinh Viét Nam, nhu mdt budc cai cach hanh chinh dé€ giam

chi phi, tao thuén lgi cho doanh nghiép. Khi hinh thanh, Co ché mot ctra Co cdu t6 chic cda Uy ban chi dgo quéc gia vé Co ché mot cuia ASEAN,
e A R ot e e, ; L o Co' chémot clia quéc gia va Tao thudn loi thuong mai
qudc gia sé la nén tang thuin lgi dé két ndi véi cac nudc khac trén thé gidi,

dem lai lgi ich 16n cho doanh nghiép néi chung.

Tai Quyét dinh s6 1899/QDP-TIg ngay 4/10/2016, Thu tudng Chinh phu 110. Tinh hinh trién khai Co ché m¢t cota ASEAN da dén
da thanh 1ap mét Uy ban chi dao qudc gia d€ phdi hop, trién khai déng bo dau roi?

cac giai phap thuc hién Co ché mot ctta qudc gia, Co ché mdt cita ASEAN.
SHIPRP aneces Ngay 11/12/2008, tai Kuala Lumpur (Malaysia) lanh dao cic nuéc thainh

vién ASEAN da ky Hiép dinh vé xay dung va thuc hién Co ché mot cta
ASEAN (ASW).
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Tiép d6, nam 2006 Bo trudng B Tai chinh cic nuéc ASEAN da ky Nghi
dinh thu vé x4y dung va thuc hién co ché mot ctta ASEAN nham cu thé
héa Hiép dinh néi trén, thong qua cic huéng dan vé ky thuét va ké hoach
hanh dong dé trién khai co ché mot cita ASEAN.

Co ché moét ctta ASEAN 1a mét moi truong két néi cic Co ché mot cira
quéc gia (NSW) cua céc nuéc ASEAN. Nhu viy, thay vi két néi thuong
nhén, doanh nghiép logistics v6i cac co quan chinh pht nhu NSW tai tiing
quoc gia, ASW sé két néi tit cd NSW ctia cac nudc thanh vién. Thong tin
vé thuong nhén, doanh nghiép logistics, hang hoa, tinh trang quan ly caa
cac co quan chinh phu sé dé dang dugc chia sé, tham khao, déi chiéu tai
tdt ca cdc nudc thanh vién.

ASEAN tién hanh trao d6i dit liéu thuc vé gidy chiing nhan xudt xid Mau D
tir cudi nam 2015. Pay la qua trinh thi nghiém dé rat ra cdc kinh nghiém
can thiét, khic phuc 161, ning cdp hé théng trudc khi trién khai trén dién
rong & tat ca cac nudc thanh vién.

Hién da c6 7 nu6c ASEAN trién khai NSW, trong d6 c6 S nuéc da két néi
va trao déi dir liéu gém Viét Nam, Indonesia, Malaysia, Singapore va Thai
Lan. Hai nuéc khdc da ¢6 NSW la Brunei va Philippines con chua tham
gia két néi ASW. Cic nuéc Lao, Cam-pu-chia, Myanmar chua c6 NSW
nén cing chua thé két néi.

Dbén dau nam 2017, Viét Nam da gui cho ASW gin 100 nghin bo hé so
C/O Mau D. Viéc trao d6i thong tin vé C/O sé gitp cd quan héi quan céc
nudc ASEAN c6 thé phéi hop kiém tra thong tin vé C/O do nudc xudt
kh&u cp, va xdc minh khi can thiét.
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111. Ty chiing nhdn xudt x& 1a gi? Viét Nam cé cho phép tu

chiing nhédn xuit xi khong?

Ty chiing nhén xudt xi la viéc doanh nghiép ty xdc nhan hang héa do
minh san xudt, xudt khdu phtt hop véi cac tiéu chi dé€ dugc coila hang héa
c6 xudt xu ciia quéc gia hodc mot FTA ma qudc gia d6 tham gia. N6i cach
khac, doanh nghiép khong phai dén cic co quan Nha nudc dé xin cdp gidy
chiing nhén xudt xt ma ty cdp cho chinh minh.

Vé hinh thitc, do doanh nghiép khong phét hanh gidy chiing nhin xudt xu
nén viéc ty chiing nhan xuét xi dugc thé hién bing moét dong chi ghi trén
hoa don thuong mai néi Ién rang hang héa ctia minh phti hgp véi tiéu chi
xudt xf cia mot qudc gia hoac FTA.

Ty ching nhin xudt xd [a mot xu thé dang tré nén phd bién. Cac nuéc
ASEAN dang thi diém viéc nay. Trong cac FTA Viét Nam - EU, Hiép dinh
TPP déu c6 ndi dung cho phép doanh nghiép tu chiing nhin xudt xd.

Tai Viét Nam, B6 Cong Thuong da ban hanh cic Thong tu 28/2015/
TI-BCT va 27/2017/TI-BCT dé€ thi diém tu ching nhan xuit xi trong
ASEAN. Theo d¢, d€ c6 thé dugc tu chiing nhin xuit x1, doanh nghiép
phai dap ting cac diéu kién:

e xudt khdu hang héa do chinh minh sin xudt;

e khong vi pham quy dinh vé xuit x trong 2 nim gan day;

e la doanh nghiép nho va viia tré 1én;

e ¢6 can bo dugc dao tao, cdp chiing chi vé xudt xi hang hoéa.

Ké tirngay 1/1/2019, hang héa xudt khdu sang EU dugc hudng Quy ché
vu dai phé cap (GSP) ciing sé dugc phép tu chiing nhin xuét xt.
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112. Quy hoach hién nay vé cic trung tim logistics 1a nhu

thé nao?

Ngay 3/7/2015, Tha tuéng Chinh pha ky Quyét dinh s6 1012/QP-TIg
phé duyét Quy hoach phét trién hé théng trung tim logistics trén dia ban
ca nudc dén 2020, dinh huéng dén nam 2030. Muc tiéu caa Quy hoach
nhdm phat trién mang luéi trung tam logistics bao dam dép ting t6t nhu
cdu cuia san xudt va luu thong hang hoéa trong nudc va xudt nhap khiu.

Theo dinh huéng, cd nudc sé c6 21 trung tim logistics: 3 trung tim hang
I, 15 trung tdm hang I, va 3 trung tam logistics chuyén dung hang khong.
Céc trung tam logistics hang I cdp qudc gia va qudc té, cé vai tro la trung
tam gdc tai cac thanh phé Ha Noi, Pa Nang va Déng Bac Thanh phd Ho
Chi Minh. Cac trung tam logistics hang II cdp vung, tiéu viing va hanh
lang kinh t&, bdm sat va ho trg luu thong hang hoéa tir san xudt, nhip khiu
dén tiéu dung, xudt khiu; két néi véi hé thong cang bién, cing can, cing
hang khong, ga duong sit, mang ludi giao thong duong bo, cic cia khiu

D40 D39 D% (D37 -

Kho hang hién dai la hat nhan cta chuéilogistics
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qudc gia, ctra khdu qudc té va khu kinh té ciia khdu, cdc khu cong nghiép,
khu sdn xudt hang hoa tip trung...

Mién Bac hinh thanh va phat trién 7 trung tim logistics hang I, hang II
va 1 trung tam logistics chuyén dung gin lién v6i cang hang khong tai dia
ban cic viing, ti€u viing va hanh lang kinh té.

Mién Trung - Tay Nguyén hinh thanh va phat trién 6 trung tdm logistics
hang I, hang II va 1 trung tam logistics chuyén dung hang khong tai dia
ban cdc ving, ti€u viing va hanh lang kinh té.

Mién Nam hinh thanh va phat trién § trung tim logistics hang I, hang II va
1 trung tam logistics chuyén dung hang khong tai dia ban cic viing, tiéu
vung va hanh lang kinh té.

Trung tam logistics loai I, loai IT dugc dinh nghia nhu
thé nao?

Quyét dinh 1012/QP-TI'g dua ra quy hoach phat trién cic trung tim
logistics trén ca nuéc. Mic du khong dua ra dinh nghia vé trung tim
logistics loai I, loai II, nhung qua n6i dung Quyét dinh 1012/QP-TIg, c6
thé thdy:

Trung tam logistics loai I1a cdc trung tdm logistics cdp qudc gia va qudc
té, két ndi cac khu vire kinh té€16n ctia dat nude va két néi véi cdc nude bén
ngoai. Dién tich cta trung tdm logistics loai nay dén nam 2020 phai dat t6i
thiéu 20 hecta, dén nam 2030 phai dat t6i thiéu SO hecta.

Trung tam logistics loai II 1a cac trung tam logistics cdp khu vuc, két néi
cic tinh, thanh phé thanh mang lién két phin phéi. Dién tich cua trung
tam logistics loai nay dén nam 2020 phai dat t6i thiéu 15 hecta, dén nam
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2030 phai dat t6i thiéu 30 hecta.

Thuc t&, c6 nhiing trung tdm logistics & Viét Nam da vugt qua cic tiéu
chuén tdi thiéu trén kha xa, vi du ICD Long Binh c¢6 dién tich 200 hecta,
trung tam logistics TBS c6 dién tich 80 hecta va du kién m& rong 1én 120
hecta.

Diéukién d€ dugc kinh doanh dich vu logistics la nhiing gi?

Luat Dau tu ndm 2014 quy dinh dich vu logistics la mét nganh nghé dau
tu kinh doanh ¢6 diéu kién (Phu luc 4). Khoan 1 Diéu 234 Luat Thuong
mai nim 2005 quy dinh: “Thuong nhan kinh doanh dich vu logistic la
doanh nghiép c6 du diéu kién kinh doanh dich vu logistic theo quy dinh
cua phép luat”

Chu thé kinh doanh dich vu logistic phai 1a thuong nhan. Theo khoan 1
biéu 6 Luét Thuong mai, thuong nhin dugc hiéu la “t6 chiic kinh t€ dugc
thanh 1ap hop phap, ca nhan hoat dong thuong mai mot cach doc lap,
thudng xuyén va cé ding ky kinh doanh” Do dich vu logistics la mét loai
hinh dich vy tong hop, bao gébm nhiéu loai dich vy khéc nhau nén khoan
1 Diéu 4 cta Nghi dinh 163/2017/ND-CP quy dinh: Thuong nhan kinh
doanh céc dich vu cu thé thudc dich vu logistics quy dinh tai Piéu 3 Nghi
dinh nay phai dap ting cac diéu kién d4u tu, kinh doanh theo quy dinh ctia
phép luat d6i véi dich vu do.

Truéc day, Nghi dinh 140/2007/ND-CP yéu cdu thuong nhin kinh
doanh cac dich vu logistic cht yéu phai c6 du phuong tién, thiét bi, cong
cu dam béo tiéu chudn an toan, ky thudt va c6 d6i ng nhan vién dép tng
yéu cdu. Nghi dinh 163/2017/ND-CP khong néu yéu cdu nay ma dé cac
van ban phap luit chuyén nganh cua tting loai dich vu quy dinh chi tiét.
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115. Nha dau tu nudc ngoai khi tham gia kinh doanh dich

vu logistics phai dap Wng nhiing diéu kién gi?

Nha dau tu nudc ngoai thudc nudc, viung lanh thé la thanh vién T6 chic
Thuong mai Thé gi6i dugc cung cdp dich vu logistics theo cic diéu kién
sau:

a) Trudng hop kinh doanh dich vu van tai hang héa thudc dich vu vén tai
bién (trit van tai ndi dia):

- Bugc thanh l4p cic cong ty van hanh d6i tau treo c& Viét Nam hodc gop
v6én, mua ¢ phan, phin vén goép trong doanh nghiép, trong dé ty 1¢ von
gop ctia nha dau tu nude ngoai khong qua 49%. Téng s6 thuyén vién nude
ngoai lam viéc trén cic tau treo ¢ qudc tich Viét Nam (hoic dugc dang
ky & Viét Nam) thudc s& hitu ctia céc cong ty ndy tai Viét Nam khong qua
1/3 dinh bién cua tau. Thuyén trudéng hoic thuyén pho thit nhit phai la
cong dan Viét Nam.

- Cong ty van tai bién nudc ngoai dugc thanh 14p doanh nghiép hoic gop
vOn, mua c8 phan, phin vén gép trong doanh nghiép.

b) Trudng hop kinh doanh dich vu xép d& container thudc cac dich vu
hé trg véan tai bién (c6 thé danh riéng mot s6 khu vyc dé cung cdp cac
dich vu hodc 4p dung thu tuc cdp phép tai cic khu vuc ndy), dugc thanh
lap doanh nghiép hoidc gép von, mua c6 phan, phan von gép trong doanh
nghiép, trong d6 ty 1é vén gop cta nha dau tu nude ngoai khong qua 50%.
Nha dau tu nu6c ngoai dugc phép thanh lap hién dién thuong mai tai Viét
Nam duéi hinh thiic hgp dong hgp tac kinh doanh.

c) Trudng hop kinh doanh dich vu xép d& container thudc céc dich vy hé
trg moi phuong thiic van ti, trit dich vu cung cdp tai cdc san bay, dugc
thanh 14p doanh nghiép hodc gép vén, mua c8 phan, phan vén gop trong
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doanh nghiép, trong do ty 1¢ von goép ctia nha dau tu nudc ngoai khong
qud 50%.

d) Trudng hop kinh doanh dich vy thong quan thudc dich vu hd trg vin
tai bién, dugc thanh 1ap doanh nghiép hoac goép von, mua cb phén, phan
vén gop trong doanh nghiép, trong d6 c6 von gép cua nha dau tu trong
nudc. Nha ddu tu nuéc ngoai dugc phép thanh lap hién dién thuong mai
tai Viét Nam du6i hinh thiic hgp déng hop tac kinh doanh.

d) Trudng hop kinh doanh cac dich vu khdc, bao gém cac hoat dong sau:
Kiém tra vin don, dich vu moéi gidi vin tii hang hoa, kiém dinh hang héa,
dich vy l4y mau va xdc dinh trong lugng; dich vy nhan va chdp nhén hang;
dich vu chuén bi chiing ti van ti, dugc thanh l4p doanh nghiép hodc gop
vén, mua ¢S phan, phan vén goép trong doanh nghiép, trong d6 c6 vén gép
ctia nha déu tu trong nuéc.

Nha dau tu nu6c ngoai khi tham gia kinh doanh dich
vu logistics thu¢c nhém dich vu vin tai phai dap dng
nhiing diéu kién gi?

Trudng hop kinh doanh dich vy van tai dudng thiy néi dia, dich vy véan tai
duong sit, nha ddu tu nudc ngoai dugc thanh lap doanh nghiép hodc gop
von, mua ¢ phan, phan vén gép trong doanh nghiép, trong do ty 1é von
g6p ctia nha diu tu nudc ngoai khong qua 49%.

Trudng hop kinh doanh dich vu van tai dudng bo, nha dau tu nuéc ngoai
dugc thuc hién thong qua hinh thic hgp déng hop tic kinh doanh hoac
dugc thanh lap doanh nghiép hoic gép vén, mua ¢ phan, phan von gop
trong doanh nghiép, trong dé ty 1é vén gop cua nha dau tu nudc ngoai
khong qua 51%. 100% li xe ciia doanh nghiép phaila cong dan Viét Nam.
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Truong hop kinh doanh dich vy van ti hang khong, nha dau tu nuéc
ngoai thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé hang khong.

Nha dau tu nuéc ngoai c6 bi han ché gi trong truong hop
kinh doanh dich vu phan tich va kiém dinh ky thuat?

Déi v6i nhiting dich vu phan tich va kiém dinh ky thuéit dugc cung cdp dé
thuc hién thdm quyén ctia Chinh pha, nha dau tu nuéc ngoai dugc thuyc
hién duéi hinh thiic doanh nghiép, trong dé c6 vén gép cta nha dau tu
trong nuéc sau 3 nam hodc dudi hinh thic doanh nghiép trong d6 khong
han ché v6n gép nha dau tu nuéc ngoai sau S nam, ké tir khi nha cung cdp
dich vu tu nhan dugc phép kinh doanh céc dich vu dé.

Nha dau tu nu6c ngoai khong dugc kinh doanh dich vy kiém dinh va cdp
gidy chiing nhan cho cdc phuong tién van tai.

Ngoai ra, viéc thyc hién dich vu phén tich va kiém dinh ky thuit cta nha
dau tu nudc ngoai bi han ché hoat dong tai cac khu vuc dia ly dugc co
quan c6 thdm quyén xdc dinh vily do an ninh quéc phong.

Truong hop nha dau tu nuéc ngoai thudc doi tugng ap
dung cua cic diéu uwéc quoc té khac nhau thi xu ly thé
nao?

Trudng hop nha dau tu nudc ngoai thudc doi tuong dp dung cua cic
diéu u6c qudc té c6 quy dinh khic nhau vé diéu kién kinh doanh dich vu
logistics, nha ddu tu dugc lya chon dp dung diéu kién dau tw quy dinh tai
mot trong cac diéu udc do.

Quy dinh trén thé hién sy vu dai caa Viét Nam danh cho cic nha dau tu
nudc ngoai trong linh vyc logistics, khi cho phép nha dau tu nuéc ngoai



HOIDPAP VE LOGISTICS

126

119.

120.

lua chon diéu uéc qudc té 6 1gi nhdt cho minh, hodc quen thudc véi thuc

té€ kinh doanh cua minh dé 4p dung.

Thé nao la gidi han trach nhiém?

Logistics 1a mét loai hinh dich vy, trong qud trinh thyc hién dich vu d¢,
nha cung cdp dich vu (doanh nghiép dich vu logistics) c6 thé mic 164, sai
sot dan dén vi pham hop déng, thiét hai tai san cho khach hang.

Giéi han trich nhiém Ia han mdc t6i da ma doanh nghiép dich vu logistics
chiu trdch nhiém béi thuong thiét hai cho khach hang d6i vé6i nhiing tén
that phat sinh trong quad trinh t6 chiic thuc hién dich vu logistics.

Quy dinh cia phap luit Viét Nam vé giéi han trach nhiém
trong cung cip dich vu logistics nhu thé nao?

biéu S cua Nghi dinh 163/2017/ND-CP quy dinh vé gisi han trach
nhiém trong cung cdp dich vu logistics, theo d6:

Trong truong hop phap luat lién quan cé quy dinh vé gi6i han trach nhiém
cua thuong nhén kinh doanh dich vu logistics thi thyc hién theo quy dinh
cua phép luit lién quan.

Truong hop phap ludtlién quan khong quy dinh gidi han trach nhiém thi gi6i
han trich nhiém caa thuong nhén kinh doanh dich vu logistics do cac bén
thoa thudn. Truong hop cic bén khong c6 thoa thuén thi thuc hién nhu sau:

a) Truong hop khich hang khong c6 thong béo trude vé tri gid cia hang
hoa thi gisi han trach nhiém t6i da la 500 triéu dong d6i véi moi yéu cau
bai thudng.

b) Trudng hgp khach hang da thong béo trudc vé tri gid caa hang héa va
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dugc thuong nhan kinh doanh dich vulogistics xac nhan thi gi6i han trach
nhiém sé khong vugt qua tri gid ctia hang héa dé.

Néu qua trinh cung cap dich vu logistics bao gom nhiéu
cong doan thi trich nhiém cida doanh nghiép dich vu
logistics dugc gidi han dén dau?

Giéi han trdch nhiém déi véi truong hop thuong nhan kinh doanh dich
vu logistics t6 chtic thuc hién nhiéu cong doan c6 quy dinh giéi han trach
nhiém khac nhau la giéi han trach nhiém ctia c6ng doan c6 gi6i han trach

nhiém cao nhit.

Nhiing rai ro 16n nhat déi véi dich vu logistics trong
truong hop doanh nghiép Viét Nam thuc hién cic hop
dong logistics xuyén bién gidi la gi?

Khi doanh nghiép Viét Nam thyc hién cac hgp dong logistics xuyén bién
giGi, néu trudng hop nha cung cdp dich vu nudc ngoai cé van dé thi hang
héa cta phia Viét Nam c6 thé gip phai nhiing ric réi.

Trong vu hang tau Hanjin ctia Han Qudc bi phé sén, uéc tinh ¢ hon mot
nghin doanh nghiép Viét Nam da bi dnh huéng khi cé nhiing container
dang trén dudng vé Viét Nam hodc dén cic nuéc ma khong thé cép cang,
gdy ra cham tré, thiét hai.

Logistics doi hoi su phéi hgp chit ché, nhip nhang caa cac doanh nghiép
dich vulogistics & hai hay nhiéu qudc gia. Néu Iya chon déi tic khong phu
hop, c6 thé xay ra tinh trang hai bén khong hiéu nhau, hop dong thuc hién
khong day du, khong dép ting yéu cau ctia khich hang.
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Trong mot s6 truong hop, viéc tim hiéu khach hang khong ky cang hodc
khong chu dong trong khau soan thao, dam phan hgp déng c6 thé dan dén
viéc khach hang Itra ddo, tranh chdp vé6i doanh nghiép dich vu logistics
Viét Nam.

Xu huéng dau tu trong linh vuclogistics ¢ Viét Nam hién
nay la nhu thé nao?

Trong nhiing ndm viia qua, chinh sach thu hut dau tu ctia Viét Nam vao co
s& ha ting phuc vu cho hoat donglogistics kh4 tich cuc. Cac hinh thic dau
tu BOT, BT va PPP da gitip phét huy tac dung thu hiat dong vén vao linh
vic co sd ha ting 6 Viét Nam. Mot s6 xu hudng c6 thé nhin thiy trong
viéc dau tu vao co s& ha ting logistics hién nay nhu sau:

- Xdy dyng cdc hg tdng méi: cang Cai Mép - Thi Vai, cing Lach Huyén, sin
bay Pht Qudc, sin bay Long Thanh, dudng cao t6c Ha Noi - Lao Cai, Ha
Noi - Thai Nguyén, Ha Néi - Hai Phong, Ha No6i - Ninh Binh, trung tim
logistics TBS, U&I, Mekong, ...

- M6 rong cdc hg tdng sdn cd: trudng hgp cic sin bay Pa Nang, Laim Péng,
Pleiku, Cat Bi, Noi Bai, Tan Son Nhit, duong H6 Chi Minh, ga Yén Vién,

- Mua bdn, sdp nhdp cdc doanh nghiép logistics (M&A): trong thdi gian
qua, cic cong ty, tdng cong ty nha nudc hoat dong trong linh vuc logistics
chiém da s6 cic thuong vu M&A noi dia. S6i dong nhit la viéc sép nhép,
hop nhit cic cong ty truc thudc cac téng cong ty nha nudc, chua yéu phuc
vu cho muc dich tdi cdu tric va gidm tinh trang phan b8 nguén luc tran
lan, qué nhiéu cha thé kinh doanh ma hoat dong lai khong hiéu qua. Mot
s6 cong ty nu6c ngoai tham nhdp thi truong Viét Nam bang cach mua béan,
sap nhép véi cac cong ty logistics ctia Viét Nam, dién hinh nhu truong hop
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UPS Viét Nam la lién doanh gitta P&T Express véi UPS, Qantas mua lai
6 phan cua Pacific Airlines, Kerry Logistics mua lai Cong ty Hung Hoa
(Hung Yén)...

Viét Nam c6 ké hoach phat trién logistics xanh trong §
nam t6i hay khong? Néu c6 thi nén tip trung vao muc
tiéu/linh vuc nao trudc?

Logistics xanh la xu thé trong nhiing nam téi. Viét Nam dang huéng té6i
viéc phat trién logistics xanh, tip trung vao moét s6 linh vuc sau:

Phat trién cac loai hinh van tai theo huéng tiét kiém nhién liéu, giam tac
dong t6i moi truong. Theo do, khuyén khich st dung nhién liéu sinh hoc
thay cho nhién liéu héa thach (st dung xing ES), bt budc 4p dung tiéu
chudn khi thai cao (Euro 4 trd 1én, thay cho Euro 2 hay 3).

Quy hoach va xay dung co s& ha tang logistics than thién v6i mai trudng,
vi du yéu cdu cdc sin bay, cang bién, nha ga, trung tim logistics phai danh
ty 1¢ thich tng cho ciy xanh, mit nuéc; khuyén khich cic trung tim
logistics stt dung niang lugng mit troi, ning lugng gio.

Phit trién va st dung cac cong nghé tién tién nhiam t6i vu héa qua trinh
luu chuyén cua hang hoa dé€ giam bét lugng nhién liéu va khi thai.

Nha nudc cé chu truong khuyén khich thu hut FDI vao
dich vu logistics hay khong va néu c6 thi tinh hinh va xu
huéng nhu thé nao?

Von ddu tu nudc ngoai (FDI) 1a ngudn vén da, dang va van sé la nguon
von quan trong déng goép cho tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa,
phét trién nhanh va bén viing caa dét nudc.
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Thu huat FDI trong linh vyc logistics cdn theo dinh huéng tip trung vao
nhiing linh vuc doanh nghiép Viét Nam chua c6 kha nang dam nhiém,
doi hoi quy mé von 16n, cong nghé phiic tap. Vi du ddu tu vao van ti bién
vién duong, xdy dung cic san bay, cing bién I6n, xdy dung cdc trung tim
logistics 16n, x4y dung duong sit cao tdc, dich vu ngén hang, bao hiém,
gidm dinh, vw...

Céc linh vifc nhu vén tai bién ven b, van tdi thuy néi dia, van tai duong bg,
dich vu giao nhan, x4y dung va vin hanh cic san bay, cing bién, trung tim
logistics G trung va c& nho c6 thé tap trung st dung nguén von trong nudc.

Thuc té hién nay, cic hang van tai bién nudc ngoai dang chiém dai da s6 thi
phan ¢ Viét Nam. Cym cang Cai Mép - Thi Vai ciing ¢6 céc lién doanh hoic
doanh nghiép 100% von nudc ngoai. Cic du 4n nhu san bay Long Thanh,
dudng sit cao tdc Bic - Nam nén kéu goi va st dung mét phan von nudc ngoai
dé ddy nhanh t6c d6 thuc hién va dam bao dp dung dugc cic cong nghé tién
tién. Trong cic nganh ngén hang, bao hiém, gidm dinh déu da c6 mat cac tén
tudi16n nhu CitiGroup, ATA, Manulife, Standard Chartered, SGS...

Su phat trién cia thuong mai dién ti 6 Viét Nam c6 dem
lai cohgivakha nanghgp tacnao véilogistics hay khong?

Thuong mai dién t& tai Viét Nam dang phdt trién nhanh chéng. Nam
2016, doanh s6 thuong mai dién tu ban 1é tit cic doanh nghiép cho ngudi
tiéu dung (B2C) da dat S ty USD, chiém trén 3% tong muc ban 1¢ hang
héa va doanh thu dich vy tiéu dung ca nudc. Dykién nam 2020 con s6 nay
sé1a 10 ty USD.

Theo Hiép hoi Thuong mai dién ti Viét Nam, v6i hon 54% dan s6 st dung
Internet cting s6 lugng 16n ngusi stt dung cac thiét bi di dong thong minh,
Viét Nam dugc xem la thi truong tiém nang phat trién thuong mai dién ta.
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bai véi céc giao dich B2B, cic doanh nghiép giao dich v6i nhau thong
qua phuong tién dién tit nhung hang héa van phai van chuyén théng qua
chuéi dich vu logistics. Khi thuong mai dién t giap doanh nghiép giao
dich thuén lgi hon, lIugng hang héa ting 1én thi cic doanh nghiép dich vu
logistics ¢ co hoéi nhiéu hon.

bai véi cac giao dich B2C, ¢ Viét Nam hién da hinh thanh mét s6 doanh
nghiép chuyén nhén giao hang cho cic trang ban hang trén mang, ké ca
ban hang trén Facebook. S6 lugng céc doanh nghiép tham gia kinh doanh
linh vyic chuyén phat nhanh cang ting1én dang ké trong thoi gian qua.

Trong thoi gian t6i, doanh nghiép thuong mai dién tu va doanh nghiép
dich vu logistics can c6 sy két ndi, hop tic mot cach chuyén nghiép hon
dé cting gitp nhau lam t6t phan viéc ma moi bén c6 thé manh.

Diém manh va diém yéu cda nguoén nhan lyc Viét Nam
trong linh vyclogistics hién nay nhu thé nao?

“Nguén nhéin lyc” dugc hiéu 1a nhing ngudi hoat dong chuyén mon
trong linh vuc logistics bao gém céc cdp tif quan tri, quan ly, gidm sat,
t6i ky thudt nghiép vu. Nhiing ngudi nay lam viéc trong cic cong ty dich
vu logistics, hodc tai cdc bo phén, phong, ban vé logistics ctia cdc doanh
nghiép san xudt, thuong mai, dich vu néi chung.

Cdp qudan tri (Hoi dong Qudn tri, Ban Gidm déc):

biém manh la nhiing nguoi nay da s6 day dan kinh nghiém kinh doanh,
c6 kién thic sau, quan hé rong, ké ca quan hé véi déi téc quéc t&; ¢ tdm
nhin, tdm huyét; mot s6 dugc danh gid con tré nhung rit chuyén nghiép
do tich lay dugc tir hoat ddng tai cic cong ty 16n, nudc ngoai.

Diém yéu la nhiéu ngudi di 1én tir hoat dong thuc té, thi€u kién thic bai
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ban, chuyén siu, chua du tdm nhin, kha nang diéu hanh vuon ra quéc té
hay phat trién linh vyc dich vu méi; mot s6 c6 khé khan vé ngoai ngi; va
van phai 6m dom nhiéu céng viéc.

Théch thic tuong lai véi nhém nay cha yéu la: cong nghé méi va da dang
héa dich vy, tdm nhin khu vuc va toan cdu, thiéu thong tin thi trudng
logistics va thuong mai qudc té, hoach dinh phat trién bén viing.

Cdp qudn ly (Trudng phong/ban/kho,... ):

Diém manh la c¢6 kinh nghiém thuc té€ diéu hanh, chuyén mén viing, mét
s6 c6 kién thiic co ban (khoang dudi 10% dugc dao tao ding nganh). Ho
dugc xem la kha nhay bén, sdng tao va am hiéu thi trudng.

Dbiém yéu hién tai 16n nhit la thiéu kién thiic chuyén sdu do da s6 khong
dugc dao tao mot cich hé thong; thiéu ky ning quan Iy nhan sy va quan
ly cong viée; tiéng Anh, cong nghé thong tin chua du gioi; kha ning phéi
hop - lién két, kha nang thich ting va sang tao, kha nang dép ting nhu cau
ctia khach hang chua cao hoac chua nhudn nhuyén.

Day la thé hé sé ké thia cdp quan tri. Thach thic tuong lai 16n nhit la vin
dé boi dudng dé cap nhat sy phat trién cua thé gidi, kién thic chuyén
nganh chuyén sdu, va tiéng Anh; ddm bao du kha ning canh tranh véi d6i
thu nudc ngoai trong tuong lai.

Cdp gidm sdt (T6/doi/nhém trudng):

Nhiéu nguoi dugc xem la c6 chuyén moén t6t, ¢6 kinh nghiém, kién thic
co ban, nhanh nhen, tich cuc, dam mé, tin tdm véi nghé nghiép.

Tuy nhién ho cing c¢6 cic yéu diém nhu thiéu kién thitc chuyén sau, nhit
la kinh nghiém lam viéc véi d6i tic qudc t&; thi€u hiéu biét vé cong nghé,
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cong cu, ky thudt méi; thi€u nhan thiic va y thiic vé tinh chuyén nghiép, ky
nang mém, ... dan dén c6 16i quy trinh nghiép vy, chua dap ting nhu cau.

Théch thic tuong lai 1a thai d6 lam viéc chuyén nghiép, kha nang sdng tao
va da dang héa, kha ning lam viéc theo nhém, tiéng Anh.

Nhan vién (vin phong, hién truong):

Theo khao sit ciia Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam, gan
50% s6 nay dugc ddnh gid hién nay cé chuyén mon tét, khoang 10% dugc
xem la cau thi, ning ddng, c6 kinh nghiém va mét s6 it hon nita dugc danh
gid am hiéu cong viéc. V€ thai d6 cangkhoang 10% dugc dénh gia c6 tim
v6i nghé va tinh ky luat cao.

Diém yéu ctia nhém nay 14 it dugc dao tao thudng xuyén (bé tic ngin
han) trong khi chua dugc dao tao chinh quy, tiéng Anh yéu, dan dén ning
sudt han ché; thi€u cam két lau dai, tuan tha quy trinh con long, thiéu tinh
déi mdi, tinh chuyén nghiép, ky ning chim s6c khich hang, ...

Diém yéu tuong lai chinh la ngoai ngit va giao tiép, phéi hgp nhém; ké
dén la kién thic chuyén nganh chuyén sau, phong cich lam viéc hién dai
va cac ky niang cham s6c khéch hang.

Hién nay dang c6 cic co s6 nao & cip dai hoc dao tao
chuyén siu vé logistics?

Hién nay da c6 nhiéu trudng dai hoc c6 tuyén sinh nganh logistics. Tuy
nhién cdc chuong trinh dao tao tai méi truong c6 khic nhau, cha yéu c6 3
nhém:

e Nhoém nganh “Khai thac van tai”: ma nganh 52840101. Pao tao
chuyén nganh “Quan tri logistics va vin tai da phuong thuc” tai
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Dai hoc Giao théng van tai Thanh phé H6 Chi Minh; “Vin tai da
phuong thiic” tai Dai hoc Giao thong Van tai (Ha Noi).

e Nhom nganh “Kinh doanh thuong mai”: ma nganh $2340121.
Léng ghép cic ndi dung thudc quan trilogistics, chudi cung ting vao
chuong trinh Kinh doanh thuong mai (hay Quan tri kinh doanh,
Thuong mai quéc té, Kinh té d6i ngoai,...) tai cdc trudng Dai hoc
Ngoai thuong, Pai hoc Thuong mai, Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho
Chi Minh, Pai hoc Van Lang, Dai hoc Ba Ria - Vang Tau, Pai hoc
RMIT Thanh phé Hé Chi Minh.

e Nhom “Quan ly c6ng nghiép”: ma nganh 5251060S. Chuyén nganh
“Quan tri logistics va chudi cung ting”, chuong trinh “Ky thuét hé
thong cong nghiép - dao tao “Ky su logistics” ctia Pai hoc Qudc
t€, Dai hoc Qudc gia Thanh phé H6 Chi Minh, Pai hoc Bach khoa
Thanh phé H6 Chi Minh.

129. Cac co sé dao tao nghé cua Viét Nam da c6 dao tao vé
nghanh nghé, nghiép vu logistics chua?

Nhin chung Viét Nam chua c6 chuong trinh day nghé vé logistics tit cdp
trung cdp t6i cao ding. D€ ddp ting nhu cdu cua doanh nghiép va xa hoi,
mot s6 don vi da ding ra t6 chiic cac chuong trinh dao tao chuyén mon,
nghiép vu logistics, cha yéu theo hinh thtc tai chiic cho cic can by, nhan
vién dang lam viéc trong linh vuc logistics.

Chuong trinh “So cdp nghé quén ly dich vu logistics” dau tién ding ky
chinh thiic béi Cong ty TNHH Tri thiic Hiu can tai S6 Lao dong, Thuong
binh va Xa h¢i Thanh phé H6 Chi Minh nim 2009, sau d6 don vi nay tiép
tuc dang ky bé sung cac chuong trinh: “Quan ly giao nhan van tai quoc t&”,
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“Quan ly mua hang”, “Quan Iy kho hang”, “Quan ly chuéi cung ting”, “Quy

dinh vé hang héa nguy hiém”

Vién Nghién ctu va Phét trién Logistics Viét Nam (VLI) thudc Hiép hoi
Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam (VLA) hién cung cdp 2 chuong
trinh dat tiéu chudn cua Lién doan déc Hiép hoi Giao nhan Vin tai Qudc
té (FIATA):

“FIATA Diploma in International Freight Forwarding”: danh cho
sinh vién cac truong Pai hoc Ngoai thuong, Pai hoc Giao thong van
tai, Pai hoc Qudc té, Pai hoc Bdch khoa, ... va nhan vién da di lam,
t6 chirc tit nam 2011.

“FIATA Higher Diploma in Supply Chain Management”: la chuong
trinh chuyén sdu nang cao vé quan tri chudi cung ting danh cho ngusi
da c6 biang “FIATA Diploma” hay c6 kinh nghiém quén ly logistics.

Cac cong ty nuéc ngoai dang hoat dong 6 Viét Nam bao
gom nhiing cong ty nao?

Logistics 1a linh vuyc thu hat sy quan tdm cua cdc nha ddu tu nudc ngoai.

Dbén nay, hau hét cac doanh nghiép logistics 16n trén thé gidi da c6 mit &

Viét Nam & cdc quy mo, muic d6 khdc nhau. Bén canh 1gi thé vé von, trinh

d6 quan tri, kinh nghiém qudc té, tinh chuyén nghiép, cic doanh nghiép

logistics nuGc ngoai ¢ wu thé rit 16n vé mang ludi quan hé. Nhiéu doanh

nghiép c6 von dau tu nudc ngoai khi thiét 1ip co s& san xudt & Viét Nam

cang thuong lya chon cic doanh nghiép logistics nu6c ngoai da c6 quan
hé tir truge. Khi d6, cic doanh nghiép logistics Viét Nam chi c6 thé nhan
lam thau phu véi tiing cong doan nho 1¢, khé vuon 1én tré thanh nha cung
cdp dich vu logistics tich hop.
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10 cong ty logistics hang dau thé giGi da c6 mat tai Viét Nam bao gém:

Thit tu Tén cong ty Tru s6 chinh Nam gia nhap
1 DHL/Exel Supply Chain Dic 1994
2 Kuehne + Nagel Thuy Si 1995
3 Schenker/BAX Duic 1990
4 CEVA Logistics/EGL Anh 1995
5 UPS Supply Chain Solutions Hoa Ky -
6 Panalpina Thuy Si 1992
7 C.H.Robinson Worldwide Hoa Ky -
8 Geodis Phép 1990
9 Agility Kuwait -
. Exped.itors International of Hoa Ky S

Washington

131. Khu vyc Dong bang Song Citu Long cé nhiing dic diém
gi thudn l¢i va kho6 khan d6i véi hoat dong logistics?

Déng bing Song Ciru Long (mién Tay Nam Bo) 1a khu vyc & phia nam dét
nudc, hinh thanh tit pht sa boi ling cta song Ctiu Long véi tong dién tich
12 40.548 km2, bao gom 13 tinh va thanh ph tryc thudc Trung uong véi
732 km b bién.

Do la dong bang chau thd nén dia hinh ctia khu vuc rit bang phang, gin
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nhu khong cé nii non, 1a diéu kién thuan lgi d€ cac phuong tién luu thong
hoic xay dung cong trinh. Tuy nhién, dic diém ctia khu vyc la rit nhiéu
song ngoi, kénh rach chia cit nén thuén lgi cho giao thong duong thuy,
nhung lai giy khé khin cho giao thong dudng bo va duong sat. Hién nay,
trén cac tuyén duong bo chung ta da x4y dung dugc nhiéu cdy cdulén nhu
My Thuén, Can Tho, Rach Miéu, Vam Céng gép phén rat ngin khoang
cich gitta cac dia phuong trong khu vuc, nhung van chua thé trién khai
duong sit trong khu vuic nay.

Vé dudng thuy, song Hau la con song c6 lugng nudc nhiéu, d6 sdu da dam
bao dén céc tau 16n, nhung céc ctia bién nhu ctia Tran Dé lai bi phu sa
ling dong thanh nhiing bai can nén tau khong thé di truc tiép tir bién qua
ctra song dé lén thugng nguon. Kénh Chg Gao la tuyén dudng thay quan
trong van chuyén hang héa tit Déng bang Song Cuiu Long 1én Thanh phd
Ho6 Chi Minh.

Trong nhiing nim gin diy, Péng bing Séng Cuu Long dang phat trién
kinh té€ manh mé. Cdc mit hang nhu thuy san, gao, tri cdy, dét may c6
khéi lugng van chuyén rit I6n dén cic viing mién trén ca nudc va xudt
kh&u. Phan 16n s6 hang héa nay van phai van chuyén dén cic cang 6 khu
viyc Thanh phé H6 Chi Minh hoac Ba Ria - Vang Tau d¢€ dua lén tau bién.
Luong hang hoéa nay 1a co hoi tiém ning rit 16n dé€ phat trién dich vy
logistics.

Mit khac, Dong bang Song Ciiu Long cang c6 bién gidi gidp véi Cam-
pu-chia. Van chuyén dudng thiuy qua séng Tién, song Hau dén cic tinh
phia bic va dong bic Cam-pu-chia sé gin hon va chi phi ré hon so véi
viéc van chuyén hang ti cang Sihanoukville. Khi cing Céi Cui (Can Tho)
phat trién, cing nay c6 thé két nai truc tiép véi cic cing Singapore va Port
Klang (Malaysia) dé thanh diém trung chuyén va phan phéi hang ctia cic
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tuyén van chuyén khu vyc Péng Duong. Cang Long An véi vi tri & gin
ctia bién caing c6 loi thé dé tiép nhan cdc tau 16n dua hang vao, ra khu vuc
Dboéng bang Song Ciiu Long va phia nam Thanh phé Hé Chi Minh.

Trong tuong lai, cing Hon Khoai (tinh Ca Mau) sé 1a mét tim diém cia
phat trién logistics ving Péng bang Séng Cuiu Long. Véi dién tich 460
hecta, miic nuéc sdu 16 dén 27 mét, nim cich dat lién 15 km & vi tri cuc
nam dit nudc, Hon Khoai héi tu nhiéu diéu kién thuin Igi d€ tré thanh
mot cang trung chuyén hang héa khu vyc quéc té, tré thanh diém tap két
hang hoéa khong chi ctia Déng bang Song Ctiu Long ma con cta cac nude
lang giéng dé€ chuyén chd di cic noi trén thé gidi. Néu du dn kénh dao Kra
cua Théi Lan dugc trién khai, Hon Khoai sé cang c6 nhiéu thuan lgi dé
phét trién.

Kénh Quan Chanh Bé c¢6 vai tro thé nao trong hoat dong
logistics 6 viing Pong bang S6ng Ciru Long?

Dbéng bang Song Ciru Long la khu viyc c6 nhiéu s6ng ngoi, kénh rach.
Song Cuiu Long chay tit Cam-pu-chia vao Viét Nam chia thanh 2 con séng
la Song Tién va Song Hau, trong d6 Séng Hau c6 dong chay 16n, dong vai
tro truc chinh d€ phat trién van tai va logistics cho khu vuc.

Tuy nhién, Song Hiu mang nhiéu phu sa, ra dén ctia bién dong nuéc chay
chém lai nén pht sa boi ling thanh nhiing c6n dit chim duéi nuéc, do vay
tau 16n khong thé tu bién vao thing Song Hau qua céc ctia bién Tran bé
hay Pinh An dugc.

Kénh Quan Chanh Bé la kénh néi tit tit Song Hau di qua tinh Tra Vinh dé
ra bién. V6i chiéu dai 46,5 km, kénh Quan Chénh B6 cho phép tau bién c6
trong tai 10.000 tdn day tai, 20.000 tin giam tai ra vao cdc cang & khu vuc
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Héu Giang, Can Tho, An Giang, dép ting khdi lugng hang héa khoang 22
triéu tdn/nam va 500.000 TEU/nim cho giai doan dén nam 2020.

Khi chua c¢6 Kénh Quan Chanh B6, phan 16n hang hoa tit Péng bang
Song Ctru Long phai van chuyén bang dudng b hay xa-lan Ién cic cang
¢ Thanh phé Ho Chi Minh hodc Ba Ria - Vang Tau, tit d6 méi c6 thé xép
1én tau di ra Mién Trung, Mién Bic hoic di cic cang qudc té. Khi c6 Kénh
nay, hang héa tit Dong bang Song Ctiu Long c6 thé van chuyén véi khoi
lugng 16n hon ra céc cang & phia Bic ciing nhu di cdc cing quéc té (Hong
Kong, Dai Loan, Singapore), gitip rut ngin thdi gian va gidm chi phi ddng
ké, nang cao stic canh tranh cho cdc doanh nghiép trong khu vuc.

Khu vuc Déong Nam B¢ c¢6 vi tri, vai tro nhu thé nao déi
v6i su phat trién dich vu logistics cia dat nuéc?

Khu vyc BDéng Nam B¢ bao gém Thanh phé Ho Chi Minh va cdc tinh Ba
Ria - Ving Tau, Déng Nai, Binh Duong, Binh Phudc, Tay Ninh. Payla khu
vuc 6 tdc do phat trién kinh t€ cao, dan ddu ca nudc vé xudt khiu, dau tu
truc ti€p nudc ngoai, quy mo, sin lugng va ning sudt sin xudt cong nghiép
déu ¢ mic cao, khéi lugng hang héa luu chuyén 16n.

Logistics dong vai tro thiét yéu tao dong luc cho hoat dong san xudt -
thuong mai tai khu vyc nay. Trong khu vyc tip trung nhiéu cang, sin bay,
trung tim logistics 16n, nhiéu hang tau, hang hang khéng, doanh nghiép
dich vu logistics c6 tru sé hodc vian phong tai day.

Céang Cat Laila cing c6 lugng hang héa thong qua l6n nhit Viét Nam hién
nay, chiém 50% lugng hang container cta dit nugc. Cum cang Cai Mép -
Thi Vii la cang nuéc sdu, c6 nhiéu tiém nang trd thanh cang trung chuyén
tdm c& quoc té. Cang Hiép Phudc dang dugc xay dung dé gian bét luong
hang héa tap trung 6 Cat Lai.
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S4n bay Tan Son Nhit la san bay 16n nhit nuéc, c6 lugng hang héa thong
qua hang nim vao khoang 500-600 nghin tin. Dy dn san bay Long Thanh
cling ndm trong khu vc nay, sau khi hoan thanh (giai doan 1 vao nim
2025) c6 kha nang xt Iy mdi ndm 1,2 triéu tin hang héa.

Tuyén dudng sit Bic Nam, Quéc 16 1, Quoc 16 14, Qudc 16 51 chay qua
khu vyc la nhting tuyén dudng huyét mach, c6 mat d6 luu thong cao van
chuyén hang héa gitta khu vuc vé6i cic viing mién khic caa dit nudc.
Tuyén dudng bo, dudng sit Xuyén A két nsi khu vyc nay véi Cam-pu-
chia, Thai Lan, Malaysia, tin dung uu thé cic cang trong khu vuc.

Mot s6 trung tam logistics 16n da dugc xay dung va dua vao khai thac nhu
Long Binh (200 ha), TBS Tan Van (80 ha), U&I Logistics (40 ha).

Nhu vy, khu vuc Dong Nam B6 c6 day du diéu kién dé€ tr thanh trung
tam va dau mai logistics ctia cac tinh phia Nam véi ca nu6c va quoc té, tao
dong luc cho phét trién logistics ctia ca nuéc.

Khu vuc ven bién Mién Trung c6 kha nang phat trién
logistics dugc khong?

Khu vyc ven bién Mién Trung kéo dai tit Thanh Héa vao dén Binh Thuin
1a khu vuc chay doc theo bs bién véi chiéu dai khoing 1.200 km. Pic
diém cua khu vyc nay 1a chi c6 mot dién tich dong bing tuong d6i hep &
sat bo bién, con lai la dia hinh riing nui, ban son dia khong thuan lgi cho
phat trién kinh té€. Do vy, ty trong dong gép vao sian lugng nong nghiép,
cong nghiép va dich vu chung ctia dat nudc tir khu vic nay con thép.

Duong sit Bic Nam va Qudc 16 1 chay doc theo khu vuic nay 1a cac tuyén
giao thong chinh nai lién khu vyc véi cdc viing kinh t€ 6 hai ddu dat nuéc.
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Trong khu vuc c6 mot s6 cing nhu Nghi Son, Ctia Lo, Viing Ang, Hon
La, Ctra Viét, Chan May, Tién Sa, Chu Lai, Dung Quit, Nhon Hoi, Van
Phong. Cac san bay trong khu vic déu c6 quy m6 nho va hdu nhu khong
c6 hang héa théng qua.

Tuy nhién khu viic nay ciing c6 mot s6 1gi thé nhat dinh vé logistics. Nhiéu
dia diém c6 kha ning xay dung cing nudc siu nhu Dung Quat, Nhon Hoi,
Van Phong. Céc tuyén dudng Qudclo 7, 8,9 néi tit Quéc 1o 1 dén céc ctia
kh4u trén bién gidi Viét - Lao (Nam Cén, Céu Treo, Lao Bao) tao nén ha
tang thuin lgi d€ qud canh hang hoéa sang Lao va phia bac Thai Lan.

Tuy c6 nhiéu cing (gdn nhu méi tinh trong khu vic déu c6 mot cang),
nhung cic cang trong khu vuc khong c6 cing nao vuot troi vé quy mo va
kha nang thu hat hang héa. Do vy, viéc tip trung ddu tu dé tao nén trung
tam logistics 16n trong khu vuic sé kho thuc hién.

Phat trién logistics ctia khu viic ven bién Mién Trung mét mat gin lién véi
phét trién kinh t€ - xa héi ctia khu vyc, mit khac cdn quan tim m& rong cac
quan hé kinh té lién viing va qudc té, khai thac vi tri “mit tién” bo bién dé
nang cao gid tri thong qua dich vu qua canh, trung chuyén hang héa cho
cac nudc ling giéng.

Thuc trang va tiém nang phat trié€n logistics ciia khu vuc
Dbong bang Bac B6 nhu thé nao?

Dbong bang Bic B bao gém céc tinh Mién Bic nim & ha luu song Hong,
c6 dia hinh tuong déi bang phéing, cé truyén théng kinh té néng nghiép tu
xa xua, hién nay dang trén da cong nghiép hoéa va d6 thi héa manh mé. Khu
vuc nay chiém khoang 1/4 t6ng san lugng hang héa san xuit trong nudc.
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Cang Hai Phongla cang quan trong nhdt cta khu vuc. Cé lich st khai thac
da hon 100 niam, cang Hai Phong hién nay bao gom nhiéu bén cing nho
va da tré nén qua tdi. Cang Lach Huyén dang dugc xay dung c6 thé coi la
mot phan cta cang Hai Phong mé rong.

San bay N¢i Bai la sdn bay 16n thit hai ctia dit nudc, 1a ddu méi tiép nhén
hang héa dudng hang khong cua ca Mién Bic.

Khu vuc nay cang c6 hé théng dudng bo phat trién véi nhiéu tuyén quéc
16, tinh 16 va cau vugt song. Céc tuyén dudng cao tdc Ha Noi - Ninh Binh,
Ha Noi - Hai Phong, Ha N¢i - Bac Giang, Ha Noi - Thai Nguyén, Ha Noi
- Lao Cai, Ha N¢i - Hoa Binh hinh thanh mang luéi dudng cao tdc tuong
doi hoan chinh ti Thu d6 di céc tinh 1an cdn. Doc theo cac tuyén duong
bd ndi trén c6 mot s6 tuyén duong sit tuong tng.

H¢ théng kho bai trong khu viic con chua phat trién. Mac du ¢6 nhiéu
cang can, kho ngoai quan, kho hang, nhung trong khu vuc chua c6 cic
trung tam logistics 16n, hién dai, du stic dong vai tro diéu phéi, phan phéi
hang hoéa cho ca viing va lién viing.

Do Dong bang Bic Bo la mot khu vyc thu hit dau tu va san xudt hang héa
16n nén hoat dong logistics tai khu vuc nay trong nhiing nim t6i hita hen
sé c6 nhing thay d6i, phét trién ngoan muc.

Khu vuc bién giéi phia Bac cé thé phat trién logistics
theo huéng nao?

Khu vyc bién gidi phia Bic bao gom 7 tinh Quang Ninh, Lang Son, Cao
Bang, Ha Giang, Lao Cai, Lai Chéu, Dién Bién. Day déu la cic tinh viung
nui, d6 déc cao, dilai khoé khan. Giao thong chu yéu biang hinh thic duong
bd. Qudc 16 4 chay doc theo bién gidi la tuyén dudng chinh két ndi cac
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tinh nay. Hién nay da c6 cac tuyén duong cao téc tit Ha Noilén Lao Cai va
Qudc16 1 néi tir Ha Noi lén Lang Son. Puong sit c6 1én dén cic ctia khdu
tai Lang Son va Lao Cai. Ngoai trit Quang Ninh c6 cang Cdi Lan va sdp xay
dung xong sén bay Van Pon, cic tinh con lai khong c6 cang va san bay.

Tuy nhién, khu vic nay c6 lgi thé vé viéc c6 chung duong bién gidi véi
Trung Qudc. Trung Qudc la thi trudng khéng 16, dan s6 dong nén nhu cau
hang hoa, thuc phdm rat 16n, do vdy cic dia phuong & ven bién gi6i déu
¢6 nhu cdu nhdp khau. Hang héa do Trung Qudc san xudt ciing c6 nhu
cdu di ra bién dé xudt khdu. Phat trién thuong mai bién gidi va cic dich
vu logistics phuc vu thuong mai bién gidila thé manh dang dugc cac tinh
trong khu vuic quan tam khai thac.

Céc tinh trong khu vyc hién dang tip trung thu hut ddu tu xdy dung cic
kho bai, kho ngoai quan, kho lanh phuc vu xudt khdu, tam nhép tai xuit
hang hoa sang Trung Qudc. Mot s6 khu vuc da va dang dau tw nhiéu cho
ha tanglogistics phuc vu thuong mai bién gii bao gom Méng Cdi, Hoanh
M6 (Quang Ninh), Tan Thanh, C6c Nam, Chi Ma (Lang Son), Tra Linh,
Ta Lung (Cao Bing), Kim Thanh (Lao Cai), Ma Lu Thang (Lai Chéu).

Trong tuong lai, dich vu qué canh hang héa ctia Trung Qudc xuit khu di
cdc nudc va ti cac nudc nhap khiu vao Trung Quéc thong qua cang Hai
Phong va cic ctia khdu dudng bo trong khu vuic sé tré nén s6i dong. Dich
vu logistics sé c6 nhiéu diéu kién dé phat trién.

137. Viét Nam c6 thé tin dung vi tri dia ly dé€ phat trién dich

vu logistics nhu thé nao?

Viét Nam c6 vi tri dia ly cuc ky thuén 1gi cho cdc hoat dong trung chuyén.
Khéng chi nim & trung tim ctia Dong Nam A, trén tuyén dudng bién va
duong hang khong nhon nhip cua thé gisi, Viét Nam con c6 bo bién dai,
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nhiéu dia diém c6 thé xdy cang nudc sau, cé bién gisi dat lién tiép giap

v6i cac vung ddt khong c6 bién, 6 sau trong luc dia. Do vay bén canh viéc

phuc vu lugng hang héa san xudt trong nuéc dé tiéu dung trong nuéc va

xudt khdu, nganh logistics Viét Nam nén hudng t6i viéc khai thac hang

héa ctia nu6c khac trung chuyén qua Viét Nam.

Hang hoa trung chuyén c6 thé duéi cac hinh thitc khac nhau:

Kinh doanh tam nhép tdi xudt: Hang héa dugc doanh nghiép Viét
Nam nhép vé qua mét ctia khdu va xudt nguyén trang qua mot ctia
khéu khac. Doanh nghiép Viét Nam phai ky 2 hop dong riéng biét,
mot hop dong mua va mét hgp dong ban. Vi du hang nhap khau vé
qua ctia khiu cdng Hai Phong va tdi xuit qua cta khdu Chi Ma (Lang
Son).

Qué canh: Hang héa ctia cha hang thudc moét nuée khdc, thué doanh
nghiép Viét Nam lam dich vy van chuyén tit mot ctta khau nay dén
ctra khdu khdc. Hinh thic nay khéc véi kinh doanh tam nhép tai xudt
la hang van thudc sé hitu ctia cht hang nuéc ngoai, doanh nghiép Viét
Nam chi lam dich vu van chuyén.

Chuyén khdu: Mot doanh nghiép 6 Viét Nam ky hop dong mua hang
¢ mot nudc A va giao hang dén thing mot nuéc B. Trong quad trinh
giao hang, hang c6 thé ghé qua mét cang cua Viét Nam hoic khong.

Gui kho ngoai quan: Pua hang tit mét nuéc A vao kho ngoai quan
trén ddt Viét Nam, khi c6 nhu cdu thi ldy hang trong kho ngoai quan
dua sang nudc B.

Trung chuyén: Hang ti nuéc ngoai gii dén mot cang (vi du Cai Mép),
sau d6 dugc van chuyén duong bo sang cang khéc (Cat Lai) roilai dua
1én tau di tiép sang nudc thi ba.
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Hién nay, hinh thiic kinh doanh tam nhép tdi xudt cha yéu thyc hién & cac
tinh bién gidi phia Bic véi Trung Qudc, trong khi qué canh dugc st dung
nhiéu ¢ bién giéi mién Trung véi Lao va phia Nam v6i Cam-pu-chia. Hinh
thic chuyén khiu chua phd bién trong khi day 1a mét hinh thic c6 rét
nhiéu tiém ning.

Mot vi du minh hoa 1a kho ngoai quan xing ddu Van Phong (Khénh Hoa)
dang dan tré thanh mét diém trung chuyén trong chudi logistics, nhat 1a
khi kho chta ctia mét s6 khach hang trong vuc (nhu Singapore) da qua
tai. Cac doanh nghiép dua xing dau vé day du tra, sau d6 xudt ban sang
cic nuéc ASEAN va Trung Quéc. Do khoang cach tir Van Phong dén cac
diém & Dong Nam A tuong déi déu, lai c6 cang nudc sdu nén viéc bién
Van Phong thanh diém trung chuyén rit thuin lgi. Doanh nghiép Viét
Nam ctng c6 thé nhip khdu xing dau tir day dé nhanh chéng dap ting nhu
cau trong nudc.

Hoat dong lién két, hop tac cda Viét Nam véi cic nudc
trong linh vuc logistics va vin tai hang hoa la nhu thé
nao?

V& linh vuc dudng bo, Viét Nam dang hoan thién nhiéu coéng trinh ha
tang giao thong két ndi v6i khu vuc kinh té cua dat nude véi cac nude lang
giéng cing nhu két ndi véi cic nuéc ASEAN va xa hon nita, vao tuyén lién
két A - Au. Ddy manh quing bé va khai théc cic tuyén van tii xuyén bién
gidi trong khuon khé ba nuéc Dong Duong (CLV), Tiéu ving Mekong
M6 rong (GMS), Hanh lang Déong Tay. Vé mit hanh chinh, trién khai mo
hinh “mét ctrta, m6t diém diing”, hoan thién cac hiép dinh qud canh dé tao
thuén lgi hon ntia cho luu thong hang hoa.

Trong linh vyc duong sit, Viét Nam va Trung Qudéc dang duy tri duong
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sat lién van gita hai nuéc. Viét Nam cing dang cung cdc nuéc ASEAN
hoan thién tuyén dudng sit Singapore - Con Minh. Déng thoi nghién ctiu
kha thi cic tuyén dudng sit két néi tii cang Viing Ang dén Vién Chin
(Lao), ttt Thanh phé H6 Chi Minh dén Phnom Penh (Cam-pu-chia).

béi v6i hang khong, Viét Nam da ky két, gia nhép hon 80 diéu uéc quoc
té trong linh vuc hang khong. Hién nay da c6 58 hang hang khéong nuéc
ngoai tir 25 qudc gia va viing lanh thé bay dén cdc san bay ctia Viét Nam.
Céc hang hang khong Viét Nam dang khai thic 56 dudng bay quéc té dén
17 qudc gia va viing lanh thé.

Vé linh vuc hang hai, Viét Nam da gia nhap 21 cong udc va nghi dinh thu
qudc té va ky hiép dinh hang hai song phuong véi 24 qudc gia, ky thoa
thudn cong nhan gidy chiing nhin kha ning chuyén mén cho thuyén vién
v6i 27 quéc gia va vung lanh thé.

Sap t6i, mot mat Viét Nam tién hanh dam phén, ky két va thuc hién céc
diéu u6c qudc t€ nham tao thudn loi cho hoat dong logistics néi chung va
vén tdi ndi riéng, mit khéc tiép tuc tich cuc x4y dung méi, nang cdp két ciu
ha ting giao thong, md rong cic tuyén vén tii hang khong, hang hai, kéu
goi ddu tu d¢€ trién khai cic cong trinh giao thong trong diém va phat huy
vai tro, vi tri caa Viét Nam nhu mot diém trung chuyén quan trong trong
khu vuc.

Cac phuong thic van tai tai Viét Nam c6 thi phin ra sao?

Thi phan cta cic phuong thiic van tai tai Viét Nam nim 2016 tinh theo
khdi lugng van chuyén va luan chuyén nhu bang duéi day:
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Phuang thiic Van chuyén (tan) Luén chuyén (tan/km)
Dutng sat 0,41% 1,33%

Dutng bién 4.75% 54,62%

Pudng song 17,09% 18,83%

Dudng bo 77,74% 24,94%

Hang khéng 0,02% 0,28%

Nhin vao bang trén, ching ta thdy dudng bo dang la hinh thiic c6 khéi
luong van chuyén nhiéu nhit, nhung cha yéu cho nhiing chang vin
chuyén ngdn nén néu tinh theo khdi lugng luan chuyén thi thi phan giam
dang ké. Trong khi d6, duong bién c6 khdi lugng van chuyén, bdc xép it
hon duong bo rit nhiéu, nhung tinh theo chiéu dai vin chuyén thi lai la
phuong thiic cha yéu d€ chuyén ché hang hoéa di xa.

Duong sit la phuong tién van tai rit tiém ning, tuy nhién khéi lugng van
chuyén va luan chuyén déu con rét thdp. Hang khong cang c6 khai lugng
van chuyén thdp, tuy nhién xét vé gid tri thi ddy lai la phuong tién van tai
c6 ty 1é gid tri so v6i khéi lugng van tai cao nhdt.

Thuc trang hé thong ha ting va vin tai duong b cua Viét
Nam hién nay nhu thé nao?

Mang luéi giao thong dudng bd nudc ta dugc phan bé tuong d6i hop ly
khdp ca nudc, co tong chiéu dai trén 258.106 km, trong d6 c6 93 tuyén
quoc 16 v6i téng chiéu dai 18.650 km, chiém 7,23% trén téng s6 mang
lusi dudng bo toan qudc. Trén toan mang qudc 10 c6 4.239 cdy ciu
duong bo véi téng chéu dai 144.539 m; hé thong dusng quéc 16 dugc
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hinh thanh theo cic truc dog, truc ngang va cic hé théng dudng vanh
dai, truc huéng tam.

Tinh dén hét nam 2015 ci nudc hién cé khoang 2,1 triéu 6 t6 cac loai,
trong d6 c6 853 nghin xe tii. S6 luong cic doanh nghiép vén tai 6 t6 theo
nién gidm thong ké nam 2015 c6 khoang 13,5 nghin doanh nghiép, trong
d6 van tai hang héa c6 khoang 9,6 nghin doanh nghiép. Pa s6 cic don
vi vin tai c6 quy mo nho, viéc khai thic phuong tién van tai khong hiéu
qua, thuong khong té chiic dugec mang luéi kinh doanh, khong cé kénh
thong tin d€ giao tiép véi khach hang nén khong thyc hién dugc vén tai
hai chiéu, dan dén hiéu qua hoat dong khong cao.

H¢ théng bén xe tai va trung tdm phén phdéi hang héa dudng bo van
con thiéu, trén toan quéc hién nay chi c6 mot s6 bén xe tai tap trung
tai cdc thanh phd 16n nhung cac bén xe nay cang khong dap tng dugc
cdc tiéu chudn.

Nhin chung gid cudc véan tai duong bo van ¢ miic cao ma mot trong nhiing
nguyén nhén la do trong giai doan viia qua hang loat dy an BOT da dugc
trién khai va di vao hoat dong, dan t6i tram thu phi BOT xudt hién day dic
trén hé théng duong bo, da tic dong lam ting gid cudc van tai.

Thuc trang hé thong ha ting va van tai duong sit cia Viét
Nam hién nay nhu thé nao?

Mang duong sit Viét Nam c6 téng chiéu dai 3.143 km, trong d6 2.531 km
chinh tuyén, 612 km dudng nhanh va dudng ga bao gom 3 loai khd duong:
1.000 mm chiém 85%, khé dudng 1.435 mm chiém 6%, khé dudng long
(1.435 mm va 1.000 mm) chiém 9%. Mat d6 duong sit dat 7,9 km/1000 km?®.

Mang luéi dudng sit quéc gia phin bé theo 7 tuyén chinh la: Bic Nam
(Ha Noi - Thanh phé H6 Chi Minh), Ha N¢i - Hai Phong, Ha Noi - Déng
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Ding, Ha Noi - Lo Cai, Ha N¢i - Quan Triéu, Kép - Luu X4, Kép - Ha
Long, va mdt s6 tuyén nhanh.

Tiéu chudn ky thuit, két cdu ha ting dudng sit nudc ta con & muic thap
va lac hu: con nhiéu dudng cong ban kinh qua nho, d6 d6c 16n, tai trong
nho; cdu céng da qua gdn 100 nam khai thac, hdm bi phong hoa ro ri
nudc; ta vet nhiéu chung loai; dac biét duong sit giao cit bang véi duong
bé va dudng dan sinh c6 mét d¢ rit cao (tdng s6 cé 1.464 dudng ngang
hop phdp trén 4.000 duong dan sinh ty md, trung binh 2,15km/1 duong
ngang) d¢ 1a nhiing nguyén nhan cha yéu han ché téc d6 chay tau va de
doa an toan giao thong duong sit.

Vé phuong tién, ddu mdy c6 qud nhiéu chung loai nén kho khan cho sta
chita, thiéu phy tung thay thé. Dau mdy nhin chung rit lac hdu: 17,8% dau
mdy c6 cong sudt dusi 1000 HP. Toa xe hang container thiéu trdm trong.
Do nguoén von dau tu con han hep nén chua loai bo dugc s6 lugng 16n toa
xe hang quad ct ky, lac hau.

Hién nay c6 4 cong ty van tai duong sit v6i khoang 18 nghin lao déng,
trong d6 2 cong ty van tai hang héa. Ngoai ra con 38 cong ty c6 phan dich
vu van tai, trong d6 c6 24 cong ty dich vu vén tai hang héa duong sit, tu
dau tu toa xe hodc gbp von nang cdp toa xe tham gia kinh doanh van tai
theo hinh thiic mua cudce tron goéi toa xe.

Tai cdc ddu mdi van tai duong sit, ké ca ddu mai van tai Bic Nam, khong
c6 cac kho bai, phuong tién thiét bi phtt hgp d€ cung cdp cac dich vu di
kém nhu kho vén, xép dg, giao nhén, vin tai ching ngin..., dic biét d6i
v6i hang container. Vin tai container dugc ting cuong trén cic tuyén
Bic Nam, Hai Phong - Ha Noi - Lao Cai nhung nhin chung do thiéu
nang lyc phuong tién, thiét bi, t6 chiic va két néi dich vu nén khong phat
huy dugc loi thé.
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Nhin chung do ha tinglac hdu nén nganh duong sit khong ting dugc téc
do chay tau, dan t6i khong thu hat dugc khach hang, thi phan vén tai thap,
san lugng van tdi gidm... Bén canh d6, chit lugng dich vu van tai hang hoa
rit thdp, ning luc cung cdp chua dap ung yéu ciu...

Gid cu6c van tai hang hda duong st tuong d6i thdp so véi cdc phuong thitc
van tai khic, dic biét trén nhiing tuyén cy ly dai. Hién tai, tuyén Sai Gon -
HaNoi, gia cudc chivao khoang 1 triéu dong/tdn hang, bang khoang 50%
so v6i van chuyén container bang duong bo; Tuyén Hai Phong - Lao Cai
gid cudc van chuyén container dudng sit cing chi bing 60% van chuyén
duong bo. Tuy nhién mic du cude trén ray thip nhung cudce tron goi tir
ctia dén ctia cao, thiéu kha ning cung cdp dich vu tron géi chit lugng cao:
thiéu két néi véi céc dich vu khic (giao nhan, dich vu cing bién) dan téi
giam kha nang canh tranh véi cic loai hinh vén tai khac.

Dugc biét van tai xuyén bién gidi tai khu vuc phia Bac c6
tiém nang rit 16n, tai sao hoat dong nay van chua thuc sy
phat trién?

Van tai xuyén bién giéi khu vuc phia Bic, vé6i cdc tinh phia Nam Trung
Qudc ¢ tiém ning rit 16n. Ngoai cic tinh c6 bién gidi truc tiép véi Viét
Nam nhu Van Nam, Quang Téy, khu vyic nay con bao gom ca cdc tinh lan
can nhu Quang Péng, Giang Tay, H6 Nam, Quy Chau, Tt Xuyén véi dan
s6 1én dén hang tram triéu nguoi. Nhu ciu vin chuyén hang héa, nhu yéu
phdm phuc vu cu dén tai cic khu vuc nay cang nhu vin chuyén hang héa
san xudt tir cdc khu vyc nay di cdc nuéc trén thé gidi la rit 16n. Trong d6
con duong di qua Viét Nam ra cang Hai Phong la mot con dudng ngan va
thuén tién. Thoi gian vin chuyén mot 16 hang tit Con Minh qua Lao Cai
dén Hai Phong dé ra bién ngan hon 2-3 ngay so vé6i van chuyén dén cang

Tham Quyén.
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Viéc Trung Quéc cong bo sang kién “Vanh dai va Con duong” cang thic
ddy su quan tam ctia doanh nghiép logistics Viét Nam va thé gisi d6i véi
hoat dong vin tai xuyén bién gidi phia Bic.

Tuy nhién hién nay hoat dong nay con gip mot s trd ngai sau:

Dbuong sit Trung Qudc (khé 1.435 mm) khong tuong thich véi dudng sit
Viét Nam (khé 1.000 mm) nén dé chuyén hang hod bing dudng sit sang
Viét Nam thi phai thuc hién cong doan chuyén ray, lam phat sinh thém chi
phi, thém thai gian trong khi ning Iyc van chuyén hién nay con nhiéu han
ché. Viét Nam c6 doan dudng sit tit Dong Diang dén Yén Vién la duong
long, gom ci khé 1.435 mm va 1.000 mm nén c6 thé tiép nhin dugc tau
ti Trung Quoc sang.

Tai Lao Cai, dudng sit quéc gia c6 két néi véi ICD Lao Cai thudc
Vinalines Logistics, thuan 1¢i cho viéc bdc xép hang tir duéi xudi dua Ién.
Tuy nhién, doan duong sit tit ICD nay dén cua khdu dai khoang 2 km lai
khong c6 duong khé 1.435 mm nén toa xe tif Trung Quéc khong sang béc
d&, chuyén hang dugc tai ICD nay. Théi gian qua, ¢ cic ga ddu mai Yén
Vién, Pong Anh dugc xa hoi héa dau tu dé xdy dung hé thong kho bai,
mua sim trang thiét bi béc xép phuc vu hang container nhung hiéu qua
hoat dong chua cao do chua cho phép bdc d& container tit Trung Qudc
sang. Tai Hai Phong, ga duong sit ddu cang Hoang Diéu c6 dién tich nho,
cdc bén canh 16n da dich chuyén ra khu vyc Pinh Vi, Lach Huyén thi
chua cé duong sit két ndi.

Vé duong bo, Viét Nam va Trung Qudc da c6 thoa thuén cho phép doanh
nghiép van tai hai bén dugc dua xe vao trong lanh thé ctia nhau. Xe tai coa
Trung Quéc dugc phép dén ICD Tién Son (Bic Ninh) dé giao va nhan
hang. Tuy nhién viéc trién khai ctia hai bén chua dong bd nén doanh nghiép
Viét Nam chua khai théc dugc nhiéu lgi ich tir hoat dong nay.
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143. Co s6 vat chat ciia nganh vin tai bién Viét Nam hién nay

thé nao?

Déi tau Viét Nam c6 1.89S tau véi téng trong tai 7,9 triéu DWT, tuy nhién
co cdu doi tau con chua hop 1y, thita tau trong tai nho, tau hang roi trong
khi thiéu tau chuyén dung, tau c6 trong tai I6n van tai tuyén qudc té. Tudi
tau binh quan cao, khodng 17 tudi, tinh trang ky thuat con yéu kém. Xu
huéng dau tu doi tau chua ddp tng dugc v6i nhu cau thuc té, hién nay
phuong thiic vin tai trén thé giéi chu yéu st dung tau container nhung doi
tau container Viét Nam c6 ty 1¢ rit thap, c6 33 tau, trong d6 chi cé S tau cé
stc ché trén 1.000 TEU con lai hau nhu céc tau chi c6 stc ché dudi 1.000
TEU.

Viét Nam c6 khoang 600 chu tau, trong dé khoing 30 doanh nghiép
nha nudc chiém 40% téng trong tai doi tau qudc gia. Trén 500 chu tau la
doanh nghiép tu nhén, da phén chi ¢6 1 hoic 2 tau, ¢ ning lyc tai chinh,
trinh d6 quéan Iy han ché, manh mun cha yéu hoat dong & cic nuéc trong
khu vic Dong Nam A. Gan 100% lugng hang héa tit Viét Nam di chau Au,
chau My déu do cic hang tau nu6c ngoai dam trach; doi tau Viét Nam chi
dam nhén dugc khoang 10% thi phan van tai hang héa xuét nhip khiu.

Néu nhin tir hoat ddng cang bién, vin tii dudng bién Viét Nam tiép tuc
c6 muic d¢ ting truéng 6n dinh. Nam 20185, téng khéi lugng hang hod
thong qua hé thong cing bién 427,8 triéu tin (hang container 126 triéu
tdn/11,S triéu TEU), hang héa xudt nhap khau la 231,9 triéu tdn, hang
héa noéi dia la 139,57 triéu tdn; muc ting trudng binh quén 10,5%/nim
cho giai doan 2010 - 2015, trong d6 xudt nhap khiu tang binh quén 8,5%/
nam, noi dia tang binh quan 13,1%/nam.

Sén luong vén tai do doi tau Viét Nam ddm nhdn nim 2015 dat 125,8
triéu tdn, ting 25,5% so véi 2014, trong d6 véan tii nudc ngoai dat 26,87
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Dién dan Logistics Viét Nam la noi cdp nhat nhiing théng tin méi nhdt vé logistics

triéu tdn, gidm 5% so v6i 2014; van tai nodi dia dat 98,96 triéu tin (100%
do doi tau Viét Nam thuc hién), ting 41% so v6i 2014.

Cac dich vu logistics tai cang bién va van tdi noi dia chua t6t cang anh
hudéng dén sy lya chon van tai bién cta khach hang.

Mic du van tai bién chiém uu thé tuyét d6i trong vén tdi hang héa quéc té
(trén 90%) nhung chi phi van tai bién va chi phi dich vu logistics d6i véi
hang héa xudt nhép khdu ctia Viét Nam con cao so véi cic nude. Nguyén
nhén cha yéu la do container van phai trung chuyén tai cing nuéc ngoai
vi chua tiép du diéu kién ti€p nhén cdc tau container me thudng xuyén.
Khoang 90% hang hoéa xuit nhap khdu dudng bién do cic hang tau nuéc
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ngoai ddm nhén nén bi chi phdi vé gia cudc. Bén canh d6, chi phi véan tai
ndi dia dén cang cao do chu yéu st dung vén tai duong bo (dué’ng thay
noi dia 6 phia Nam ciing chi chiém khoang 30%, chi két ndi van tai duong
sit duy nhdt tai cing Hai Phong nhung dam nhan chua ddng ké: 1,3%).

Hé¢ thong cang bién Viét Nam hién nay phat trién nhu thé
nao?

Cang bién la hang muc quan trong trong két cdu ha tang logistics, 1a noi
phén 16n lugng hang héa phai di qua va chuyén tit phuong thic vén tai
duong bién sang cac phuong thirc van tai khac.

Hién nay cd nudc c6 31 cang bién, 256 bén cang, 402 cau cang véi 59.405m
dai cdu cang, t6ng cong sudt thiét ké khodng 500 triéu tdn hang/nim. Cic
cang chia thanh 6 nhém cang phan bé doc b bién tit Quang Ninh dén
Kién Giang, gom:

e Nhoém 1: Nhom cing bién phia Bic tir Quang Ninh dén Ninh Binh.

e Nhoém 2: Nhém cang bién Bic Trung Bé tit Thanh Héa dén Ha Tinh.

¢ Nhom 3: Nhém cang bién Trung Trung Bé tir Quang Binh dén
Quang Ngai.

e Nhoém 4: Nhom cang bién Nam Trung B¢ tit Binh Dinh dén Binh
Thuan.

e Nhém S: Nhém cang bién Dong Nam Bo (bao gém cd Con Dao va
trén song Soai Rap thudc Long An, Tién Giang).

e Nhém 6: Nhém cing bién déng bing séng Ctiu Long (bao gém ci
Phd Quéc va cdc dio Tay Nam).
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Hé théng cang bién Viét Nam thoi gian qua da dugc ddu tu xdy dung co
ban ddp tng dugc muc tiéu phat trién theo quy hoach dugc duyét, dam
bao viéc thong qua hang hoéa xudt nhip khdu va giao luu gida cic viung
mién trong ca nudc, dip ting nhu ciu phat trién kinh t€ - xa hoi.

Tén tai I6n nhat hién nay d6i v6i ha tdng cang bién la kha nang két néi véi
ha ting giao thong va ha ting logistics. Nhiéu khu vyc cang bién khong
c6 khu vuc hé trg da rong, khong gianh quy dat cho cdc khu cong nghiép
phu trg cang bién, lam han ché phat trién dich vu logistics. Hé thong co
s& ha tang phu trg cang bién (trung tdm logistics, ICD, kho bai, viv...) chua
phat trién dong bo véi téc do phat trién cang bién.

Theo s6 liéu ciia Cuc Hang hai, ndim 2016 cic cang bién Viét Nam da xu
ly 459 triéu tin hang héa, trong d6 c6 148 triéu tin hang hoéa container
(tuong duong 13 triéu TEU), 62 triéu tin hang 1dng, 205 triéu tén hang
kho va 43 triéu tdn hang qué canh.

Trong nhiing nim gan day, ty trong hang héa qua nhém ciang s6 S van 16n
nhdt, dat 38,6 + 48,4%; tiép dén la nhém cang s6 1, dat 30,2 + 31,7%. Cac
nhém con lai dat tir 2,0% dén 9,2%. Trong nhém cang s6 S, cang Cat Lai
da dén ngudng va qua tai, trong khi cum cang Thi Vai - Céi Mép chua khai
thac hét cong suit.

Hé théng cang bién Viét Nam c6 dic diém la phdn 16n bén cang nim
trong song va khoang 43% la nhiing bén cang tiép nhan tau trong tai nho
hon 10.000 DWT. S6 lugng bén cang tiép nhén tau ti 30.000 DWT tré
lén chiém khoang 23%, trong d6 bén cang ti€p nhén tau trong tai trén
50.000 DWT chi chiém chua dén 10% t6ng s6 luong cdu cing, bén cing.
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tin gi dang luu y?

Viét Nam la mot thi truong logistics hang khong nang dong va phat trién
nhanh trén thé gisi. Dic biét, véi viéc cdc nha dau tu tham gia san xuit
nhiéu san phdm cong nghé cao tai Viét Nam, lugng hang héa vin chuyén
qua dudng hang khong da gia tang rit nhanh trong thoi gian qua. Mic du
chi chiém ty trong nho vé khéi lugng van chuyén, nhung tri gia hang hoa
van chuyén qua dudng hang khong lai khé 16n.

Mang cang hang khong hién nay c6 21 cing hang khéng san bay dang
c6 hoat dong khai thdc hang khong d4n dung, trong d6 c6 7 cing hang
khong quoc té (Noi Bai, Da Ning, Cam Ranh, Phu Bai, Tan Son Nhait,
Phu Quéc, Can Tho), con lai 1a 14 cing hang khong noi dia.

Mang cang hang khong, san bay dugc chia theo cdc mién, cy thé nhu sau:

e Mién Bic c6 6 cang hang khong, sin bay gom: Noi Bai, Cat Bi, Dién
Bién Phu, Vinh, Dong Héi, Tho Xuan.

e Mién Trung c6 6 caing hang khong san bay gom: Pa Nang, Cam Ranh,
Phu Bai, Chu Lai, Phu Cat, Pleiku.

e Mién Nam c6 9 cang hang khong san bay gom: Tan Son Nhit, Can
Tho, Phu Qudc, Budn Ma Thuét, Lién Khuong, Rach Gid, Ca Mau,
Coén Son, Tuy Hoa.

Nam 2016, Viét Nam da c6 1,4 triéu tdn hang héa vin chuyén qua duong
hang khong (van chuyén hang héa trong nugc dat khoang 400 nghin tin),
dy bao dén nam 2020, con s6 nay ting 1én 2,5 triéu tdn. Cac hang hang
khong Viét Nam nhu Vietnam Airlines, Vietjet Air, Jetstar Pacific, Vasco
hién nay c6 157 mdy bay, cht yéu la mdy bay ché khach két hop thém van
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chuyén hang héa, chua c6 mdy bay chuyén ché hang héa (freighter). Do
vdy, cdc hang Viét Nam hién chi chiém 12% thi phin van chuyén hang
khong, 88% con lai phu thudc vao 58 hang vin chuyén nudc ngoai.

Céang hang khong Noi Bai chiém 55,7% gia tri van tai hang khong, Tan
Son Nhit chiém 44%, Da Nang chiém 0,3%. Trong cac hang hang khong
Viét Nam, Vietnam Airlines chiém 68,3% thi phan, tiép theo la Vietjet Air
24,1%. Jetstar Pacific chiém 7,2%, con lai Vasco chiém 0,4%.

Hang héa van chuyén bang duong hang khong chu yéu la cdc san phdm
dién tu va hang dét may, da giay ctia cdc doanh nghiép FDI tai Viét Nam
nhu Samsung, Microsoft, Nokia, Foxconn, Intel, HP, Adidas, Puma,
Reebok, Inditex, JCPenney;, ...

Nguyén nhéin cda tinh trang mat cian déi giita cac phuong
thiéc vin tdila gi? Co phaila do dau twkhong cin d6i giita
cacloai hinh vin tai?

Trong nhiing nim gan day, c6 thé thdy tinh hinh vin tai c6 nhting thay déi
kha r6 nét nhu: Van tai hang héa dudng bo tang do viéc dua vao khai thac
cic tuyén dudng cao tdc cing nhu cac dy dn cdi tao, ndng cdp quoclo giup
nang cao chit lugng dich vu, gidm thoi gian. Van tai hang héa bing duong
hang khong ting manh do sy phét trién manh ctia cac hang hang khong
gid ré. Van tai hang héa bang dudng bién, dudng thiy néi dia tang do trién
khai tuyén vén tai ven bién va cong tdc kiém sodt tai trong phuong tién
dugc thuc hién quyét liét, tuy nhién mic ting tudng ctia van tai bién va
thay noi dia van con khé khiém ton, chua da d€ nang thi phan van tai so
v6i van tai dudng bo.
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Mot trong nhiing nguyén nhén chinh gdy ra sy mét can doi gitta cac loai
hinh v4n tai nhu néu trén 13 mic dau tu cho cic loai hinh van tai trén con
qua thédp so véi ddu tu cho dudng bo, cu thé nhu biéu téng hop mic dau
tu ciia nganh giao thong vén tai giai doan 2011 - 2015 duéi day:

Hang khdng: 1.51%
Burdng bidn: 3.57%
Purérng thiy ndi dia: 2.22%
Burng sat 2.77%

wrirng bé: 89.93%

Viéc cic chu xe chd qud tai trong d€ canh tranh trong mét thoi gian dai
dalam “méo m¢” thi trudng véan tai ciing 1a moét nguyén nhan cha yéu dan
dén viéc van tai dudng bo c6 thi phan qua cao.

béi v6i nganh duong sit, mic du da c¢6 nhiéu noé luc déi méi va cé su
chuyén bién, tuy nhién van chua thé theo kip su phét trién nhanh chéng
ctia cdc nganh khac, dac biét 1a vén tai duong bo va hang khong gid ré.

Giai phap dé€ hai hoa, cin ddi giwa cac phuong thiic vin
tai, tranh phat trién néng va tin dung hét nang luc caa
mo6i phuong thicla gi?

Hién nay, B6 Giao thong Vin tai dang quyét liét tdi co cdu van tai véi
nhiéu gidi phdp d6éng b, nham phat trién thi trudng van tii c6 co cdu hop
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Iy, nang cao chit lugng dich vu va gidm chi phi vén tai; xay dung thé ché,
chinh sdch dé phat trién van tai da phuong thtc, logistics va két ndi hiéu
qua cdc phuong thiic van tai, cu thé:

e Duongbo: Phat huyloi thé cta vin tai dusng bo trong gom hang, tao
chén hang, van chuyén hang héa véi cy ly ngin va trung binh; giam
thi phan vén tdi dudng bo lién tinh d¢€ chia sé thi phan cho céc phuong
thiic van tai khéc. Uu tién phuong tién than thién v6i moi trudng.

e Duong sit: Nang cao chit lugng dich vy, ti€p can sau sat v6i cht hang
dé dam nhén vén tai hang héa duong dai hodc trung binh, khéi lugng
16n; tang thi phan dam nhén cta vin tai dudng sit trén cdc hanh lang
van tai cht yéu nhu tuyén Béc - Nam, Lao Cai - Hai Phong, tham gia
sau vao khai thac 1gi thé ctia van tai xuyén bién gidi.

e Duong thay noi dia: Cht yéu dam nhan vin tai hang roi khoi lugng
16n (than, xi ming, phan bén, vat liéu xay dung... ) véi chi phi thap,
hang siéu truong, siéu trong, van tai chuyén ti€p phuc vu néng nghiép
va nong thon; tang thi phan dam nhén ctia van tai dudng thuy noi dia
tai khu viyc Dong bing séng Ctiu Long va Dong bing séng Hong, van
tai pha song bién.

e Hanghai: Pam nhé4n vin chuyén hang héa vién duong, cic tuyén ven
bién, van tai than nhip khdu phuc vu cic nha mdy nhiét dién, van
chuyén dau thé phuc vu cdc nha méy loc hod dau. Nang cao thi phan
van chuyén hang hoéa xudt nhip khiu lén 25-30%. Chu trong dau tu
dam bao két néi lién hoan gitia cing bién v6i mang giao thong quéc
gia va ddu méi logistics & khu vuc, xay dung cic cang can va cac két
cdu ha tdng khdc ho trg phat trién dich vu logistics.

e Hangkhong: Dam nhan vén tai hang hoa duong dai, qudc té va hang
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hod c6 gid tri cao; phat trién van tai hang khong tré thanh phuong thic
vén tai an toan, nhanh chong va thuan tién theo huéng thi trusng mg,
gdn lién véi thi truong van tai hang khong khu vuic va thé gidi; ting thi
phén vén tai hang héa quéc té.

148. Lo¢i thé caa Hai Phong ding ti géc d logistics la nhu thé

nao?

Hiém c6 dia phuong nao 6 mién Béc lai c6 sy hoan thién vé co's6 ha ting
logistics véi ca S phuong thiic van tai (dudng sit, dudng bo, hang khong,
dudng séng, dudng bién) va hé thong kho tang, bén bai nhu Hai Phong.

Dudng cao tdc Ha Noi - Hai Phong thudc loai hién dai, t6t nhat Viét Nam
hién nay. V6i con dusng nay, thoi gian luu thong ti Ha Noi dén Hai Phong
chi con moét tiéng déng ho. Sap t6i, dudng cao téc sé dugc kéo dai ra dén
tan Ha Long va n6i dén Van Don.

Nim 2016, San bay qudc t€ Cat Bi da hoan tit m& rong, tao thanh mét hé
théng van chuyén hang khong cong suit I6n & mién Bic (sau sin bay Noi
Bai, Ha Noi) c6 kha nang van chuyén hang héa trén céc tuyén di quéc té.

Cang Lach Huyén va cang Nam Dinh Vi sé la nhiing khu cang méi cta
Hai Phong, thay thé cho cic bén cang nim ven song Cim & sau trong
ndi dia trudc kia. Khi cdc cang nay di vao khai thic trong thoi gian t6i,
tau c6 mén nudc 14 mét hodc trong tai 100.000 DWT c6 thé cip bén tai
Hai Phong, giam thiéu thoi gian chuyén tai & cic cing nhu Singapore hay
Hoéng Kong... Viéc tau 16n c6 thé cap cang ciing bién Hai Phong thanh
mot cing trung chuyén, dic biét khong chi phuc vu cho hanghéa cic tinh
phia Bic ma con la ddu mai xuét nhap hang cho cic dia phuong & phia
Nam Trung Qudc, Lao, Bic Théi Lan.

Duong sit Ha Noi - Hai Phong la tuyén duong da c6 ti lau, nhung chua
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khai thic hét cong suit cho van chuyén hang héa. Két ndi tuyén dudng sit
nay véi tuyén duong sit Bic Nam c6 thé giup hang tir cing Hai Phong van
chuyén nhanh chéng vao cac tinh Mién Trung, di sang Lao va Thai Lan.

Tur Hai Phong, cdc tau nho c6 thé theo hé théng song Hong va song Thai
Binh dua hang héa vao sau cic tinh Mién Bic, giam dang ké chi phi van
chuyén va goép phan giam tai cho mang luéi duong bo.

Tai khu vyc ban ddo Dinh Vi hién nay da lip nén mét s6 khu cong nghiép,
trong d6 c6 mot s6 trung tam logistics, kho ngoai quan do cic doanh
nghiép dau tu. Céc trung tim nay cting v6i nhiing kho tang, bén bai da c6
g6p phéan dap ting nhu ciu luu git, trung chuyén hang héa tit cic nuéc dén
Hai Phong va tit Hai Phong di cdc nudc.

Nhiing l¢i thé nay ctia Hai Phong mang lai loi ich truc tiép cho cic doanh
nghiép xuit nhap khdu ciing nhu doanh nghiép logistics. Rt nhiéu nha
dau tu nudc ngoai da ndm bit co hoi dé€ dau tu;, trién khai dy an logistics
tai Hai Phong.

Thei gian qua tinh trang thu phi 6 mét s6 cang bién Viét
Nam c6 tinh trang thu qua cao, thu mét cach vo ly, gay
anh huéng dén hoat dong cia chi hang va nang lyc canh
tranh cda hang hoa xuit khiu. Chinh pha da cé bién
phap gi khac phuc vin dé nay?

Trudc tinh trang mdt s6 hang tau thu cic khoan phi qud cao hoic v6 Iy,
duy tri thu phi ngay ca khi khong xay ra cic tinh huéng can thu, Chinh pha
da ban hanh Nghi dinh 146/2016/ND-CP ngay 2 thing 11 nim 2016
quy dinh vé niém yét gid dich vu vin chuyén hang héa container bang
duong bién, phu thu ngoai gid dich vu vin chuyén hang hoéa container
bang dudng bién, gia dich vu tai cang bién.
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Nghi dinh nay dp dung d6i véi cac t6 chiic, cd nhan Viét Nam va té chuic,
cd nhan nudc ngoai lién quan. Theo do, d6i véi gia van chuyén bing dusng
bién va phu thu, cac d6i tugng nay phai niém yét:

e Diém diva diém dén cta tuyén van tai;

e Danh muc va mtc gid dich vu vin chuyén bing dudng bién, phu thu
tuong tng véi tuyén duong van chuyén va loai hang héa dugc van
chuyén; mtc gia niém yét da bao gom gia dich vy lién quan phét sinh
va céc loai thué, phi va 1¢ phi (néu c6);

e Thong tin doanh nghiép kinh doanh vén tai bién hoac dai ly, doanh
nghiép dugc uy quyén niém yét, gom: Tén doanh nghiép, dia chi giao
dich, s6 dién thoai, s6 fax, dia chi trang thong tin dién ti ctia doanh

nghiép.
boi véi gid dich vu tai cang bién, néi dung niém yét la:

e Thong tin doanh nghiép cang bién, gom: Tén doanh nghiép, dia chi
giao dich, s6 dién thoai, s6 fax, dia chi trang thong tin dién t cta

doanh nghiép;

e Biéu gid dich vu tai cang ctia doanh nghiép da thuc hién ké khai gia
v6i co quan c6 thdm quyén theo quy dinh.

150. Sang kién “Vanh dai va Con duong” ciia Trung Quoc la
gi? Sang kién nay c6 tic dong thé nao dén Viét Nam?

“Vanh dai va Con dudng” (BRI) la sang kién dugc Chu tich Trung Quéc
Tap Cén Binh dua ra ti nam 2013. Ldy cam hiing tir “Con duong to lya”
thoi Trung ¢, sdng kién nay gém “Vanh dai kinh té trén bo” va “Con
duong to lua trén bién”, déu bit dau tir Trung Qudc va két ndi qua cic

151.
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nudc Chau A, Chau Phi sang dén Chau Au. C6 dén 65 qudc gia nim trong
pham vi anh huéng cta sang kién nay, chiém téng cong 1/3 GDP toan cdu
va 60% dan s6 thé gidi, trong d6 da s6 thudc cic quéc gia dang phat trién.

Mic du dugc coi 1a mot chién lugc ctia Trung Quéc dé xic 1ap vi thé
trong thoi dai mdi, sdng kién nay van chua dugc cu thé hoéa vé thai gian,
16 trinh thuc hién. Trong s6 cdc muc tiéu ctia BRI, c6 viéc (i) dau tu, két
néi co sd ha tang; (ii) thuc ddy thuong mai; (i) hoi nhap tai chinh. T
do, c6 thé hinh dung véi sang kién nay, Trung Qudc sé ddy manh dau tu
vao san xudt - kinh doanh va co s& ha tang logistics tai cdc nu6c trén cic
tuyén, thiét 1ap cac co ché vu dai d€ md rong hoat dong thuong mai véi
cac nudc nay. Nhiing hoat dong nay chic chin sé lam gia tang ludng hang
héa luin chuyén trén cac tuyén, tir d6 kéo theo su gia ting phat trién dich
vu logistics mot cach tuong ting.

La mot quéc gia lang giéng cta Trung Qudc, Viét Nam sé c6 nhiing anh
hudng tu séng kién nay. Céc hiép dinh thuong mai ty do ASEAN - Trung
Quéc (dang thyc hién), RCEP (sé ky) ma Viét Nam va Trung Quéc déula
thanh vién sé thuc ddy thuong mai gia ting gitia Viét Nam va Trung Qudc.
Nhu cdu hang héa tii cac tinh phia Tay Trung Qudc di ra bién dé€ dén céc
nudc khic sé tang vot, tao co hdi cho Viét Nam ddy manh dich vu trung
chuyén, qua canh. Mit khéc, Viét Nam cing phai ding truée sy lya chon
trong tiép nhin dong von dau tu ti Trung Qudc, dic biét 1a dau tu vao
o s6 ha tdng. Nhiing vin dé vé cong ngh¢, lao dong, moi trudng cang la
nhting vin dé cin quan tam.

Cong thong tin Thuong mai Viét Nam cung cip nhiing
thong tin gi cho nguoi lam logistics?

Céng thong tin Thuong mai Viét Nam (VTIP) la mot trang thong tin dién
t, c6 dia chi www.wiethamtradeportal.gov.vn, 1a dy an do Ngin hang Thé
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Trang thong tin c6 4 phan chinh:

Tin tiic: Bao gém thong tin cdp nhat vé cdc dién bién, hoat dong trén
trong linh vuc logistics Viét Nam va thé gisi. Mot s6 muc nhu “Dich
vu logistics”, “Ha tang”, “E-logistics”, “Doanh nghiép”, “Thi trudng’,
“R&D’, “Chinh sach” la nhiing chuyén dé di sdu vé cic nhém noi
dung. Trong phan nay cing cé cc s6 liéu théng ké co ban.

Co s6 dit liéu: Phian nay cung cdp thong tin, s6 liéu vé hoat dong
logistics bao gom cé chi s6 gid cudc, luu lugng hang hoéa van chuyén
va luin chuyén. No6i dung thong tin tai day dugc lién két véi co s di
liéu qudc gia vé kinh t€ cong nghiép va thuong mai.

Giao thuong: Phan nay bao gém cac muc Chdo mua, Chao bdn dé giup
doanh nghiép trao d6i co hoi kinh doanh.

Dién dan: La noi gitp ngudi doc tu trao d6i cdc van dé minh quan tim
lién quan dén logistics.

SO TAY HOI DAP VE LOGISTICS

1PL
2PL
3PL
4PL

AFFA

ASW
B2B
B2C
C&F
CBT
CFS
CIF
CcoD
FCL

FIATA

FMCG

FOB

first-party logistics
second-party logistics
third-party logistics
fourth-party logistics

ASEAN Federation of
Forwarders Associations

ASEAN Single Window
business to business
business to consumer
cost and freight
cross-border transport

container freight station

cost, insurance and freight

cash on delivery

full container load

International Federation of
Freight Forwarders Associations

fast-moving consumer goods

free on board
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logistics bén thir nhdt
logistics bén thu hai
logistics bén thurba
logistics bén thu tu

Lién doan cdc Hiép héi giao nhan
ASEAN

Co ché Mot ctra ASEAN

doanh nghiép dén doanh nghiép
doanh nghiép dén ngudi tiéu dung
chi phiva cuéc

vdn tai xuyén bién gidi

tram gom hang

chi phi, bdo hiém va cuéc

nhdn tién khi giao hang

giao nguyén container

Lién doan quéc té cdc Hiép hoi Giao
nhan

hang tiéu diing nhanh

giao hang qua man
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full truck load

International Air Transport
Association

Inland Clearance Depot
justin time

less than container load

logistics service provider

less than truck load

National Single Window

Radio Frequency Identification
roll on - roll off

supply chain management

World Cargo Alliance

giao nguyén xe

Hiép hoi Van tai hang khéng quéc té

cdng can
vUa dung gio

giao hang Ié (khéng du mét
container)

nha cung cdp dich vu logistics
giao hang lé (khéng da mét xe)
Co ché Mét clra quéc gia

nhdn dang bdng séng vé tuyén

tau chd 6-té

quan ly chuéi cung ting

Lién minh Hang héa Thé gidi

PHAN |1

PHU LUC
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THU TUGNG CHINHPHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
$6:200/Qb-TTg Doclap - Tu do - Hanh phic

Ha N¢i, ngay 14 thdng 02 ndm 2017

QUYET PINH

Vé viéc phé duyét
Ké hoach hanh d¢ng ning cao nang luc canh tranh
va phat trién dich vu logistics Viét Nam dén nam 2025

THU TUONG CHINH PHU
Cin ct Luét T8 chic Chinh pha ngay 19 thang 6 nim 2015;
Cin ct Lu4t Thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005S;
Cin ctt Quyét dinh s6 2471/QDb-TIg ngay 28 thing 12 nam 2011 caa Tha
tuéng Chinh pha phé duyét Chién lugc xuit nhap khdu hang héa thai ky
2011 - 2020, dinh huéng dén nam 2030;

Cin ctt Quyét dinh s6 175/QDP-TI'g ngay 27 thiang 01 nim 2011 caa Tha
tuéng Chinh phu phé duyét Chién lugc tong thé phat trién khu vuc dich vu
ctia Viét Nam dén nim 2020;

Xét dé nghi cta Bo truéng Bo Cong Thuong,

QUYET PINH
Diéu 1. Phé duyét K& hoach hanh dong ning cao ning luc canh tranh va
phat trién dich vu logistics Viét Nam dén nim 2025 (sau day goila
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Ké hoach hanh déng) véi cac ndi dung chu yéu sau:

QUAN PIEM
1. Logistics la moét nganh dich vu quan trong trong co cdu téng

thé nén kinh té€ quoc dan, dong vai tro hoé trg, két néi va thic
ddy phat trién kinh t€ - xa hdi cta cd nuéc cing nhu tiing
dia phuong, gép phin ning cao nang lyc canh tranh ctia nén

kinh té.

Phat trién dich vu logistics thanh mét nganh dich vu dem lai
gid tri gia tang cao, gin dich vu logistics v6i phét trién san xudt
hang héa, xuit nhap khiu va thuong mai trong nuéc, phat trién
ha ting giao thong van tai va cong nghé thong tin.

Phét trién thi truong dich vu logistics lanh manh, tao co hoi
binh dang cho cic doanh nghiép thudc moi thanh phén kinh
té, khuyén khich thu hut vén dau tu trong va ngoai nudc pht
hop v6i phép luat Viét Nam va cic diéu udc qudc té ma Viét
Nam 1a thanh vién.

Phat huy t6i da lgi thé vi tri dia ly chién lugc, ting cuong két
nodi dé dua Viét Nam tré thanh mdt dau méi logistics quan
trong trong khu vuc.

Tép trung ndng cao ning luc canh tranh caa doanh nghiép cung
cdp dich vu logistics. Phat trién cac doanh nghiép cung cip dich
vu logistics vé s6 lugng, quy mo, trinh d6 nhan lyc, c6 ning luc
canh tranh cao & thi trudng trong nuéc va qudc té.

II.

6.

PHANIIL. PHU LUC

Nha nuéc dam nhiém vai tro hé trg, kién tao moi truong
thudn loi cho ning cao nang lyc canh tranh va phat trién dich
vu logistics Viét Nam.

MUC TIEU

1.

Dén nam 2025, ty trong dong gop cua nganh dich vy logistics
vao GDP dat 8%-10%, t6c do ting trudng dich vu dat 15%-
20%, ty 1¢ thué ngoai dich vu logistics dat 50%-60%, chi phi
logistics giam xudng tuong duong 16%-20% GDP, xép hang
theo chi s6 ning luc quéc gia vé logistics (LPI) trén thé gisi
dat thu 50 tré 1én.

Tap trung thu hut dau tu vao phat trién ha tang logistics, xay
dung cac trung tim logistics cdp khu vuc va qudc té ning cao
hiéu qua két ndi gita Viét Nam véi cdc nudc. Pua Viét Nam
trd thanh mot dau maéi logistics ctia khu vc.

Hinh thanh cdc doanh nghiép dich vu logistics ddu tau, c6 du
stic canh tranh trén thi trudng trong nudc va quéc té, dong
thoi ho trg phiét trién cdc doanh nghiép dich vu logistics theo
phuong chdm hién dai, chuyén nghiép.

Doanh nghiép san xudt, thuong mai quan ly t6t chudi cung
ung, tiét kiém nguyén vat liéu va chi phi san xudt, rit ngin thoi
gian luu chuyén hang hoéa.

Ung dung cdc cong nghé mdi trong logistics, dao tao nhin

lyc chuyén nghiép, trinh d6 cao vé logistics, gop phén thuc
ddy thuan loi hoa thuong mai, ti cdu triuc hoat dong san xudt,
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III.

thuong mai ctia doanh nghiép.

Hoan thién co ché quan ly Nha nuéc, bao gébm cic chinh sich
ho trg phat trién dich vu logistics, phép luat diéu chinh nganh,
bé mdy quén ly tuong xdng véi trinh d¢ phat trién caa dich vu
logistics ctia Viét Nam trong tién trinh hoi nhép kinh t& qudc té.

CAC NHOM NHIEM VU CHU YEU

1.

2.

S.
6.

Hoan thién chinh sich, phdp luat vé dich vu logistics.
Hoan thién két cdu ha tang logistics.

Niéng cao ning luc doanh nghiép va chit lugng dich vu.
Phat trién thi truong dich vu logistics.

Dao tao, ndng cao nhan thic va chit lugng nguén nhan lyc.

Céc nhiém vu khic.

Céc nhiém vu cy thé ning cao ning luc canh tranh va phat trién

dich vu logistics dén ndm 2025 quy dinh tai Phu luc ban hanh kém
theo Quyét dinh nay.

KINH PHI THUC HIEN

1.

Kinh phi thyc hién K& hoach hanh dong dugc huy dong ti cic
nguon: von ngan sach nha nudc, vén doanh nghiép, von vay tu
céc t6 chiic tin dung, tai trg qudc té va nguon von huy dong
hop phép khac theo quy dinh cta phép luit.

PHANIIL. PHU LUC

2. Ddi v6i nguon von ngin sdch nha nudc, thyc hién theo phin
cdp ngan sach nha nuéc hién hanh, cy thé nhu sau:

a) Céc dy 4n, nhiém vy thudc pham vi chi cta cic Bg, co
quan ngang B¢, co quan thudc Chinh pha do ngan sich
Trung uong bao dam va dugc bé tri trong du toan chi
ngan sich hang nim cta co quan.

b) Cacdyén, nhiém vu thudc pham vi chi cta Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong do ngan sich
dia phuong bdo dam va dugc bé tri trong ngan sach hang
nam cua dia phuong.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. B¢ Cong Thuong:

a) Cha tri, phéi hop véi cac Bo, nganh va dia phuong trién
khai thyc hién K& hoach hanh dong nay; dé xudt co ché,
chinh sach huy dong nguén luc xa hoi dé€ trién khai thuc
hién cic nhiém vuy trong Ké hoach hanh déng.

b) Té chic kiém tra, don déc, gidm st qua trinh thuc hién
Ké& hoach hanh dong nay.

c) Téng hop, dinh gia tinh hinh thyc hién hiang nam, dé
xudt stia d6i, b6 sung K& hoach hanh dong khi can thiét;
bdo cdo Thu tuéng Chinh phu.

2. Can ctt K& hoach hanh dong nay, cic B9, nganh xay dung, t6

chiic thdm dinh, phé duyét, bé tri ngan sich va huy dong cic
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nguodn vén hgp phap khéc theo phan cip va quy dinh cua phép
luat hién hanh dé trién khai cdc nhiém vy quy dinh tai Muc III
va Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Cin cd tinh hinh phat trién dich vu logistics tai dia phuong,
Uy ban nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong xiy
dung Ké hoach phat trién dich vu logistics caa dia phuong
minh, phé duyét va b6 tri ngin siach dé trién khai thuyc hién
theo quy dinh.

DPiéu 2. Diéukhoan thi hanh

1.

2.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Céc B¢ trudng, Thu trudng co quan ngang b, Thu trudng co
quan thu¢c Chinh phu, Chu tich Uy ban nhéan dan céc tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong, cac hiép hoi, doanh nghiép
dich vu logistics va t8 chiic, cd nhan c¢6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. THU TUONG
PHO THU TUGNG

(Piky)

Trinh Pinh Dang

PHANIIL. PHU LUC

CAC NHIEM VU CU THE NANG CAO NANG LUC CANH TRANH
VA PHAT TRIEN DICH VU LOGISTICS PEN NAM 2025
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6  /QD-TIgngay thdng ndm 2017
ctia Thii tuéng Chinh phit vé viéc phé duyét
Ké hoach hanh déng ndng cao ndng lyc canh tranh va phdt trién dich vy logistics

dén nam 2025)

I Hoan thién chinh sich, phap luit vé dich vu logistics
BS sung, sta d6i | Tao cosd phdp ly thuinloi | Bo Cong Thuong, 2020
noi dung vé dich vy | cho hoat donglogistics Bo Tu phép
logistics trong Luat
Thuong mai
Ban hanh Nghi dinh | Bao quit toan dién cic | B Céng Thuong, 2017
stia d6i, b6 sung hodc | dich vu logistics, noi luat | Bo Tu phdp
thay thé Nghi dinh | hoda cic cam két qudc té vé
140/2007/ND-CP logistics
Ra soat cdc vian ban | Kién nghi stta déi, ban | B Cong Thuong, 2018
quy pham phép luit, | hanh mdi cic chinh sich, | B Giao thong van
chinh séch lién quan | phép luit diéu chinh dich | tii, Bo Ké& hoach
dén logistics vu logistics, vin tai da | va Pau tu, B6 Tu
phuong thiic, van tdi xuyén | phap
bién gisi
Ra sodt, sta d6i chinh Ap dung gid dich vy s | B¢ Giao thong van 2017
sach thué, phi, gid | dung dudng bo va phi tai | tai, Bo Tai chinh
dich vy lién quan dén | cang theo huéng tao thuan
logistics lgi cho hoat dong logistics
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Ra sodt cdc cam két
quéc t€ vé dich vu
logistics  tai WTO,
ASEAN va cac hiép
dinh thuong mai ty do
(FTA)

Kién nghi cic bién phap
dam bao trinh xung dot
trong cam két vé logistics
tai cic dién dan quéc té,
trinh xung dot gida cam
két qudc té vé logistics voi
phdp luit trong nudc

B6 Cong Thuong,
B6 Ké hoach va
Piu tu, Bo Tu
phdp

2017

PHANIIL. PHU LUC

Xay dung phuong an
dam phén cam két vé
dich vy logistics tai cic
FTA trong tuong lai

Cam két vé logistics trong
cac FTA tuong lai can dong
bd vé6i cac cam két da co
va phdp ludt trong nudc,
chu y phat huy lgi thé cta
cdc doanh nghiép dich vu
logistics  Viét Nam, dua
Viét Nam tré thanh mot
dau méi logistics trong khu
vuc

B6 Céng Thuong,
Hiép hoi Doanh
nghiép dich wvu
logistics Viét
Nam, Phong
Thuong mai va
Cong nghiép Viét
Nam

2018

Phé  bién, tuyén
truyén vé cdc cam két
qudéc té€ cta Viét Nam
lién quan dén dich vu
logistics

Néng cao hiéu biét caa
doanh nghiép vé cic cam
két quéc t€ lién quan dén
logistics d€ d4p dung dung
cdc cam két nay

Bo Cong Thuong,
Hiép hoi Doanh
nghiép dich vu
logistics Viét
Nam, Phong
Thuong mai va
Cong nghiép Viét
Nam

2017 -2025

Pdy manh cic hoat
dong thuin lgi hoa
thuong mai

Cai céch thu tuc hai quan,
giam va don gian hoa tha
tuc kiém tra chuyén nganh,
chuidn héa hé so, trién khai
cdc cam két tai Hiép dinh
vé Thuin loi héa thuong
mai caa WTO

B6 Tai chinh,
cic Bé nganh
lién quan, Phong
Thuong mai va
Cong nghiép Viét
Nam

2017-2025

9. | Pdy manhap dung Co | Ap dung Co ché Mot ctta | B Tai chinh, 2020
ché Mot ctta Qudc gia | Qudc gia cho tit ca cdcthu | cdc  Bo nganh
tuc lién quan dén hang héa | lién quan, Phong
xuét nhip khdu, qud canh, | Thuong mai va
ngudi va phuong tién van | Cong nghiép Viét
taixudt nhdp canh, qua canh | Nam
10. | Xay dung Céng thong | H6 trg doanh nghiép tra | Bo Tai chinh, Bo 2017
tin thuong mai cttu thué sudt va cac thu tuc | Cong Thuong
xudt nhép khdu lién quan
dén ting mat hang
11. | Nghién cttu, xdy dung | Xay dung chinh sich hé trg Uy ban nhan dan 2020
chinh sach hé trg phat | phat trién dich vu logistics | cdc tinh, thanh
trién dich vu logistics | tai dia phuonghiéu qua, phu | phd tryc thudc
tai dia phuong hop véi dic diémkinh té-xa | Trung uong
hoi ctia tiing dia phuong
I Hoan thién két cdu ha tang logistics
12. | Rasodt cac quy hoach, | Pam bio cic quy hoach,ké | Bo Giao thong 2018

ké hoach, dam bao
tinh déng bo cua ha
ting giao thong va
dich vy van tai v6i muc
tiéu phét trién nganh
dich vu logistics

hoach vé giao thong, vin
tai phu hop véi cic chién
lugc, quy hoach vé san xudt
cong nghiép, nong nghiép,
xudt nhép khdu, chién lugc
phét trién kinh t€ - xa hoi
ctia cic dia phuong, gin
két quy hoach vé trung
tam logistics, cang can, kho
ngoai quan trong mot téng
thé théng nhat

van tai, B6 Cong
Thuong, Bo Tai
chinh




HOIDPAP VE LOGISTICS

PHANIIL. PHU LUC

13.

Ra sodt, diéu chinh
quy hoach, co cdu sin
xudt dia phuong gin
v6i phét trién ha ting
va dich vy logistics

Pam bao cic quy hoach, ké
hoach phat trién ha ting va
dich vu logistics phu hgp
véiké hoach phét trién kinh
t& - xa hoi cua dia phuong

Uy ban nhéan dan
cdc tinh, thanh
phé  truc thudc
Trung uong

2018

14.

Hoan thién chinh
séch, ddy manh thu
hut dau tu vao linh vuc
ha ting logistics

Ban hanh chinh sich
nhim thu hat vén dau tu
trong nudc va nuéc ngoai,
khuyén khich cic thanh
phén kinh té tham gia déu
tu vao linh vuc dich vu
logistics va phat trién két
cdu ha ting logistics

B6 Ké hoach va
Piu tu, Bo Tai
chinh, Phong
Thuong mai va
Cong nghiép Viét
Nam

2019

17.

bdy manh phét trién
loai hinh van tai da
phuong thiic, van tai
xuyén bién gidi, nhit
la déi véi hang hoa
qud canh

Tang khdéi lugng hang hoa
van chuyén theo hinh thic
van tii da phuong thuc,
vin tai xuyén bién gidi,
qué canh

Bo Giao thong
van tai, B6 Cong
Thuong

2017 -2025

1S.

Ting cudng hop tic
v6i cac d6i tdc nudc
ngoai dé mo rong két
ndi ha ting logistics

M¢ rong két ndi ha ting
logistics v6i cac nuGc trong
khu viyc ASEAN, Pong Bic
A va céc khu vuc khac trén
thé giéi nham phat huy tac
dung ctia vén tai da phuong
thic, vin tai xuyén bién
gidiva qud canh

Bo Giao thong
van tai, Hiép hoi
Doanh
dich vu logistics
Viét Nam

nghiép

2017 -2025

18.

Pdy manh tdi cd cdu
vin tdi nhim phat
trién thi truong van tai
c6 cacduhoply

Khic phyc tinh trang
bat hop 1y vé co céu van
tai, tang thi phin cta cic
phuong thiic van tai khdi
lugng 16n, ting cudng két
néi cic phuong thitc vin
tai, giam chi phi, ning cao
chédtlugng dich vy van tai

B6 Giao thong van
tai, cdc Hiép hoi
lién quan

2017 -2025

16.

Piu tv mé roéng ha
ting logistics nhim
két ndi cic cing cta
Viét Nam vdéi cac nu6c

ling giéng

Xay dung cong trinh giao
thong, kho bai, trung tim
logistics trén cic tuyén
duodng, hanh lang két ndi
cdc cang cda Viét Nam voi
Lao, Campuchia, Théi Lan
va Nam Trung Quéc

Bo Giao thong
van tai, Bo Cong
Thuong, Uy ban
nhin din cic dia
phuong lién quan

2017-2025

19.

Niéng cao ning lyc vin
chuyén hang hai

Tang luu lugng hang hoéa
vin chuyén biang dudng
bién. Diéu chinh Quy
hoach hé théng cang bién
theo huéng tip trung phat
trién lgi thé kinh t€ ving.
Nang cao chit lugng dich
vu ctia ddi tau Viét Nam

Bo Giao théng
van tai

2017 -2025

20.

Mo rong van chuyén
hang hoa biang duong
thay noi dia

Tang luu lugng hang hoa
van chuyén bang dudng
thay néi dia. Xy dung cac
cang thay néi dia c6 trang
thiét bi hién dai, dic biét tai
khu vyc Pong bing Song
Citu Long va Péng bang
Song Hong

Bo Giao théng

van tai

2017 -2025
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21. | Hién dai héa hé | Tang luu lugng hang héa | B6 Giao théng | 2017-2025 2S5. | Cai thién co s6 ha | Phit trién hé théng van | Bo Cong Thuong, 2019
théng dudng sit va | vin chuyén bing duong | vén tai ting logistics gin véi | chuyén nhiam ddp tng xu | Hiép hoi Thuong
ning cao ning luc | sit. Giam thdi gian, ting thuong mai dién ta thé phét trién cua thuong | mai dién to Viét

mai dién tt, trong d6 chd | Nam, Hiép hoi
trong dén giao hang ching | Doanh  nghiép
cudi dich vu logistics
Viét Nam

van chuyén hang héa | d¢ tin cdy va chit luong
bing dudng sit dich vu. Két ndi tot duong
sdt v6i cdc hé théng duong
b, hang hai, hang khong,
dudng thay noi dia 26. | Tap trung kéu goi ddu | Hinh thanh cdc trung tim | Bo Cong Thuong, 2021
tu xdy dung céc trung | logistics loai I, d6ng vai trdo | B6 K& hoach va
tam logistics loai I | két ndi Viét Nam véi quéc | Ddu tu, Uy ban

22. | Ting cuodng nang lyc | Ting luu lugng hang héa | B6 Giao théng | 2017-2025

van chuyén va xa ly | vin chuyén bang dudng | vintai tai khu vic Ha Noi, | té nhan dan céc dia
hang hoéa bing duong | hang khéng. Xay dung Thanh phé Hé Chi phuong lién quan
hang khong cdc nha ga hang hoéa hién Minh
dai, cong sudt xir Iy hang -
héa 16n, mic d6 ty dong 27. | Tap trung kéu goi ddu | Hinh thanh cic trung tim | Uy ban nhén dan 2023
héa cao tu x4y dung cdc trung | logistics loai II, déng vai | cic dia phuong
tam logistics loai II | tro két ndi cic khu vuc | lién quan, Bo Ké
23. | Hoplyhoavan chuyén | Duy tri luu lugng hang héa | Bo Giao thongvan | 2017 -2025 tai khu vyc Lang Son, | kinh té trong diém ctia Viét | hoach va DPdu tu,
duong bo van chuyén bing duong | tai Lao Cai, Hai Phong, | Nam B¢ Cong Thuong
bo c6 tinh cin d6i véi cic Da Ning, Quy Nhon,
phuong thic vin chuyén Can Tho

khéc. Néng cao do tin céy,
tranh un tdc, gidm chi phi
khi vin chuyén hang hoéa

28. | Phét trién céc trung | Hinh thanh cic trung tim | BO Giao théng 2020
taim logistics hang | logistics hang khong, trong | van tai, Hiép hoi
khéng, trong  d6 | d6 c6 khu vyc phuc vu céc | Doanh nghiép

bang dudng bo
cht trong trung tim | mit hang dic biét (hang | dich vu logistics
24. | Phit trién san giao | T6iuuhdavan taihaichiéu | Bo Giao thongvan 2018 logistics nGi dai ngoai | nguy hiém, hang gid tri cao, | Viét Nam.
dich logistics hang héa, container tai, cic Hiép hoi sin bay, phuc vu cic | hang cong nghé cao, hang
lién quan mit hang dac biét cin ché do bio quan dic
biét...)
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29.

Van dong thu hut dau
tu xdy dung trung tim
logistics dé thuc ddy
xudt nhap khdu hang
héa Viét Nam vdéi thi
trudng toan cau:

- Khu vuc Dong A:
Trung Qudc, Nhat
Ban, Han Qudc

b)

- Khu vuc Chau Au:
Ha Lan, Bj, Italia, Nga

°)

- Khu vyc Chau My:
Hoa Ky, Panama,
Brasil

d)

- Khu vyc Nam A, Tay
A va Chau Phi: An Do,
Céc tiéu vuong quic A
rip thong nhit (UAE),
Nam Phi

Hinh thanh cic trung tim
logistics & nuGc ngoai lam
ddu cdu, tap két va phan
phéi hang héa Viét Nam
dén cic thi trudng qudc té

Bo Cong Thuong,
Bé Ngoai giao,
B6 Ké hoach va
bau tu, Hiép hoi
Doanh  nghiép
dich vu logistics
Viét Nam.

2017 -2025

PHANIIL. PHU LUC

III | Nang cao niang luc doanh nghiép va chit lugng dich va
30. | Khuyén khich, hudng | Doanh nghiép trong mot | Bo Cong Thuong, 2021
dan doanh nghiép trong | s6 nganh dp dung mé6 hinh | Hiép héi Doanh
mot s6 nganh dp dung | quin tri chudi cung tng | nghiép dich vu
mo hinh quén tri chubi | tién tién trong qua trinh | logistics, ~ Hiép
cung ting tién tién: san xudt, kinh doanh, trong | ho6i Phin mém va
d6 chu trong trién khai cic | Dich vy cong nghé
a) - Nganh dét may hoat dong logistics trén | thong tin Viét
B nén tang tng dung cong | Nam, cic hiép hoi
b) - Nganh da gidy nghé thong tin va cdc cong | nganh nghé lién
nghé mdi trong logistics uan
c) | -Nganhdo gd ghs 6708 a
d) | - Nganh néng sin -
thuc phdm
d) | - Nganh co khi - ché
tao
e) | - Doanh nghiép nhod
va vira
31. | Khuyén khich mét s6 | Mot s6 khu cong nghiép, | B K& hoach va 2020

khu cong nghiép, khu
ché xuit xay dung hinh
mau khu cong nghiép
dya trén nén ting
logistics

khu ché xuit cung cdp cic
dich vu logistics khép kin,
hé trg doanh nghiép trong
khu rat ngin thoi gian, chi
phi giao nhin nguyén vat
liéu va san phdm

Diu tu, Uy ban
nhin din cic dia
phuong lién quan
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32. | Uu tién bé tri ngin | Nghién ctéiu va tng dung | Bo Khoa hoc va | 2017-2025 36. | H6 tr¢ xiy dung | Hinh thanh nhéing doanh | Hiép hoi Doanh 2022
sich hé trg nghién | cic cong nghé mdi, tién | Cong nghé, Hiép nhiing tip doan manh | nghiép 16n vé logistics, tao | nghiép dich vu
ctiu, ting dung, chuyén | bo ky thuit trong quan | hoi Doanh nghiép vé logistics, tién t6i | dinh huéng va dong luc | logistics Viét
giao cong nghé va tién | ly, van hanh, dao tao vé | dich vulogistics ddu tu ra nudc ngoai | phit trién thi trudng Nam, Phong
bo ky thuat cho phat | chudi cung ting va dich vu va xudt khau dich vu Thuong mai va
trién dich vu logistics, | logistics logistics Cong nghiép Viét
xa hoi héa nguoén luc Nam
cho phat trién dich vu
logistics 37. | Hbd trg doanh nghiép | Doanh nghiép ning cao | Phong  Thuong | 2017-2025
nang cao ningluc dam | trinh d9, ning lyc dam | mai va Cong
33. | Tich hgp sau dich | Nang cao s6 lugng doanh | Hiép hoéi Doanh | 2017-2025 phan, ky két, thuc hién | phan, ky két, thuc hién | nghiép Viét Nam,
vu logistics v6i cdc | nghiép sin xudt, thuong | nghiép dich wvu hop dong, xit ly tranh | hop déng, xu Iy tranh chdp | Hiép hoi Doanh
nganh sin xudt nong | mai c6 su dung dich vy | logistics Viét chdp lién quan dén | lién quan dén hoat dong | nghiép dich vu
nghiép, cong nghiép, | logistics dé nang cao hiéu | Nam, Phong hoat dong logistics logistics logistics Viét Nam
hoat dong xuit nhip | qui hoat dong ctia minh Thuong mai va
kh4u, luu théng hang Cong nghiép Viét IV | Phat trién thi trudng dich vulogistics
hoa trong nudc va cic Nam
nganh dich vu khéc 38. | Pdy manh xtc tién | Pang cai, t6 chiic cic hoi | Hiép hoéi Doanh | 2017-2025
thuong mai cho dich | thio, hoi chg, trién lam | nghiép dich vu
34. | Ddy manh xiy dung | Ning cao s6 lugng doanh | Hiép hoi Doanh | 2017-2025 vu logistics qudc té vé logistics. Tham | logistics Viét
dich vu logistics tron | nghiép cung cdp dich vu | nghiép dich vu gia cic hoi chg, trién lam | Nam, Phong
g6i 3PL, 4PL logistics tron goi, ting dung | logistics Viét quéc t€ vé logistics. T6 | Thuong mai va
cong nghé hién dai nhim | Nam, cic Hiép hoi chiic cac doan nghién ctitu | Cong nghiép Viét
dat chit lugng dich vu cao | nganh hang lién ra nudc ngoai va mai cdc | Nam
hon quan doan doanh nghiép nudc
ngoai vao Viét Nam trao
35. | Hoan thién chinh sach | Doanh nghiép dich vu | Bo K& hoach va 2020 déi co hoi dau tu, hop
hé tr¢ doanh nghiép | logistics, dic biét 1a cdc | Pdutu, Ngan hang tic vé phat trién dich vu
dich vu logistics doanh nghiép nho va vita, | Nha nu6c Viét logistics
thuén lgi trong viéc ti€p | Nam, B¢ Cong
cin cdcnguén vén trongva | Thuong, Phong 39. | Thu hdt nguén hang | Nang cao luu lugng hang | B Cong Thuong, | 2017-2025
ngodi nudc, phdt trién thi | Thuong mai va tt cic nudc Lao, | héa ti cdc nudc Lao, | BO Giao thong
trudng, ddo tao, tiép can | Coéng nghiép Viét Campuchia, Théi Lan | Campuchia, Thdi Lan va | van tai, Hiép hoi
thong tin Nam va Nam Trung Qudc | Nam Trung Quéc van | Doanh nghiép
van chuyén qua Viét | chuyén qua Viét Nam di | dich vu logistics
Nam di cdc nudc va | cicnudc va ngugc lai Viét Nam
ngudgc lai
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40. | Ho trg ning cao hiéu | Ning cao luu lugng hang | Bo Giao théng 2022 V | Pao tao, ning cao nhén thitc va chit lwgng ngudn nhan luc
qua khai thic, tiép | hoa tai cum cang Cai Mép | van tai, B6 Cong
thi va m& rong nguén | - Thi Vai, dua cum cang trd | Thuong 44. | Ddy manh dao tao vé | Cdic trudng dai hoc nghién | B6 Gido duc va 2023
hing cho cum cang | thanh ddu méi thu gom logistics 6 cdp daihoc | ctiu xiy dung chuong | Dao tao, BO Cong
Céi Mép - Thi Vai va trung chuyén hang héa trinh, gido trinh dao tao | Thuong, Bo Giao
trong khu vuc vé logistics, thanh 14p | thongvan tai
khoa logistics. Cong nhan
41. | Thuc ddy phét trién | Pdy manh tuyén truyén | Hiép hoi Chu | 2017-2025 chuyén nganh dao tao
thué ngoai dich vu | cho céc doanh nghiép sin | hang Viét Nam, logistics
logistics xudt, xudt nhip khiu va | Hiép hoi Doanh
thuong mai noi dia vé viéc | nghiép dich wvu 45. | Pdy manh dao tao | Xay dung bo tiéu chuin | B Lao dong - | 2017-2025
stt dung dich vu logistics | logistics Viét Nam nghé vé logistics nghé va khung trinh d¢ | Thuong binh va
thué ngoai theo hudng quéc gia dao tao nghé | Xa hoi, B6 Cong
chuyén moén hoéa, phin vé logistics tuong thich | Thuong, Bé Giao
cong lao dong hop Iy trong véi trinh d6 chung cua | thong van  tai,
chudi cung ting ASEAN va quéc té. Cic co | Hiép hoi Doanh
s& dao tao nghé trién khai | nghiép dich wvu
42. | Pinh huéng thay déi | Thay déi diéu kién giao | Hiép héi Chu | 2017-2025 dao tao nghé lién quan dén | logistics Viét
hanh vi trong thuong | hang “mua CIF, ban FOB”, | hang Viét Nam, logistics Nam.
mai qudc té gin két | néing cao y thic caa doanh | Hiép hdi Doanh
gidta doanh nghiép | nghiép chu hang, tao cosé | nghiép dich vu 46. | Nang cao s6 lugng va | Thu hut giang vién trong | Bo Gido duc va | 2017-2025
cha hang vi doanh | cho doanh nghiép dich vu | logistics Viét Nam chit lugng gidng vién | linh vuclogistics. Xdy dung | Pao tao, B6 Lao
nghiép cung cdp dich | logistics Viét Nam tham gia vé logistics tiéu chi kién thic va boi | dong - Thuong
vu logistics vao nhiéu cong doan trong dudng ning cao trinh d6 | binh vaXahoi
chudi cung tng véi ham cho cdc gidng vién nay
luong gid tri gia ting ngay
cang cao 47. | Pao tao co ban vé | T6 chic dao tao co ban vé | Hiép hoi Doanh | 2017-2025
logistics cho cin bo | logistics cho cin bd quan | nghiép dich wvu
43. | M& rong quan hé hgp | Ting cudng lién két véi cic | Hiép hoi Doanh | 2017-2025 quén Iy doanh nghiép | ly doanh nghiép va cin bo | logistics Viét
téc quéc té vé logistics | hiép hoi va doanh nghiép | nghiép dich wvu va cén bo quén Iy nha | quanly nha nuéc dé c6 thé | Nam, Bo Cong
dich vy logistics khu vuc | logistics Viét Nam nudc vén dung trong hoat déng | Thuong
ASEAN va trén thé gisi. chuyén moén cua don vi
Thu hat dong déo doanh minh
nghiép logistics nuéc ngoai
dén lam an, hop tic véi
doanh nghiép Viét Nam
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S2.

Cung ¢6, nang cao vai
tro cua cic Hiép hoi
trong linh vuc logistics

Phét huy vai tro cta cic
Hiép hoi trong linh wvuc
logistics nhim xdc dinh
tdm nhin, dinh huéng phat
trién va hé trg cho cic
doanh nghiép vé hoat dong
logistics

Bo Noéi vy, Bo
Cong Thuong, cac
Hiép hoilién quan

2020

S3.

Phat huy vai trd cua
Dién dan Logistics
Viét Nam va thiét lap
cd ché phéi hop, doi
thoai thudng xuyén
gitta co quan qudn
Iy nha nuéc véi cic
doanh nghiép dich vu
logistics

Mg rong pham vi, thu
hat sy tham gia coa ca
cic doanh nghiép dich
vu logistics va nha dau
tu quéc t€ tai Dién dan
Logistics Viet Nam. Bén
canh d¢, thiét 1lap co ché
phdi hop, doi thoai thudng
xuyén gita co quan qudn
Iy nha nuéc véi céc doanh
nghiép kinh doanh dich
vu logistics dé thdo g& kho
khin, giai quyét nhing vu
viéc cu thé

Bo Cong Thuong,
Bo Giao théng
van tai, Hiép hoi
Doanh  nghiép
dich vu logistics
Viét Nam

2017 -2025

48. | Két néi cac t6 chic | Hop ticvdicactd chicdao | Hiép hoéi Doanh | 2017-2025
dao tao, doanh nghiép | tao nudc ngoai tién hanh | nghiép dich wvu
logistics Viét Nam véi | céc khoa dao tao dya trén | logistics Viét
cic t68 chiic dao tao | thucténhim ningcaohiéu | Nam, B9 Gido duc
nudc ngoai qua cong tac dao tao, hudn | vaPao tao, Bo Lao
luyén nhan lyc vé logistics | dong - Thuong
binh va Xa hoi
49. | T8 chiic cic chuong | St dung cic phuong tién | Hiép hoi Doanh 2023
trinh  khoa gido vé | truyén thong nhim quang | nghiép dich wu
logistics phd bién qua | b4 rong rai vé vai tro, tim | logistics Viét
cdc phuong tién thong | quan trong cta logistics, Nam, B¢ 'Ihéng
tin dai chung doanh nghiép dich wvu | tin va Truyén
logistics thong
S0. | Hinh thanh mét s6 | Hinh thanh mét s6 trung | Bo Khoa hoc va 2023
trung tim nghién cfu | tdm nghién ctiu chuyénsiu | Cong nghé, Hiép
manh vé logistics vé logistics nhim nghién | hoi Doanh nghiép
ctiu, ndm bt cdc xu hudng, | dich vy logistics
cong nghé tién tién trong | Viét Nam
logistics, trién khai tng
dung vao thuc té€ nhanh
chéng va hiéu qua
VI | Cécnhiém vukhac
S1. | Kién toan bo mdy | Nghiénctukhdningthanh | B6 Noi vy, Bo 2018
quan ly nha nudc vé | lap Ban Chidao qudcgiavé | Cong Thuong, Bo
logistics logistics, thanh 1ap bo phin | Giao thong vén tai
tham muu vé logistics &
mot s6 Bo nganh dé giap
Chinh phu diéu phéi cic
hoat dong vé logistics

54.

Xay dung, b6 sung
cdc tiéu chudn, quy
chuén trong hoat dong
logistics

Xay dung dugc cic tiéu
chudn, quy chuin giup
chudn héa quy trinh hoat
dong logistics

B6 Khoa hoc va
Cong nghé, cic Bo
nganh lién quan,
Hiép hoi Doanh
nghiép dich vu
logistics Viét
Nam.

2022

SS.

Phat trién trang thiét
bi kiém tra, do ludng
va kiém dinh phuong
tién do luong phuc vu
hoat dong logistics

Ché tao, phét trién trang
thiét bi kiém tra, do ludng
va kiém dinh phuong tién
do dam bao tinh chinh xac,
trung thyc trong giao nhan
hang hoa

Bd Khoa hoc va
Coéng nghé, cic
Hiép hoilién quan

2022
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S6.

Xay dung hé théng chi
tiéu thdng ké va thu
thap da liéu thdng ké
vé logistics

Hinh thanh dugc hé théng
chi tiéu thdng ké va tién
hanh thu thip duo liéu
thong ké vé logistics.

Bd Ké hoach va
Dau tu, B6 Cong
Thuong, B6 Giao
thong vén tai

2019

57.

Ban hanh ma s8 ding
ky kinh doanh theo
nhom nganh cho dich

vu logistics

Ban hanh ma s ding ky
kinh doanh theo nhém

nganh cho dich vy logistics

B6 Ké hoach va
Pau tu

2018

S8.

Thiét lap bd chi s6
danh gid logistics

Hinh thanh b6 chi s6 ddnh
gid hiéu qua hoat dong
kinh doanh logistics phu
hop véi chudn myc quéc té

Hiép hoi Doanh
nghiép dich vu
logistics Viét
Nam, B¢ Cong
Thuong

2018

S9.

Xép hang, dénh gid
nang luyc canh tranh
cia nganh dich vu
logistics va doanh
nghiép dich wvu

logistics

T6 chic nghién ciu, xép
hang, dénh gid ning luc
canh tranh cta nganh
dich vy logistics va doanh
nghiép dich vu logistics

Hiép hoi Doanh
nghiép dich wu
logistics Viét
Nam, B¢ Cong
Thuong

2018-2025

60.

Xay dung Bédo cdo
Logistics Viét Nam

Xay dung bdo cio hang
nam, trong d6 dua ra danh
gid tong quan vé hoat dong
logistics, cic dac diém, thay
déi trong nim va khuyén
nghi gidi phdp phat trién

cho nam tiép theo

B Cong Thuong,
Hiép hoi Doanh
nghiép dich vu

logistics

2017-2028

(*) Ghi chii: Co quan ddu tién la don vi chil tri, cdc co quan con lgi phdi hop.
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THU TUONG CHINH PHU
S6:1012/QDb-TIg

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doéclap - Tu do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 03 thdng 07 nam 2015

QUYET DINH
Vé viéc phé duyét quy hoach
phat trié€n hé thong trung tim logistics
trén dia ban ca nuéc dén nam 2020,
dinh huéng dén nam 2030

THU TUGNG CHINH PHU
Cin ctt Luét TS chiic Chinh phti ngay 25 thang 12 nam 2001;
Cin ct Nghi dinh 56 92/2006/ND-CP ngay 07 thing 9 nim 2006 ctaa Chinh
phu vé lap, phé duyét va quan ly quy hoach téng thé phat trién kinh té - xa
hoi; Nghi dinh s6 04/2008 /ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2008 ctia Chinh
phu stra d6i, b6 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 92/2006/ND-CP ngay 07
thang 9 ndm 2006 ctia Chinh phuy;
Xét dé nghi cia Bo truéng B6 Cong Thuong tai T trinh s6 12065/ TIr-BCT
ngay 02 thdng 12 nam 2014 va Coéng vin s6 3801/BCT-TI'TN ngay 20 thang
4 nam 20185,
QUYET PINH

Diéu 1. Phé duyét Quy hoach phat trién hé théng trung tim logistics trén

dia ban ca nuéc dén nim 2020, dinh huéng dén niam 2030 véi

nhiing néi dung chu yéu sau day:
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I QUAN PIEM PHAT TRIEN
1. Phat trién cic trung tdm logistics trd thanh cac trung tdm dich

vu nong c6t trong luu thong va phan phdi hang héa, phuc vu
dic lyc cho san xudt, tiéu dung hang héa trong nuéc va xudt
nhép khdu, thic ddy phat trién kinh t€ - xa hoi chung cua ca
nudc.

Phat trién cac trung tam logistics theo huéng dong bo, chuyén
nghiép va hién dai; gin két hop ly v6i quy hoach phit trién
thuong mai, cong nghiép, giao thong duong bo, dusng thuy,
duong sat, duong hang khong, quy hoach st dung dat va cic
quy hoach phat trién hé théng ha ting kinh té - xa hoi khéc ctia
cic ving trong ca nudc; tiing budc hoi nhip vao thi trudng
dich vy logistics trong khu vuc va trén thé gisi.

Phét trién cic trung tdm logistics dya trén sy huy dong tich
cyc moi ngudn luc ctia xa hoi, bao gébm ci nguén lyc tir cic
nha ddu tu nudc ngoai. Bio ddm huy dong va st dung c6 hiéu
qua cdc nguon lyc dau tu xay dung va khai thic cic trung tim
logistics trén pham vi ca nuéc.

Phét trién céc trung tdm logistics c6 trong tim, trong diém trén
co s& xac dinh s6 lugng, quy mo, vi tri cac trung tdm logistics

phu hop véi tiing thai ky.

Phat trién céc trung tdm logistics theo huéng bén viing, két
hop chat ché véibao dim an ninh qudc phong, tao viéc lam tai
cho, thu hep khoang cach phat trién kinh t€ - xa hoi gitra cc
ving mién, tiét kiém dat dai canh tic, bio vé moi truong, ting
trudng xanh va ting pho véi bién déi khi hau.
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IL. MUC TIEU PHAT TRIEN
1.  Phat trién mang ludi trung tdm logistics bao dam dap ung tot

nhu cdu cua san xudt va luu thong hang héa trong nuéc va xudt
nhép khau. Khai thic c¢6 hiéu qua thi trudng dich vu logistics
ctia Viét Nam, trong d6 tip trung vao cdc dich vu logistics
thué ngoai, tich hop tron géi va déng bo, t6 chiic va hoat dong
theo mé hinh logistics bén thd 3 (3PL) nhim thtic ddy sin
xudt, kinh doanh phat trién thong qua viéc t6i thiéu hoa chi
phi va bé sung gid tri gia tang cho hang héa va dich vu caa
cac doanh nghiép. Tiing budc trién khai m6 hinh logistics bén
thit 4 (4PL) va logistics bén thi S (SPL) trén co sd phat trién
thuong mai dién ta va quan tri chudi cung ting hién dai, hiéu
qua, chuyén nghiép.

Phin d4u dén nam 2020, tdc d6 tang trudng dich vu logistics
dat khoang 24% - 25%/nam, ty trong déng gép vao GDP toan
nén kinh té 1a 10%, ty 1¢ dich vu logistics thué ngoai khoang
40%, giam thiéu chi phi logistics ctia toan nén kinh té so véi
GDP con khoang 20%. Bén nam 2030, céc chi tiéu nay lan lugt
14 34% - 35%/nam, 15%, 65%/nam va 15% - 17%/nam.

111 PINH HUONG PHAT TRIEN

1.

Phat trién cc trung tim logistics hang I cdp qudc gia va quéc
té, ¢6 vi tri va vai tro 1a trung tdm géc. TU céc trung tim goc
nay, phat trién theo hinh ré quat la cic trung tim logistics
hang II cdp vung, ti€u viing va hanh lang kinh té; bam sat va
ho trg luu thong hang héa ti san xudt, nhip khiu dén tiéu
dung, xudt khiu cta cic ving, ti€u vung va trén cac hanh
lang kinh t€; két noi v6i hé thong cang bién, cing can, cang
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hang khong, ga dudng sit, mang luéi giao thong dudng b,
cac ctia khdu qudc gia, ctia khdu qudc té va khu kinh t& ctia
kh&u, cic khu cong nghiép, khu san xudt hang héa tép trung...

2. Hinh thanh va phat trién cdc trung tam logistics chuyén dung,
trudc mit 1a cdc trung tdm logistics chuyén dung hang khong
gén lién véi cic cing hang khong, két néi cung véi hé thong
cac trung tam logistics hang I va hang II d€ hé trg, thac ddy
hoat dong xudt nhap khdu hoic trung chuyén hang héa qua
cac loai hinh van tai da phuong thic, phuc vu cho dau vao va
ddu ra ctia san xudt cong nghiép tai cic khu cong nghiép, trung
tdm cong nghé cao, viing sdn xudt tip trung quy mo 16n.

QUY HOACH PHAT TRIEN

1. Tiéu chi quy hoach

a) Duatrén cosd dung lugng thi trudng dich vu logistics phuc vu
cho phét trién luu thong hang héa, san xudt, tiéu dung va xudt
nhép khéu cua cdc khu vuc, viing mién trong ca nuéc. Bao dam
quy moé nhu cdu phai da 16n, mic d6 tip trung cao va c6 kha
nang phat trién 6n dinh, lau dai.

b) P4u néi thudn tién véi cdc hé théng giao thong van tai. Bam
sat két cdu ha tang giao thong va cdc hanh lang vin tai. Stt dung
thuén tién dugc it nhdt 1a mot phuong thiic trong mang luéi
vén tai da phuong thic.

c) Bao dam quan hé chit ché véi cac d6i tic; két néi véi cac nha san
xudt, nha nhip kh4u, cacloai hinh cang, cdicnha ga, bén xe, cic ctia
khéu, cic khu cong nghiép va khu san xuét hang hoéa tip trung...;
két n6i véi cac khach hang tiéu thy, trong dé trong tam la cic nha
phan phéi ban budn, ban 1é hang héa, cic nha xudt khiu...
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d) Cé logi thé vé vi tri dia ly, gdn nguén cung cdp hang héa nhu
khu cong nghiép, hé théng cang, cta khdu,... hoic gin thi
truong, khich hang tiéu thu. Trong d6, vu tién lua chon xac
dinh cdc trung tam logistics c6 lgi thé gan thi truong, dia ban
tiéu dung tap trung, cé stic tiéu thu 16n va 6n dinh, thuong mai
phét trién, hoat dong mua ban s6i dong, c6 mang luéi phan
phoi rong 16n va dugc phin bé véi mat do cao.

d) Phu hop véi quy hoach phat trién mang luéi giao thong, quy
hoach st dung d4t va quy hoach phit trién hé théng ha ting
kinh t€ - xa héi khéc ctia viing va dia phuong. Bao dam dua quy
dat dé bé tri cac phan khu chiic ning, dap tng nhu cdu phat
trién lau dai cta trung tam.

Trung tam logistics hang I c6 vi tri ndm gin hodc c6 thé két ndi véi

cang bién, cang hang khong quéc té, c6 cong nang tich hop day du,

tron goi cic dich vu ctia mét trung tdm logistics, hoat dong nhu mot
cang, bai container, kho ngoai quan, kho CFS, quy mé dién tich ti

20 ha tré [én, ban kinh phuc vu t6i thiéu la trén 100 km.

Trung tdm logistics hang II ¢6 vi tri ndm & cic trung tim kinh ¢, thi

trudng tiéu thu 16n, cdc ving san xudt tip trung, gom mot s6 cong

nang chinh, cha yéu ctia mét trung tam logistics, hoat dong nhu
mot bai container, kho ngoai quan, kho CFS, quy m6 dién tich tu

10 ha tré 1én, ban kinh phuc vy t6i thiéu Ia trén 50 km.

Trung tdm logistics chuyén dung gin lién hodc c6 duong giao thong

thuén tién két ndi truc tiép dén cac cing hang khong, dién tich toi

thiéula 03 ha.

e) Céc trung tim logistics chuyén dung gin lién véi cc cang
hang khong phai phi hgp véi quy hoach va dinh huéng phat
trién hé thong cang hang khong cta ca nudc, tip trung thuc
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hién cac dich vu logistics d6i v6i cdc mat hang cong nghé cao,
hanghoéa dé huhong, hang hoéa c6 gid trilén...; két néi va phuc
vu hoat dong ctia doanh nghiép trong cac khu cong nghiép
hién dai va cic trung tim c6ng nghé ché tao tién tién trén dia
ban cic viing kinh t€ trong diém Bic - Trung - Nam, trugc hét
nhdm tdi wu hoéa trong luu thoéng, phan phéi déi véi vt tu,
hang héa hién dai, phtic tap, tinh xdo, gid tri cao va dé hu hong
thudc ddu vao, ddu ra ctia cic doanh nghiép nay, tiing buéc mé
rong cong ning, phuc vu cho ca hoat dong tam nhép tdi xuit,
qua canh, chuyén khdu qua cic cang hang khong quéc té trén
dia ban ca nudc.

2. Phuong an quy hoach
a) Mién Bic: Hinh thanh va phét trién 07 Trung tim logistics

hang I, hang I va 01 Trung tdm logistics chuyén dung gin lién

v6i cang hang khong tai dia ban cdc viing, tiéu viing va hanh

lang kinh té.

Vung dong bang song Hong:

+  Tha do HaNoi va céc tinh thudc Vung Tha d6: 01 Trung
tam hang I (Bic Ha No¢i), 01 Trung tim hang II (Nam
Ha Noi). Giai doan dén nam 2020 (giai doan I), Trung
tam Bic Ha Noi c6 quy mo t6i thiéu 20 ha, Trung tim
Nam Ha No¢i c6 quy mo t6i thiéu 1S ha. Giai doan dén
niam 2030 (giai doan 2), Trung tim Bic Ha No¢i c6 quy
mo trén S0 ha, Trung tim Nam Ha No¢i c6 quy mo trén
30 ha; két néi véi cdc cang can, cang bién (Hai Phong,
Hon Gai, Cai Lan) va céc cang hang khong (trong diém
1a Cang hang khong quéc té€ Noi Bai), cic bén xe, nha ga,
cac khu cong nghiép,...; pham vi hoat dong cha yéu la dia
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ban Ha Noi va cc dia phuong thudéc Vung Tha d6, cic
tinh 1an cdn phia Bic va phia Nam Ha N¢i. 01 Trung tim
logistics chuyén dung hang khong tai Cang hang khong
quoc té Noi Bai hodc c6 dudng giao thong thuén tién két
ndi tryc tiép dén cang hang khong va ¢ kha ning két néi
v6i vén tai da phuong thitc v6i quy mo t6i thiéu S - 7 ha

(giai doanI) va trén 7 ha (giai doan II);

Hanh lang kinh té€ ven bién D6ng Nam Bic bo: 01 Trung

tdm hang II c6 quy mo6 t6i thiéu 10 ha dén nam 2020 va
trén 30 ha dén nam 2030; pham vi hoat dong chu yéu
gom cdc tinh Ha Nam, Nam Dinh, Thai Binh, Ninh Binh
va phia Dong Nam Ha Noi; két néi véi cic cang can, cang
bién (Hai Phong, Hon Gai, C4i Lan), cing hang khong,
nha ga, bén xe, cic khu cong nghiép...;
Hanh lang kinh t€ ven bién D6ng Bic Bic bo: 01 Trung
tdm hang IT c6 quy mo t6i thiéu 20 ha dén nim 2020 va
trén 40 ha dén nam 2030; pham vi hoat dong chu yéu
gom céc tinh va thanh phé: Hung Yén, Hai Duong, Hai
Phong, Quang Ninh va phia Dong Bic Ha Noi; két néi
véi cic cang can, cang bién (Hai Phong, Hon Gai, Cai
Lan), cing hang khong, nha ga, bén xe, cic khu cong
nghiép, céc ctia khéu (thudc tinh Quang Ninh).

- Viing trung du va mién nui phia Bac:

+

Hanh lang kinh t€ Ha N¢i - Lang Son: 01 Trung tim hang
IT ¢6 quy mo t6i thiéu 10 ha dén nam 2020 va trén 20 ha
dén nim 2030; pham vi hoat dong chti yéu gom céc tinh
Bac Ninh, Bic Giang, Lang Son, Cao Béing va Bic Kan;
két ndi v6i cac cang can, cing bién (Hai Phong, Hon
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Gai, C4i Lan), cang hang khong, nha ga, bén xe, cic khu
cong nghiép, cac cia khdu (thudc cdc tinh Lang Son, Cao
Bling) ;

Hanh lang kinh té Ha N¢i - Lao Cai: 01 Trung tim hang
IT c6 quy mo t6i thi€u 20 ha dén nam 2020 va trén 30
ha dén nam 2030; pham vi hoat dong chu yéu gém cic
tinh Vinh Phuc, Pha Tho, Théi Nguyén, Yén Bai, Lao Cai,
Tuyén Quang va Ha Giang; két néi véi cac cing can, cing
bién (Hai Phong, Hon Gai, Céi Lan), cang hang khong,
nha ga, bén xe cac khu cong nghiép, cac ctia khiu (thuodc
céc tinh Lao Cai, Ha Giang);

Hanh lang kinh té& Tay Bic Bac b¢: 01 Trung tim hang
II ¢6 quy m6 tdi thiéu 10 ha dén nam 2020 va trén 20 ha
dén nam 2030; pham vi hoat ddng chi yéu gom céc tinh
Phu Tho, Hoa Binh, Son La, Dién Bién va Lai Chau; két
néi véi cic cang can, cang bién (Hai Phong, Hon Gai,
C4i Lan), cang hang khong, nha ga, bén xe, cic khu cong
nghiép, cdc ctia khdu (thudc céc tinh Son La, Dién Bién,
Lai Chau);
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cang can, cang bién (Pa Néang, Ky Ha, Chan May), nha
ga, bén xe, cic khu cong nghiép... 01 Trung tim logistics
chuyén dung hang khéng tai Cang hang khong quéc té ba
Nang hodc c6 duong giao thong thudn tién két néi truc
tiép dén cang hang khong véi quy mo t6i thiéu 3 - 4 ha
(giai doan I) va 7 - 8 ha (giai doan I);

Hanh lang kinh té duong 8, dudng 12A va duyén hai Bic
Trung B9: 01 Trung tim hang II c6 quy mo t6i thi€u 20 ha
dén nam 2020 va trén 40 ha dén nim 2030; pham vi hoat
dong chu yéu gom cac tinh Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh
va Quéng Binh; két néi véi cdc cang can, cang bién (Nghi
Son, Ctia Lo, Hon La, Viing Ang), cing hang khong, nha
ga, bén xe, cac khu cong nghiép, cac ctia khdu (thudc cac
tinh Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh, Quing Binh);

Hanh lang kinh té duong 9: 01 Trung tdm hang II c6
quy mo t6i thiéu 10 ha dén ndm 2020 va trén 20 ha dén
nam 2030; pham vi hoat dong chu yéu gém cic tinh
Thtra Thién - Hué, Quang Tri, Quing Binh va phia Bic
ba Nang; két ndi véi cdc cing can, cang bién (Hon La,
Chan Mdy), cang hang khong, nha ga, bén xe, cic khu

b) Mién Trung - Tay Nguyén: Hinh thanh va phét trién 06 Trung 5 7/ RS : e i -
tam logistics hang I, hang II va 01 Trung tim logistics chuyén cong ng}‘flep, cac cu’z} khar; (thuoe cic tinh Thita Thién
dung hang khong tai dia ban cac viing, tiéu viing va hanh lang Hué, Quéng Tri, Quang Binh);
kinh t&. +  Hanh lang kinh té€ duong 14B: 01 Trung tim hang II

c6 quy mo t6i thiéu 10 ha dén nam 2020 va trén 20 ha

dén nam 2030; pham vi hoat dong cht yéu gém céc tinh

Quang Nam, Quang Ngai va phia Nam Da Nang; két

néi véi cic cang can, cing bién (Da Ning, Ky Ha, Chan

May), cing hang khong, nha ga, bén xe, cic khu cong

nghiép, cic ctra khdu (thudc tinh Quing Nam);

- Vung Bic Trung Bé va duyén hai mién Trung:

+  Khu vyc thanh phé Pa Nang: 01 Trung tim hang I, giai
doan dén nam 2020 c6 quy mo t6i thiéu 30 ha, giai doan
dén nim 2030 c6 quy mo trén 70 ha, pham vi hoat dong
cht yéu gom Pa Ning va cdc tinh lan cin; két néi véi cac
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+ Hanh lang kinh té duong 19 va duyén hai Nam Trung
B6: 01 Trung tim hang II c6 quy mo t6i thi€u 20 ha dén
niam 2020 va trén 30 ha dén nim 2030; pham vi hoat
dong chu yéu gom céc tinh Quang Ngai, Binh Dinh, Pha
Yén, Khanh Hoa, Ninh Thuén va huéng Ién céc tinh Tay
Nguyén; két néi véi cac cang can, cang bién (Quy Nhon,
Dung Quit, Ba Ngoi), cing hang khong, nha ga, bén xe,
céc khu cong nghiép, cdc ctia khdu (thudc cac tinh ving
Tay Nguyén)....

Vung Tay Nguyén:

Hanh lang kinh té D6ng Truong Son: 01 Trung tim hang II c6

quy mo t6i thiéu 10 ha dén nam 2020 va trén 20 ha dén nam

2030; pham vi hoat dong chu yéu gom cdc tinh Kon Tum, Gia

Lai, Bik Lik, Dak Nong va hudng ra cac tinh duyén hai; két

ndi véi cic cing can, cing bién (thudc cic tinh ving duyén

héi), cang hang khong, nha ga, bén xe, cac khu cong nghiép,
cic ctia khdu (thudc cdc tinh Kon Tum, Gia Lai, Dik Lik, Dik

Noéng).

Mién Nam: Hinh thanh va phat trién 0S trung tam logistics

hang I, hang II va 01 trung tim logistics chuyén dung hang

khong tai dia ban cac viing, ti€u viing va hanh lang kinh té.

Ving Déng Nam Bo:

+  Khu vyc Thanh phé H6 Chi Minh va cdc tinh lan cén: 02
Trung tim hang II (phia Bic thanh phé, phia Nam thanh
phé), quy mdé méi Trung tdm giai doan dén nam 2020
t6i thiéu la 40 ha va giai doan dén nim 2030 1a trén 70
ha, pham vi hoat dong cht yéu gém Thanh phdé Hé Chi
Minh va cdc tinh 1an cdn phia Bic, phia Nam thanh phg;
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két néi vdi céc cang can, cing bién (cum cang Sai Gon,
cum cang Ba Ria - Viing Tau), nha ga, bén xe, cic khu
cong nghiép.... 01 trung tim logistics chuyén dung hang
khong tai Cang hang khong quéc té Tan Son Nhit - Long
Thanh hoac c¢é dudng giao thong thuén tién két ndi truc
tiép dén cang hang khong véi quy mo tdi thidu 3 - 4 ha
(giai doanT) va 7 - 8 ha (giai doan II);

+  Tiéu vung kinh t€ cic tinh Dong Bic Thanh phé H6 Chi
Minh: 01 Trung tdm hang I c6 quy m6 t6i thiéu 60 ha dén
nam 2020 va trén 100 ha dén nam 2030; pham vi hoat
dong chu yéu gom cac tinh Dong Nai, Ba Ria - Viing Tau,
Binh Thuin, Binh Duong, Binh Phuéc, Tay Ninh, Dik
Nong va Lam D6ng; két néi véi cac cang can, cang bién
(cum cang Sai Gon, cum cing Ba Ria - Viing Tau), nha
ga, bén xe, cdc khu cong nghiép, cac ctia khdu (thudc cac
tinh Tay Ninh, Binh Phuéc, Dik Nong);

+  Tiéu vung kinh t€ cdc tinh Tay Nam Thanh ph6 Hé Chi
Minh: 01 Trung tdm hang II c¢6 quy mo t6i thiu 20 ha
dén nam 2020 va trén 50 ha dén nim 2030; pham vi hoat
dong chua yéu gém céc tinh Long An, Tién Giang, Vinh
Long, Dong Thép va Bén Tre; két ndi v6i cac cang can,
cang bién (cum cang Sai Gon, cum cidng Ba Ria - Viing
Tau, My Tho), cing hang khong, nha ga, bén xe, cdc khu
cong nghiép, cic ctia khiu (thudc cic tinh Long An,
Dong Thép);

Tiéu vung kinh té trung tim dong bang séng Ctiu Long: 01

Trung tdm hang II c6 quy mo t6i thi€u 30 ha dén nim 2020

va trén 70 ha dén nam 2030; pham vi hoat dong chu yéu gom

cac tinh va thanh phé: Can Tho, Tra Vinh, Hiu Giang, Vinh
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Long, Kién Giang, Ca Mau, Bac Liéu, S6c Trang va An Giang;
két néi véi cdc cang can, cang song (Can Tho, My Théi), cang
hang khong, nha ga, bén xe, cdc khu cong nghiép, cic ctia khdu
(thudc cc tinh Kién Giang, An Giang).

Luya chon cdc dy 4n uu tién dau tu

Danh muc céc du 4n trung tdm logistics dugc uu tién dau tu
trong giai doan 2015 - 2020 tai Phu luc I dinh kem.

V. GIAI PHAP, CHINH SACH PHAT TRIEN CHU YEU

1.

Cu thé hoa, stra d6i, b sung cac co ché, chinh siach hién hanh
nhim huy déng t6i da moi nguén luc trong nudc va ngoai
nudc dé phat trién hé thong trung tam logistics; khuyén khich
va tao diéu kién thuén lgi cho doanh nghiép thudc cac thanh
phén kinh té tham gia dau tu xay dung va quan ly khai thac cic
trung tam logistics bang nhiéu hinh thic theo quy dinh cua
phép luit; khuyén khich dau tu va phat trién dich vu logistics,
gom cd hoat dong cuia trung tdm logistics chuyén dung gén véi
cang hang khong, kho hang khong kéo dai c6 yéu ciu riéng vé
an ninh, an toan kiém tra, gidm sat hai quan.

M6 rong va da dang hoa cac hinh thic ddu tu theo huéng ddy
manh xa hoéi héa; van dung linh hoat céc chinh sdch hé trg, uu
dai hién hanh phu hgp véi diéu kién cy thé vé kinh t€ - xa hoi
ctia tting dia phuong vé tin dung, thué, gia, phi, 1¢ phi, chuyén
giao cong nghé, nhuong quyén....

Dbanh gid, Iya chon mot s6 cong trinh trong diém va cdp thiét,
c6 vai tro quan trong va c6 kha ning tao dugc dot phd 16n dé
dp dung thuc hién cic quy dinh vé dau tu theo hinh thic doi
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tdc cong - tu; vu tién ddu tu ning cdp cdc trung tim logistics
hién c6, phu hgp quy hoach va hoat dong c6 hiéu qua trong
thoi gian qua.

Lua chon cdc nha dau tu ¢6 du ning luc, kinh nghiém dé thuc
hién dau tu cic trung tdm logistics theo Quy hoach nay, dic
biétla d6i véi cac trung tdm logistics chuyén dung hang khong
6 cac yéu cau, tiéu chudn riéng vé an toan, an ninh.

B tri quy ddt phihgp danh cho phat trién hé théng trung tim
logistics. Cac dia phuong chu dong, linh hoat trong viéc thuc
hién cic chinh sdch dat dai d€ ho trg cho xiy dung cac trung
tam logistics. Thuc hién ddu gid quyén st dung dit theo quy
dinh ctia phap ludt d6i véi cac dy dn ¢ vi tri kinh doanh thuin
lgi.

Chu trong cong tic dao tao, boi dudng phat trién nguén nhéin
luclam cong tdc quan Iy, x4y dung, van hanh, khai thic cic trung
tam logistics. Dong thai, ddy manh viéc ing dung cong nghé
thong tin va cong nghé quan ly hién dai trong t6 chtc va hoat
dong cua cic trung tim logistics két hop véi ting cudng dau tu
phuong tién, thiét bi ky thuit tién tién, bdo dam dé cic trung
tam logistics thuc hién chiic nang va cong nang mot cach lau dai
v6i hiéu qua cao, canh tranh va héi nhip dugc véi cac trung tim
logistics ctia khu vuc va thé gisi.

Khuyén khich cdc doanh nghiép san xudt, kinh doanh, nhatIa
cac doanh nghiép phéan phéi hang héa trong nuéc va xudt nhap
khdu, ting cudng stt dung dich vu cung ting béi cic trung tim
logistics nham gidm chi phi, nang cao stic canh tranh, m&rong
thi phdn va quang ba thuong hiéu cho doanh nghiép, dong thoi
tao dong luc thuc ddy phat trién cho cic trung tam logistics.
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10.

Niéng cao chit lugng va hiéu qua cong tic quan ly nha nuéc
trong qua trinh trién khai thyc hién quy hoach phat trién hé
thong trung tdm logistics, bdo dam tuong thich va dong bo véi
quy hoach phit trién kinh t& - xa héi, quy hoach giao thong,
quy hoach xay dung, quy hoach d6 thi va cic quy hoach chuyén
nganh khic nhu quy hoach thuong mai, quy hoach cac khu
cong nghiép, khu san xudt hang hoéa tip trung, khu kinh té va
kinh té ctta khdu... cia cdc nganh, cic dia phuong va ca nude.

Néng cao chit lugng hé théng giao thong van tai hién c6, uu
tién huy dong cdc nguon luc dé€ x4y dung hé théng dudng bo
cao toc, dudng sit tdc do cao 6 luu lugng giao thong 16n trén
hanh lang Bic - Nam, Dong - Téy; hién dai héa hé théng nha
ga, bén cang, kho bai, phat trién cic tuyén giao thong véi cac
nuéc ling giéng, dudng xuyén A... dé bao dam két néi thuan
tién gitia cdc trung tdm logistics v6i nhau, gitia cic trung tim
logistics v6i khu vuc san xudt, cic dia ban tiéu thy va cic dau
moi giao thong.

Tiép tuc thudnlgi hoa cac tha tuc hai quan nham tao diéu kién
cho céc hang héa nhép khdu, xuit khiu va qud canh qua Viét
Nam, tir d6 phit trién cac loai hinh vin chuyén hang héa da
phuong thic va hinh thanh cic trung tim trung chuyén hang
héa mang tdm khu vyic va quéc té tai Viét Nam.

Diéu 2. T6 chic thyc hién

Bo Cong Thuong:

Cong khai rong rai Quy hoach phat trién hé théng trung tim
logistics trén dia ban ca nuéc dén nam 2020, dinh huéng dén
nam 2030.

b)

b)

PHANIIL. PHU LUC

Chu tri, phéi hop véi cic bd, nganh va Uy ban nhan dén cic
tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong c6 lién quan té chuic
trién khai thuc hién Quy hoach phat trién hé théng trung tim
logistics trén dia ban cd nuéc dén nim 2020, dinh huéng dén
nam 2030; ra soat phin hang, cong b6 cic trung tim logistics
theo Quy hoach; dinh ky t8 chuc thanh tra, kiém tra danh gia
tinh hinh thyc hién Quy hoach.

Chu dong xem xét, bdo cdo Thu tuéng Chinh phu quyét dinh
viéc diéu chinh Quy hoach cho pht hgp véi diéu kién thuc té
cua tung dia ban trong trudng hop cé su bién dong vé kinh té
- xa hoi va nhu cau dich vu logistics.

B6 Ké hoach va Pau tu:

Chu tri, phéi hop véi cic Bo, co quan, dia phuong cé lién quan
huéng dan, xem xét, ap dung cic quy dinh déi véi du an dau
tu x4y dyng va khai thic trung tim logistics theo hinh thitc d6i
tdc cOng - tu.

Chu tri, phéi hgp v6i B Tai chinh va cac Bo, co quan lién quan
ra sodt, stia d6i, bé sung hoan thién cic co ché, chinh sach phap
ly dé€ khuyén khich dau tu phét trién dich vu logistics, gom ca
hoat dong cua trung tam logistics chuyén dung hang khong,
kho hang khong kéo dai cé yéu cdu riéng vé an ninh, an toan
kiém tra, gidm sat hai quan.

B0 Giao thong vén tai:

Téap trung trién khai thyc hién cic dy 4n nang cdp, cai tao, m&
rong hé théng giao thong van tai, uu tién huy dong cdc nguén
lyc dé xay dung hé théng duong bo cao toc, duong sit téc do
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b)

cao c6 luu lugng giao thong 16n trén hanh lang Bic - Nam,
Dong - Tay; hién dai hoa hé théng nha ga, bén cang, kho baj,
phat trién cic tuyén giao thong véi cac nudc lang giéng, dusng
xuyén A... 4 bao dam két néi thudn tién gitita cdc trung tm
logistics v6i nhau, gitta cac trung tam logistics véi khu vuc san
xudt, cdc dia ban tiéu thy va cic ddu mdi giao thong.

Huéng dan, kiém tra, gidm sit bao ddm vé an ninh, an toan va
céc diéu kién can thiét khac d6i véi cac dy an dau tu trung tim

logistics chuyén dung hang khong, kho hang khong kéo dai.

Céc Bo, nganh va Uy ban nhan dan cép tinh trong pham vi
chtic nang, nhiém vu va quyén han ctia minh, c6 trich nhiém
phéi hop véi Bo Cong Thuong t6 chic thuc hién quy hoach
nay bao dim cdc quan diém, muc tiéu, dinh huéng va giai
phép, chinh sich phat trién hé théng trung tam logistics thong
nhét, déng b va phu hop véi cic quy hoach, ké hoach phat
trién ctia cic nganh, dia phuong va ca nuéc.

Uy ban nhén dan cdp tinh c6 trach nhiém bé tri quy dat dé
xay dung cdc trung tim logistics phtt hop véi Quy hoach
da dugc phé duyét nay.

Diéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké ti ngay ky ban hanh.

Diéu4. Céic B¢ trudng, Thu truéng co quan ngang B, Thu trudng co quan
thudc Chinh pha, Cha tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé
truc thudc Trung uong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

THU TUGNG
(Pa ky)

Nguyén Tan Diing

PHULUC I

PHANIIL. PHU LUC

DANH MUC CAC DU AN TRUNG TAM LOGISTICS UU TIEN PAU TU PEN NAM 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1012/QD-TIg ngay 03 thdng 7 ndm 201S ciia Thii tuéng Chinh phit)

S6IT Tén dg an Hang Dl? n ?Ch
mit bing
1 [IT logistics Bic Ha Noi I 20-30ha
2 [IT logistics trén hanh lang kinh té ven bién Pong Bic Bic b 1I 20 ha
3 [IT logistics khu vyc thanh phd Pa Nang I 30-40 ha
4 T lOngElCS trén hanh lang kinh té€ dutng 19 va duyén hai Nam I 20 ha
Trung bo
s TT logistics ti€u viing kinh t& cic tinh Péng Bic thanh phé Ho 1 60-70 ha
Chi Minh (thudc viing Déng Nam bo)
6 TT logistics ti€u viing kinh té trung tim déng bing s6ng Ciiu I 30ha
ILong
ITT logistics hang khong thudc viing déng bing Song Héng (gén | Chuyén
7 i A 1 R o NTA: Tans S-7ha
v6i Cang hang khong quéc té Noi Bai) dung

PHU LUC II

QUY HOACH CAC TRUNG TAM LOGISTICS TREN PIA BAN CA NUGC PEN NAM 2020,

PINH HUGNG PEN NAM 2030

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1012/QD-TIg ngay 03 thdng 7 nim 2015 cia Thit tudng Chinh phii)

T

Tén dv dn

Hang

Dién tich mat bang

I

VUNG PONG BANG SONG HONG

TT logistics Bac Ha Noi

20 - 30 ha (giai doan I)
va trén S0 ha (giai doan II)

TT logistics Nam Ha Noi

II

15 - 20 ha (giai doan I)
va trén 30 ha (giai doan IT)
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v

VUNG TAY NGUYEN

TT logistics trén hanh lang kinh t€ Déng It 10 ha (giai doan I)
Trudng Son va 20 ha (giai doan II)
V |VUNGDONGNAMBO
TI? logl‘StIC,S k%lu v1;Ic t}Ianh pl,lo I:Io C}‘n 40- 50 ha (giai doan 1)
1 |[Minh va cdc tinh lan cin (phia Bic thanh 1I . o
. va 70 ha (giai doan IT)
pho)
TT logisti hanh phé H6 Chi
. Ogl‘StIC,S k%lu VL;fC t Aan p ) 6H6 C 1 40-50 ha (giai doanT)
2 | Minh va cic tinh lan can (phla Nam thanh I K o
. va 70 ha (giai doan IT)
pho)
3 TT logistics tiéu viing kinh té cdc tinh Dong I 60 - 70 ha (giai doan I)
Bic thanh phé H6 Chi Minh va trén 100 ha (giai doan II)
TT logistics chuyén dung hang khéng thudc
4 khu vyc thanh phd H6 Chi Minh (ginvéi | Chuyén 3-4ha (giai doanT)
Cang hang khong qudc té Tan Son Nhit - dung va 7 - 8 ha (giai doan II)
Long Thanh)
vi | VONG DPONG BANG SONG CUU
LONG
TT logistics tiéu viing kinh t€ cac tinh Tay .
1 |Nam thanh phé Hé Chi Minh (thuoc ving | 1 . 20ha (giai doan )
SR . va trén S0 ha (giai doan II)
Déng bing séng Ctiu Long)
) TT logistics thudc tiéu ving kinh té trung I 30 ha (giai doanI)
tam dong bang song Ciiu Long va 70 ha (giai doan IT)

3 TT logistics trén hanh lang kinh té ven bién I 10 ha (giai doan I)
Pong Nam Bic bo va 30 ha (giai doan IT)
4 TT logistics trén hanh lang kinh té ven bién I 20 ha (giai doanI)
Pong Bic Bic bo va 40 ha (giai doan II)
T‘[' lOglfthS ihuyefl dun% hang }(hong tl}uoc Chuyén| §-7ha(giai doanI) vatrén7ha
S | ving déng bing Song Hong (gan v6i Cang .
R . N dung (giai doanII)
hang khdng quéc té Noi Bai)
- VUNG TRUNG DU VA MIEN NUI
PHIA BAC
1 TT logistics trén hanh lang kinh t&€ Ha Noi I 10 ha (giai doan1)
-Lang Son va 20 ha (giai doan I1)
5 TT logistics trén hanh lang kinh t&€ Ha Néi I 20 ha (giai doanI)
- Lao Cai va 30 ha (giai doan IT)
3 TT logistics trén hanh lang kinh t€ T4y Bac I 10 ha (giai doan I)
Bicbo va 20 ha (giai doan II)
m VUNG BAC TRUNG BO VA DUYEN
HAIMIEN TRUNG
. R P 30 - 40 ha (giai doanI)
1 | 1T logistics khu vyc thanh phé Pa Nang I va trén 70 ha (giai doan I1)
5 TT logistics trén hanh lang kinh t€ dudng 8, I 20 ha (giai doan I)
duong 12A va duyén hai Bic Trung bo va 40 ha (giai doan IT)
e eA Ta SRR 10 ha (giai doan I)
3 | TT logistics trén hanh lang kinh té& dudng 9 I v20 ha (giai doan 11)
4 TT logistics trén hanh lang kinh t€ dudng I 10 ha (giai doan I)
14B va 20 ha (giai doan IT)
s TT logistics trén hanh lang kinh t& duong 19 I 20 ha (giai doan I)
va duyén hai Nam Trung b va 30 ha (giai doan IT)
T 10gIStIC‘S chuye}] d},mgchang lfhorig tlll'uoc Chuyén 3 4ha (giai doan T)
6 | khu vyc thanh phs Da Ning (gin két véi . .
R . . oS dung va 7 - 8 ha (giai doan IT)
Cang hang khéng quéc té Da Nang)
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CHINH PHU CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM Diéu3. Phanloaidich vulogistics
"""" Doclap - Ty do - Hanh phic Dich vu logistics dugc cung cdp bao gom:

$8: 163/2017/ND-CP Ha Ngi, ngay 30 thdng 12 ndm 2017 1. Dichvuxép dG container, trit dich vu cung cdp tai céc san bay.
2. Dichvukho bai container thudc dich vu hé trg van tai bién.
NGHI PINH 3. Dichvuykho bai thuéc dich vy hé trg moi phuong thitc van tai.
~ ) ) 4. Dich vu chuyén phat.
QUY DINH VE KINH DOANH DICH VU LOGISTICS
5. Dich vy daily vin tai hang hoa.
Can ct Luat t6 chic Chinh phua ngay 19 thdng 6 nim 2015;
ARt Tt RO chue LA phu ngay ang b nam ’ 6.  Dichwvuy dailylam tht tuchai quan (bao gom cé dich vy thong quan).
Cén ct Ludt thuong mai ngay 14 thang 6 nam 2005; ) . i
7. Dich vu khéc, bao gom céc hoat dong sau: Kiém tra vin don,
Cén cd Ludt dau tu ngay 26 thing 11 ndm 2014; dich vu mai gidi van tai hang héa, ki€ém dinh hang héa, dich vy
Theo dé nghj ctia B trudng Bé Cong Thuong, ldy mau va xdc dinh trong lugng; dich vu nhan va chidp nhan

s ) o ) o hang; dich vu chudn bi ching ti van tai.
Chinh pha ban hanh Nghi dinh quy dinh vé kinh doanh dich vu logistics.
8.  Dich vy ho trg ban buén, hé trg bén 1é bao gém ca hoat dong

Chuong I quan ly hang luu kho, thu gom, tip hop, phan loai hang héa va

QUY PINH CHUNG giao hang.

. ) 9.  Dich vu vén tai hang héa thudc dich vu van tai bién.
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

10. Dichvuvan tdi hang héa thudc dich vu van tai duong thiy ndi dia.
Nghi dinh nay quy dinh vé diéu kién kinh doanh dich vu logistics
va gidi han trach nhiém déi v6i thuong nhén kinh doanh dich vu
logistics. 12. Dich vu vén tai hang héa thudc dich vu van tai duong bo.

11. Dich vu vén tai hang héa thudc dich vu van tai duong sit.

Diéu 2. Péi tugng ap dung 13. Dich vu vén tai hang khong.
Nghi dinh nay 4p dung d6i véi thuong nhén kinh doanh dich vu 14. Dich vu van tii da phuong thic.
logistics va cic t6 chiic, ca nhin c6 lién quan. 15. Dich vu phén tich va kiém dinh ky thuat.

16. Céc dich vu hé trg van tai khac.

212
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17. Cac dich vukhéc do thuong nhin kinh doanh dich vu logistics
va khich hang thoa thuan pht hop véi nguyén tic co ban caa
Luét thuong mai.

Chuong I1

PIEU KIEN KINH DOANH DICH VU LOGISTICS VA GIGI HAN

TRACH NHIEM POI VOI THUONG NHAN KINH DOANH
DICH VU LOGISTICS

Diéu 4. Diéukién kinh doanh dich vulogistics

1. Thuong nhén kinh doanh céc dich vu cu thé thudc dich vu
logistics quy dinh tai Diéu 3 Nghi dinh nay phai dép tng cac
diéu kién dau tu, kinh doanh theo quy dinh ctia phép luat doi
véi dich vu d6.

2. Thuong nhan tién hanh mot phin hoic toan bé hoat dong
kinh doanh logistics bang phuong tién dién tu c6 két néi mang
Internet, mang vién thong di dong hodc cic mang ma khéc,
ngoai viéc phai dép ung theo quy dinh cua phép luit d6i véi
cac dich vy cu thé quy dinh tai Diéu 3 Nghi dinh nay, con phai
tudn thu cdc quy dinh vé thuong mai dién tu.

3. Diéu kién d6i v6i nha ddu tu nude ngoai kinh doanh dich vu
logistics:

Ngoai viéc ddp ting cac diéu kién, quy dinh tai khoan 1, khoan 2
Diéu nay, nha dau tu nudc ngoai thudc nudc, viing lanh thé la thanh
vién TG chiic Thuong mai Thé giéi dugc cung cdp dich vu logistics
theo cic diéu kién sau:

a) Trudng hop kinh doanh dich vu vén ti hang héa thudc dich vu
vAn tai bién (trif van tai noi dia):

PHANIIL. PHU LUC

- Pugc thanh l4p cic cong ty vin hanh doi tau treo c& Viét Nam hodc
gop v6n, mua c6 phan, phan vén gop trong doanh nghiép, trong dé
ty 1¢ vén gép cua nha dau tu nuéc ngoai khong qud 49%. Téng s6
thuyén vién nudc ngoai lam viéc trén cdc tau treo cd qudc tich Viét
Nam (hoic dugc ding ky & Viét Nam) thudc s& hitu ctia céc cong ty
nay tai Viét Nam khong qua 1/3 dinh bién cta tau. Thuyén trudng
hoic thuyén pho thit nhit phai la cong dan Viét Nam.

- Cong ty van tai bién nudc ngoai dugc thanh 1ap doanh nghiép hoic
gop von, mua c6 phén, phan vén gop trong doanh nghiép.

b) Trudng hop kinh doanh dich vu xép d& container thudc cic dich
vu hé trg van tii bién (c6 thé danh riéng mot s6 khu vuc dé cung cip
céc dich vu hodc dp dung thu tuc cdp phép tai cac khu viic ndy), dugc
thanh 13p doanh nghiép hoac gép vén, mua c8 phan, phan von gop
trong doanh nghiép, trong dé ty 1¢ vén gép ctia nha dau tu nudc ngoai
khong qué 50%. Nha dau tu nuéc ngoai dugc phép thanh lap hién dién
thuong mai tai Viét Nam duéi hinh thic hop dong hop tac kinh doanh.

c) Trudng hop kinh doanh dich vu xép d& container thudc céc dich
vu ho trg moi phuong thiic vin tai, trir dich vu cung cép tai cic san
bay, dugc thanh 14p doanh nghiép hodc gép vén, mua c6 phan, phan
von gop trong doanh nghiép, trong do ty 1¢ von gép ctia nha ddu tu
nudc ngoai khong qua 50%.

d) Trudng hop kinh doanh dich vu théng quan thudc dich vu hé trg van
tdi bién, dugc thanh l4p doanh nghiép hoic gop vén, mua c6 phén, phan
vOn gop trong doanh nghiép, trong d6 c6 vén gép ctia nha dau tu trong
nudc. Nha dau tu nudc ngoai dugc phép thanh l4p hién dién thuong mai
tai Viét Nam dui hinh thiic hop déng hop tic kinh doanh.
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d) Trudng hop kinh doanh c4c dich vu khic, bao gém cic hoat dong
sau: Kiém tra van don, dich vy moéi gidi van tai hang héa, kiém dinh
hang hoa, dich vu ldy mau va xac dinh trong lugng; dich vu nhédn
va chdp nhé4n hang; dich vy chudn bi chiing ti van tai, dugc thanh
lap doanh nghiép hodc gép vén, mua ¢S phan, phan vén gép trong
doanh nghiép, trong d6 c6 v6n gép ctia nha dau tu trong nudc.

e) Trudng hop kinh doanh dich vu vén tai hang héa thudc dich vu
van tai duong thuy noi dia, dich vu vin tai hang héa thudc dich vu
van tai duong sit, dugc thanh lap doanh nghiép hoic gbp vén, mua
¢6 phén, phin vén goép trong doanh nghiép, trong dé ty 1é von gop
cua nha dau tu nuéc ngoai khong qué 49%.

g) Trudng hop kinh doanh dich vu van tai hang héa thudc dich vu
van tdi dudng bo, dugc thuc hién thong qua hinh thic hgp déng
hop tic kinh doanh hodc dugc thanh lap doanh nghiép hoic gép
von, mua cb phan, phan vén gop trong doanh nghiép, trong dé ty 1é
vOn gop cta nha dau tu nudc ngoai khong qua 51%. 100% lai xe cta
doanh nghiép phaila cong dan Viét Nam.

h) Truong hop kinh doanh dich vu vén tai hang khong thuc hién
theo quy dinh cta phap luat vé hang khong.

i) Truong hop kinh doanh dich vu phan tich va kiém dinh ky thuat

- Bai véi nhiing dich vu dugc cung cdp dé thuc hién thdim quyén caa
Chinh phua dugc thuc hién duéi hinh thitc doanh nghiép trong d6 c6
von gop cta nha dau tu trong nudc sau ba nam hodc duéi hinh thic
doanh nghiép trong d6 khong han ché vén gép nha dau tu nudc
ngoai sau nam nam, ké tit khi nha cung cdp dich vy tu nhin dugc

phép kinh doanh céc dich vu do.

PHANIIL. PHU LUC

- Khong dugc kinh doanh dich vy kiém dinh va cdp gidy chiing nhdn
cho cdc phuong tién van tai.

- Viéc thuc hién dich vu phén tich va kiém dinh ky thuat bi han ché
hoat dong tai cac khu vuyc dia ly dugc co quan c6 thdm quyén xdc
dinh vily do an ninh qudc phong.

4. Trudng hop nha ddu tu nudc ngoai thudc déi tugng ap dung
cua cac diéu udc qudc té cd quy dinh khic nhau vé diéu kién
kinh doanh dich vu logistics, nha dau tu dugc lua chon ap
dung diéu kién dau tu quy dinh tai mot trong céc diéu uéc do.

Diéu S. Gidihan trich nhiém

1. Gidi han trach nhiém I3 han mdc t6i da ma thuong nhan kinh
doanh dich vu logistics chiu trach nhiém béi thuong thiét hai
cho khéch hang déi v6i nhiing t6n thit phat sinh trong qué
trinh t6 chiic thuc hién dich vu logistics theo quy dinh tai
Nghi dinh nay.

2. Trong truong hop phap luit lién quan cé quy dinh vé gii han
trach nhiém cta thuong nhén kinh doanh dich vy logistics thi
thuc hién theo quy dinh ctia phép luét lién quan.

3. Truonghop phap luatlién quan khong quy dinh gidi han trach
nhiém thi gi6i han trich nhiém cta thuong nh4n kinh doanh
dich vu logistics do cdc bén thoa thuan. Trusng hop cic bén
khong c6 thoa thudn thi thuc hién nhu sau:

a) Trudng hop khich hang khong c6 théng bao trude vé tri gid
cua hang hda thi giéi han trach nhiém t6i dala 500 triéu dong
d6i v6i moi yéu cau béi thuong.

b) Trudnghop khich hang da thong bao trudc vé tri gia cia hang
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héa va dugc thuong nhan kinh doanh dich vu logistics xac
nhén thi gi6i han trach nhiém sé khong vugt qua tri gid cta
hang hoa dé.

Gié6i han trach nhiém déi véi truong hop thuong nhan kinh
doanh dich vu logistics t6 chiic thuc hién nhiéu cong doan
c6 quy dinh gidi han trach nhiém khac nhau la giéi han trach
nhiém cta cong doan c6 gi6i han trach nhiém cao nhit.

Chuong III
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 6. Diéukhoan chuyén tiép

Thuong nhan kinh doanh dich vu logistics da dugc dang ky, cdp
phép thuc hién dich vu logistics trugc thai di€ém Nghi dinh nay c6
hiéu luc dugc tiép tuc thuc hién hoat dong theo ndi dung ding ky,
cdp phép.

Diéu7. Hiéuluc thi hanh

1.

Nghi dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tit ngay 20 thiang 02 nam
2018.

Nghi dinh s6 140/2007/ND-CP ngay 05 théng 9 niam 2007
quy dinh chi tiét Luit Thuong mai vé diéu kién kinh doanh
dich vu 16-gi-stic va giéi han trich nhiém déi vé6i thuong nhéan
kinh doanh dich vy 16-gi-stic hét hiéu lyc ké tir ngay Nghi dinh
nay c6 hiéu lyc thi hanh.

Diéu 8. To chiic thuc hién

1.

Bo Céng Thuong chiu trich nhiém t3 chdc thuc hién Nghi
dinh nay.

PHANIIL. PHU LUC

Céc B¢ trudng, Thu trudng co quan ngang bo, Thu trudng co
quan thuoc Chinh pha, Cha tich Uy ban nhin dan cac tinh,
thanh phé truc thudc trung wong chiu trich nhiém thi hanh
Nghi dinh nay.

TM. CHINH PHU
THU TUONG

(Pa ky)

Nguyén Xuan Phuc
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