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LỜI CẢM ƠN 

 

Học đi đôi với hành là yêu cầu quan trọng đối với sinh viên trong quá trình học 

tập và rèn luyện. Việc được tiếp xúc, làm việc trong môi trường hành nghề pháp 

lý thực tế là cơ hội quý báu giúp sinh viên củng cố kiến thức chuyên môn và nâng 

cao kỹ năng nghề nghiệp. Vì vậy, em xin chân thành cảm ơn Ban Giám hiệu 

Trường Cao đẳng Thương mại đã tạo điều kiện để em được thực tập tại Công ty 

TNHH Luật Kane & Partners. 

 

Em xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến Ban lãnh đạo Công ty TNHH Luật Kane 

& Partners, cùng toàn thể các anh/chị luật sư, chuyên viên pháp lý trong công ty 

đã tận tình hướng dẫn, chia sẻ kinh nghiệm và tạo điều kiện thuận lợi để em hoàn 

thành tốt quá trình thực tập cũng như bài báo cáo này. Trong thời gian thực tập, 

em không chỉ được tiếp cận với các kiến thức pháp lý thực tiễn mà còn học hỏi 

thêm nhiều kỹ năng quan trọng như nghiên cứu hồ sơ, soạn thảo văn bản pháp lý 

và tác phong làm việc chuyên nghiệp. 

 

Em cũng xin chân thành cảm ơn quý thầy, cô Trường Cao đẳng Thương mại, đặc 

biệt là cô Nguyễn Thị Bích Lài, người đã tận tình hướng dẫn, góp ý và hỗ trợ em 

trong suốt quá trình thực hiện báo cáo thực tập. 

 

Do kiến thức chuyên môn và kinh nghiệm thực tế của bản thân còn hạn chế, nên 

trong quá trình hoàn thiện báo cáo thực tập không thể tránh khỏi những thiếu sót. 

Em rất mong nhận được sự đóng góp ý kiến quý báu của quý thầy, cô và các 

anh/chị trong công ty để bài báo cáo được hoàn thiện hơn, đồng thời giúp em rút 

ra nhiều kinh nghiệm quý giá cho quá trình học tập và công tác sau này. 

 

Em xin chân thành cảm ơn! 

      Đà Nẵng tháng 12 năm 2025 

 Sinh viên thực hiện 

 

 

 

 Đặng Thị Thuỷ Tiên  
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DANH MỤC BẢNG BIỂU 

 

Số hiệu Sơ đồ sử dụng Trang 

Hình 2.4 
Báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh tại Công ty TNHH 

Luật Kane & Partners 
15 

Hình 2.5 
Quy trình tiếp nhận và xử lý hồ sơ dịch vụ pháp lý tại 

Công ty TNHH Luật Kane & Partners 
15 

Hình 2.6 Hóa đơn giá trị gia tăng dịch vụ pháp lý số 152 16 

Hình 2.7 Phiếu bàn giao hồ sơ dịch vụ pháp lý số 6059/02 17 

Hình 2.8 Phiếu thu tiền dịch vụ pháp lý số 01854 18 

Hình 2.9 Hóa đơn giá trị gia tăng dịch vụ pháp lý số 151 19 

Hình 3.1 Phiếu bàn giao hồ sơ dịch vụ pháp lý số 6049/02 20 

Hình 3.2 Giấy báo có của ngân hàng số 3788 21 

Hình 3.3 Hóa đơn giá trị gia tăng dịch vụ pháp lý số 150 22 

Hình 3.4 Phiếu bàn giao hồ sơ dịch vụ pháp lý số 6859/02 23 

Hình 3.5 Giấy báo có của ngân hàng số 3789 24 

Hình 3.6 Sổ chi tiết theo dõi phải thu khách hàng 1 25 

Hình 3.7 Sổ chi tiết theo dõi phải thu khách hàng 2 26 

Hình 3.8 Sổ chi tiết theo dõi phải thu khách hàng 3   27 

Hình 3.9 
Sổ theo dõi doanh thu dịch vụ pháp lý theo hóa đơn số 

152 
28 

Hình 4.1 
Sổ theo dõi doanh thu dịch vụ pháp lý theo hóa đơn số 

151 
30 

Hình 4.2 
Sổ theo dõi doanh thu dịch vụ pháp lý theo hóa đơn số 

150 
31 

Hình 4.3 Sổ chi tiết phải thu khách hàng 131 32 

Hình 4.4 Sổ tổng hợp doanh thu và công nợ dịch vụ pháp lý 33 

Hình 4.5 Sổ nhật ký chung 34 

Hình 4.6 Sổ cái tài khoản giá vốn dịch vụ  36 

Hình 4.7 Sổ cái tài khoản doanh thu dịch vụ pháp lý 37 

Hình 4.8 Sổ cái tài khoản phải thu khách hàng 38 

Hình 4.9 Sổ cái tài khoản doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 39 
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DANH MỤC HÌNH VẼ  

Số hiệu Hình vẽ sử dụng Trang 

Hình 1.1 Sơ đồ kết cấu tài khoản 154 4 

Hình 1.2  Sơ đồ kết cấu tài khoản 632  5 

Hình 1.3  Sơ đồ kết cấu tài khoản 131 6 

Hình 1.4  Sơ đồ kết cấu tài khoản 511 7 

Hình 1.5  Sơ đồ kế toán doanh thu cung cấp dịch vụ pháp lý 8 

Hình 1.6 Sơ đồ kế toán giá vốn dịch vụ pháp lý 8 

Hình 1.7  Sơ đồ kế toán phải thu khách hàng tại công ty luật 9 

Hình 2.1 Sơ đồ bộ máy quản lý của Công ty TNHH Luật Kane & 

Partners 

12 

Hình 2.2  Sơ đồ tổ chức bộ máy kế toán tại Công ty TNHH Luật Kane & 

Partners 

13 

Hình 2.3  Sơ đồ quy trình ghi sổ kế toán theo hình thức kế toán trên máy 

vi tính 

14 
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DANH MỤC TỪ VIẾT TẮT  

       STT Từ viết tắt Diễn giải 

          1 DN Doanh nghiệp 

2 GTGT Giá trị gia tăng 

3 TK Tài khoản 

4 DVPL Dịch vụ pháp lý  

5 GBC Giấy báo Có 

6 HĐ Hoá đơn 

7 PT Phiếu thu 

8 KH Khách hàng  

9 DT Doanh thu  

10 HDDV Hợp đồng dịch vụ  

11 NH Ngân hàng  

12 NV Nghiệp vụ   

13 TTNDN Thuếthu nhập doang nghiệp 

14 TSCĐ Tài sản cố định  

15 BCTC Báo cáo tài chính  

16 KKTX Kê khai thường xuyên  

17 UNC Uỷ nhiệm chi 

18 CP  Chi phí  

19 CTY Công ty  

 QLDN Quản lý doanh nghiệp 

 

  

CĐTM

CĐTM

CĐTM



iv 
 

 
 

MỤC LỤC 

LỜI CẢM ƠN .............................................................................. II 

DANH MỤC BẢNG BIỂU ............................................................ I 

DANH MỤC HÌNH VẼ ................................................................. II 

DANH MỤC TỪ VIẾT TẮT .......................................................... III 

MỤC LỤC .................................................................................... IV 

 

 

CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ KẾ TOÁN PHẢI THU KHÁCH HÀNG .......... 1 

1.1. Cơ sở lý thuyết về kế toán phải thu khách hàng ................. 1 

1.1.1. Khái niệm và nội dung của kế toán phải thu khách hàng .......... 1 

1.1.2. Phương thức phát sinh và thanh toán phải thu khách hàng ...... 2 

1.1.3. Nhiệm vụ của kế toán phải thu khách hàng ............................ 3 

1.1.4. Điều kiện ghi nhận doanh thu dịch vụ tại công ty luật .......... 4 

1.2. Nội dung kế toán phải thu khách hàng ............................... 5 

1.2.1. Tiếp nhận và lập chứng từ kế toán ...................................... 5 

1.2.2. Xác định tài khoản kế toán sử dụng .................................... 6 

1.2.3. Trình tự kế toán (sơ đồ hạch toán) .................................... 7 

1.2.3.1. Sơ đồ hạch toán doanh thu và phải thu khách hàng .......... 7 

1.2.3.2. Sơ đồ hạch toán thu hồi nợ phải thu khách hàng ............. 8 

1.2.4. Lập sổ kế toán ........................................................................ 9 

1.2.4.1. Sổ kế toán chi tiết ............................................................ 9 

1.2.4.2. Sổ kế toán tổng hợp .......................................................... 9 

 

**CHƯƠNG 2: TÌNH HÌNH THỰC TẾ KẾ TOÁN PHẢI THU KHÁCH HÀNG 

TẠI CÔNG TY LUẬT TNHH KANE & PARTNERS** .......................... 11 

2.1. Tổng quan về Công ty Luật TNHH Kane & Partners ............ 11 

2.1.1. Thông tin chung ..................................................................... 11 

2.1.1.1. Quá trình thành lập và phát triển .................................... 11 

2.1.1.2. Chức năng và nhiệm vụ của công ty ................................. 12 

2.1.2. Cơ cấu tổ chức bộ máy quản lý, bộ máy kế toán và hình thức kế toán ..... 13 

2.1.2.1. Tổ chức bộ máy quản lý ................................................... 13 

2.1.2.2. Tổ chức bộ máy kế toán ................................................... 14 

2.1.2.3. Hình thức kế toán tại đơn vị ............................................ 15 

2.1.3. Lĩnh vực hoạt động của công ty ............................................ 16 

2.1.4. Kết quả hoạt động kinh doanh ............................................. 17 

CĐTM

CĐTM

CĐTM



v 
 

 
 

2.2. Thực trạng kế toán phải thu khách hàng tại công ty .......... 18 

2.2.1. Quy trình kế toán phải thu khách hàng ............................... 18 

2.2.2. Thực trạng kế toán phải thu khách hàng tại Công ty Luật 

TNHH Kane & Partners ................................................................. 19 

2.2.3. Lập sổ kế toán ........................................................................ 25 

2.2.3.1. Lập sổ kế toán chi tiết ...................................................... 25 

2.3. NHẬN XÉT ........................................................................ 40 

2.3.1. Về chấp hành chế độ, chính sách kế toán ........................... 40 

2.3.2. Về phân công nhiệm vụ kế toán ........................................... 40 

2.3.3. Về ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác kế toán ..... 41 

 

**CHƯƠNG 3: BÀI HỌC KINH NGHIỆM VỀ KẾ TOÁN 

PHẢI THU KHÁCH HÀNG** ........................................................ 42 

3.1. Những điểm giống và khác nhau giữa lý thuyết và thực tiễn 

kế toán phải thu khách hàng .................................................... 42 

3.1.1. Những điểm giống nhau ....................................................... 42 

3.1.2. Những điểm khác nhau ....................................................... 42 

3.2. Bài học kinh nghiệm của bản thân khi thực hiện 

kế toán phải thu khách hàng .................................................... 42 

3.2.1. Về kiến thức .......................................................................... 42 

3.2.2. Về kỹ năng ............................................................................ 42 

3.2.3. Về thái độ .............................................................................. 42 

3.3. Đề xuất, kiến nghị với nhà trường khi tổ chức giảng dạy 

kế toán phải thu khách hàng .................................................... 43 

TÀI LIỆU THAM KHẢO ............................................................. 44 

 

CĐTM

CĐTM

CĐTM



1 
 

 
 

CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ KẾ TOÁN PHẢI THU KHÁCH HÀNG 

1.1. Cơ sở lý thuyết về kế toán phải thu khách hàng 

 1.1.1 Một số khái niệm 

a) Khái niệm phải thu khách hàng  

Phải thu khách hàng là khoản tiền mà doanh nghiệp có quyền thu từ khách hàng phát 

sinh trong quá trình bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ nhưng chưa được khách hàng thanh 

toán hoặc thanh toán chưa đầy đủ. 

 

Khoản phải thu khách hàng phản ánh mối quan hệ thanh toán giữa doanh nghiệp và 

khách hàng, thể hiện quyền lợi kinh tế của doanh nghiệp trong tương lai. 

b) Khái niệm thanh toán công nợ phải thu khách hàng  

Thanh toán công nợ phải thu khách hàng là quá trình khách hàng thực hiện nghĩa vụ chi 

trả cho doanh nghiệp các khoản tiền phát sinh từ hoạt động bán hàng hóa hoặc cung cấp 

dịch vụ theo thỏa thuận trong hợp đồng hoặc trên hóa đơn bán hàng. 

1.1.2. Nguyên tắc kế toán phải thu khách hàng  

Việc kế toán phải thu khách hàng cần tuân thủ các nguyên tắc sau: 

- Mọi khoản phải thu của doanh nghiệp phải được theo dõi chi tiết theo từng khách 

hàng, bao gồm: số phải thu, số đã thu và số còn phải thu.  

-Các khoản phải thu được ghi nhận đầy đủ, kịp thời, chính xác về giá trị và thời gian 

thanh toán.  

-Kế toán phải thường xuyên đối chiếu công nợ với khách hàng nhằm đảm bảo số liệu 

phản ánh đúng thực tế. 

-Cuối kỳ kế toán, số dư tài khoản phải thu khách hàng được sử dụng để lập các chỉ 

tiêu trên Bảng cân đối kế toán, phản ánh tình hình tài chính của doanh nghiệp.  

1.1.3 Nhiệm vụ của kế toán 

-Theo dõi, ghi chép và phản ánh kịp thời, đầy đủ, chính xác các khoản phải thu phát 

sinh theo từng khách hàng. 

-Kiểm tra, giám sát tình hình thanh toán công nợ, đôn đốc khách hàng thanh toán 

đúng thời hạn.  

-Ghi chép, phản ánh tổng hợp tình hình thu tiền mặt, chuyển khoản và công nợ phải 

thu.  

-Quản lý hóa đơn bán hàng, chứng từ thanh toán liên quan đến công nợ khách hàng. 

-Đối chiếu công nợ định kỳ với khách hàng, phát hiện và xử lý kịp thời các khoản nợ 

quá hạn.  
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-Cung cấp thông tin phục vụ việc lập báo cáo tài chính và các báo cáo quản trị liên 

quan đến công nợ… 

-Tham gia kiểm tra, kiểm soát các khoản nợ khó đòi và đề xuất biện pháp xử lý.  

 

1.1.4. Các phương thức phát sinh và thanh toán phải thu khách hàng  

a, Các phương thức phát sinh phải thu khách hàng 

- Bán hàng thu tiền ngay: Doanh nghiệp cung cấp dịch vụ và khách hàng thanh toán 

ngay bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản, không phát sinh công nợ. 

- Bán hàng thanh toán chậm: Doanh nghiệp cung cấp dịch vụ trước, khách hàng 

thanh toán sau theo thời hạn đã thỏa thuận trong hợp đồng, phát sinh khoản phải thu khách 

hàng. 

- Bán hàng trả góp: Khách hàng thanh toán tiền dịch vụ thành nhiều lần, doanh 

nghiệp phát sinh khoản phải thu trong suốt thời gian trả góp. 

b, Các phương thức thanh toán công nợ phải thu khách hàng 

- Phương thức thanh toán trả ngay: Khách hàng thanh toán toàn bộ tiền dịch vụ 

ngay sau khi dịch vụ hoàn thành hoặc khi nhận được hóa đơn. Việc thanh toán có thể thực 

hiện bằng tiền mặt hoặc chuyển khoản.…. Các hình thức cụ thể bao gồm: 

- Thanh toán bằng tiền mặt: Khách hàng thanh toán trực tiếp bằng tiền mặt cho 

doanh nghiệp cung cấp dịch vụ. Kế toán lập phiếu thu và ghi nhận doanh thu theo quy 

định. 

- Thanh toán bằng chuyển khoản: Khách hàng chuyển tiền từ tài khoản của mình 

sang tài khoản của doanh nghiệp mở tại ngân hàng thông qua các hình thức như ủy nhiệm 

chi, chuyển khoản điện tử. Căn cứ giấy báo Có của ngân hàng, kế toán ghi nhận số tiền đã 

thu. 

- Phương thức thanh toán chậm trả: Khách hàng thanh toán tiền dịch vụ theo nhiều 

lần hoặc theo tiến độ đã thỏa thuận trong hợp đồng dịch vụ. Phần chưa thanh toán được 

ghi nhận là khoản phải thu khách hàng và được theo dõi chi tiết đến khi thu hồi đủ. 

 

1.2 Nội dung kế toán phải thu khách hàng 

 

1.2.1 Tiếp nhận, Lập chứng từ kế toán 

- Chứng từ tiếp nhận 

+ Giấy báo Có của ngân hàng (trong trường hợp khách hàng thanh toán bằng chuyển 

khoản) 

+ Hợp đồng dịch vụ pháp lý, biên bản nghiệm thu, xác nhận khối lượng công việc 

hoàn thành (nếu có). 

 - Chứng từ kế toán doanh nghiệp lập 
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+ Hoá đơn GTGT dịch vụ pháp lý  

+ Phiếu thu 

+ Uy nhiệm chi  

+ Biên bản đối chiếu công nợ  

 

1.2.2. Xác định tài khoản kế toán sử dụng 

Tài khoản 131 – Phải thu của khách hàng  

- Công dụng:  

Tài khoản này dùng để phản ánh các khoản phải thu và tình hình thanh toán các 

khoản phải thu của khách hàng phát sinh từ việc cung cấp dịch vụ pháp lý. 

 - Kết cấu: 

        Nợ                     TK 131 – Phải thu của khách hàng     Có 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               SDCK: 

            - Số tiền còn phải thu của khách hàng tại 

              thời điểm cuối kỳ 

 

 

                                              Hình 1.1 Sơ đồ kết cấu tài khoản 131 

 + Tài khoản kế toán chi tiết:  

 TK 1311 – Phải thu khách hàng trong nướ 

 TK 1312 – Phải thu khách hàng nước ngoài (nếu có) 

 TK 1318 – Phải thu khác của khách hàng 

Tài khoản 632- Giá vốn 

- Công dụng 

 phản ánh chi phí trực tiếp liên quan đến việc cung cấp dịch vụ pháp lý đã hoàn 

thành và được xác định là tiêu thụ trong kỳ. Giá vốn dịch vụ bao gồm các chi phí cần thiết 

để thực hiện dịch vụ như chi phí nhân công trực tiếp, chi phí sử dụng công cụ, chi phí thuê 

- Ghi nhận số tiền phải thu của khách 

hàng khi cung cấp dịch vụ pháp lý  

- Ghi tăng công nợ theo hóa đơn dịch 

vụ 

- Khách hàng thanh toán tiền dịch 

vụ 

- Giảm trừ công nợ phải thu 

- Bù trừ công nợ (nếu có) 
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chuyên gia, chi phí hành chính trực tiếp liên quan đến từng hợp đồng dịch vụ. 

Tài khoản này được sử dụng để xác định kết quả hoạt động kinh doanh của doanh 

nghiệp dịch vụ pháp lý thông qua việc so sánh giữa doanh thu cung cấp dịch vụ và giá vốn 

dịch vụ tương ứng. 

- Kết cấu: 

 

Nợ TK 632 – Giá vốn dịch vụ  Có 

-Giá vốn của dịch vụ pháp lý đã hoàn 

thành và được ghi nhận doanh thu trong 

kỳ  

-Chi phí trực tiếp liên quan đến việc cung 

cấp dịch vụ pháp lý ( chi phí nhân công 

trực tiếp , chi phí thuê chuyên gia , chi phí 

hành chính trực tiếp theo hợp đồng ) 

- Kết chuyển giá vốn dịch vụ đã cung cấp 

TK 911  

– Xác định kết quả kinh doanh; 

 

 

 

 

 

TK 632 không có số dư cuối kì 

Hình 1.2 Sơ đồ kết cấu tài khoản 632 

 

     

   Tài khoản 5111- Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 

- Công dụng: phản ánh doanh thu và doanh thu thuần từ việc cung cấp dịch vụ pháp 

lý của doanh nghiệp trong một kỳ kế toán, khi dịch vụ đã hoàn thành hoặc hoàn thành theo 

từng giai đoạn và đã đáp ứng điều kiện ghi nhận doanh thu theo quy định hiện hành. 

 

-Doanh thu ghi nhận trên tài khoản này bao gồm các khoản thu từ 

+Cung cấp dịch vụ tư vấn pháp luật 

+Dịch vụ đại diện pháp lý, tố tụng 

+Soạn thảo hợp đồng, hồ sơ pháp lý 

+Các dịch vụ pháp lý khác theo hợp đồng ký kết với khách hàng 
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- Kết cấu: 

          Nợ   TK 5111-Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TK 511 không có số dư cuối kỳ 

Hình 1.4 Sơ đồ kết cấu tài khoản 511 

+ Tài khoản kế toán chi tiết: 

Tài khoản 5111 – Doanh thu bán hàng hoá 

Tài khoản 5112 – Doanh thu bán các thành phẩm 

Tài khoản 5113 – Doanh thu cung cấp dịch vụ 

Tài khoản 5114 – Doanh thu trợ cấp, trợ giá 

Tài khoản 5117 – Doanh thu kinh doanh bất động sản đầu tư 

Tài khoản 5118 – Doanh thu khác 

 

 

1.2.3 Trình tự kế toán (sơ đồ hạch toán) 

 1.2.3.1. Sơ đồ hạch toàn tài khoảng doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ: 

 

 

-Các khoản thuế gián thu phải nộp 

(thuế GTGT theo phương pháp trực 

tiếp, thuế tiêu thụ đặc biệt, thuế xuất 

khẩu, thuế bảo vệ môi trường); 

-Doanh thu hàng bán, dịch vụ cung 

cấp bị trả lại kết chuyển cuối kỳ; 

-Khoản giảm giá hàng bán, dịch vụ 

cung cấp kết chuyển cuối kỳ; 

-Khoản chiết khấu thương mại kết 

chuyển cuối kỳ; 

 

Kết chuyển doanh thu thuần vào TK 

911 – Xác định kết quả kinh doanh. 

-Doanh thu bán sản phẩm, hàng 

hóa, bất động sản đầu tư và doanh 

thu cung cấp dịch vụ của doanh 

nghiệp thực hiện trong kỳ kế 

toán. 

Có 
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511 – Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ 

111, 112, 131                   521  

  Doanh thu bán hàng và 

 Các khoản  Kết chuyển các cung cấp dịch vụ 

 giảm trừ  khoản giảm trừ  

 doanh thu  doanh thu 

333 

  Các khoản thuế phải nộp khi 

  khi bán hàng, cung cấp dịch vụ 

  (Trường hợp tại thời điểm ghi 

  nhận doanh thu chưa tách ngay 

   được thuế) 

  Các khoản thuế phải nộp khi 

  Bán hàng hóa, cung cấp dịch vụ 

  (Trường hợp tại thời điểm ghi 

   nhận doanh thu tách ngay 

   được thuế) 

  

 

Sơ đồ 1.5 Sơ đồ kế toán doanh thu bán và cung cấp dịch vụ 

 

1.2.3.2. Sơ đồ hạch toán tài khoản giá vốn hàng bán 

 

                                                 632 – Giá vốn hàng bán 

156  911 

 Trị giá hàng hóa xuất Kết chuyển giá vốn hàng bán 

  bán trong kỳ                tiêu thụ trong kỳ 

 157 

 Trị giá hàng  Hàng gửi bán  156 

 xuất gửi bán  xác định tiêu thụ Hàng bán bị trả lại 

 trong kỳ      nhập kho  

 

111,112,131 
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Sơ đồ 1.6 Sơ đồ kế toán giá vốn hàng bán. 

 

 

 

 

1.2.3.4. Sơ đồ hạch toán tài khoản phải thu của khách hàng 

131- Phải thu của khách hàng  

511, 515                                                              

  Doanh thu  Tổng tiền phải Khách hàng ứng trước hoặc 

  chưa thu tiền  thanh toán thanh toán tiền hàng 

 333                                                                        

  Thuế GTGT   Bù trừ công nợ với người bán 

  phải nộp     (Cùng một đối tượng khách hàng) 

 711                                                                         

  Thu nhập do  Tổng số tiền Chiết khấu thanh toán 

  thanh lý nhượng  khách hàng 

  bán TSCĐ chưa  phải thanh   Chiết khấu thương mại, giảm  

     

  thu tiền  toán giá hàng bán, háng bán bị 

     trả lại 

                    333 

     Thuế GTGT 

 

      2293 

     Nợ khó đòi xử lý xóa sổ  

      642 

     

    

 

 

Sơ đồ 1.7 Sơ đồ kế toán phải thu của khách hàng 

1.2.4 Lập sổ kế toán 

1.2.4.1 Sổ kế toán chi tiết 

- Sổ chi tiết bán hàng, cung cấp dịch vụ  

- Sổ chi tiết phải thu của khách hàng 

           - Sổ chi tiết doanh thu cung cấp dịch vụ  

Phần chưa lập dự phòng 

111,112 

331 

635 

511 
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1.2.4.2 Sổ kế toán tổng hợp 

 Hình thức Nhật ký Chung – sổ cái TK 511,131,632,333 

+ Sổ Nhật ký chung – sổ cái TK 511,131,632,333 

Hình thức Chứng từ ghi sổ 

+ Sổ đăng ký chứng từ ghi sổ 

+ Sổ cái TK 131, 156, 333, 511, 632, 

Hình thức Nhật ký chung 

+ Sổ nhật ký chung 

+ Sổ cái TK 131, 156, 333, 511, 632, 

Hình thức Nhật ký – chứng từ 

+ Nhật ký chứng từ số 1, 2, 8, 10, 11 

+ Bảng kế số 1, 2, 8, 10, 11 

+ Sổ cái TK 131, 156, 333, 511, 632, 

Hình thức kế toán trên máy vi tính 
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CHƯƠNG 2: : THỰC TRẠNG KẾ TOÁN DOANH THU DỊCH VỤ 

VÀ THANH TOÁN VỚI KHÁCH HÀNG 

TẠI CÔNG TY TNHH LUẬT KANE & PARTNERS 

2.1. Tổng quan về Công ty Luật TNHH Kane & Partners 

2.1.1 Thông tin chung 

 - Công ty Luật TNHH Kane & Partners được thành lập ngày 15 tháng 7 năm 2012, 

là một trong những doanh nghiệp hoạt động uy tín trong lĩnh vực cung cấp dịch vụ pháp 

lý cho doanh nghiệp và cá nhân. MST Doanh nghiệp 0401703715 

 

Trải qua quá trình hình thành và phát triển, Công ty Luật TNHH Kane & Partners 

không ngừng nâng cao chất lượng dịch vụ, mở rộng phạm vi hoạt động và khẳng định vị 

thế của mình trên thị trường dịch vụ pháp lý. Với đội ngũ luật sư và chuyên viên pháp lý 

có trình độ chuyên môn cao, giàu kinh nghiệm thực tiễn, công ty cung cấp các dịch vụ 

pháp lý như: tư vấn pháp luật, soạn thảo và rà soát hợp đồng, đại diện pháp lý và giải quyết 

tranh chấp theo quy định của pháp luật. 

 - Tên công ty: CÔNG TY LUẬT TNHH KANE & PARTNERS 

 - Tên tiếng anh: KANE & PARTNERS LAW COMPANY LIMITED 

 - Tên viết tắc: KANE & PARTNERS 

 - Địa chỉ: 77/25/37 Phạm Đăng Giảng, Phường Bình Hưng Hòa, Quận Bình Tân, 

TP. Hồ Chí Minh 

 - Mã số thuế: 0401703715 

 - Điện thoại: 0989720989 

 - Email: kanehuynh79@gmail.com 

 - Website: www.kane-partners.vn 

 - Giám đốc: Huỳnh Tấn Thừa 

 - Quy mô hoạt động: Doang nghiệp vừa và nhỏ 

 - Lĩnh vực hoạt động chính: Cung cấp dịch vụ pháp lý 

 - Vốn điều lệ: 4.000.000.000 (bốn tỷ đồng) 

   Từ khi thành lập đến nay, Công ty Luật TNHH Kane & Partners luôn chú trọng 

xây dựng và giữ vững uy tín nghề nghiệp, lấy chất lượng dịch vụ pháp lý làm yếu tố cốt 

lõi trong quá trình hoạt động. Công ty không ngừng nâng cao trình độ chuyên môn của đội 

ngũ luật sư và chuyên viên pháp lý, thường xuyên cập nhật các quy định pháp luật mới 

nhằm đáp ứng tốt nhất nhu cầu của khách hàng. 

 

Với định hướng phát triển đúng đắn của ban lãnh đạo cùng tinh thần đoàn kết, trách 

nhiệm của tập thể cán bộ nhân viên, công ty đã từng bước ổn định và phát triển bền vững, 

hoàn thành tốt các mục tiêu đã đề ra. Nhờ đó, Công ty Luật TNHH Kane & Partners đã 
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tạo dựng được niềm tin đối với khách hàng, không ngừng nâng cao vị thế và uy tín trên thị 

trường dịch vụ pháp lý, đồng thời đảm bảo hiệu quả sử dụng vốn và thu nhập ổn định cho 

người lao động. 

2.1.1.2 Chức năng và nhiệm vụ của công ty 

2.1.1.2.1 Chức năng 

Công ty Luật TNHH Kane & Partners là doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực 

cung cấp dịch vụ pháp lý, với các chức năng chủ yếu sau: 

-Tư vấn pháp luật cho doanh nghiệp và cá nhân trong các lĩnh vực theo quy định 

của pháp luật; 

-Soạn thảo, rà soát hợp đồng và các văn bản pháp lý; 

-Đại diện theo ủy quyền tham gia tố tụng, giải quyết tranh chấp tại Tòa án, Trọng 

tài và các cơ quan có thẩm quyền; 

-Thực hiện các thủ tục pháp lý liên quan đến doanh nghiệp, đầu tư, lao động, dân 

sự và các lĩnh vực pháp luật khác; 

-Cung cấp các dịch vụ pháp lý khác theo hợp đồng dịch vụ pháp lý đã ký kết với 

khách hàng. 

2.1.1.2.2 Nhiệm vụ 

- Để thực hiện tốt các chức năng nêu trên, Công ty Luật TNHH Kane & Partners có 

các nhiệm vụ chủ yếu sau: 

-Nghiên cứu, cập nhật và áp dụng kịp thời các quy định của pháp luật nhằm cung 

cấp dịch vụ pháp lý chính xác, hiệu quả cho khách hàng; 

-Tổ chức đội ngũ luật sư, chuyên viên pháp lý có trình độ chuyên môn cao, đáp ứng 

yêu cầu công việc và nhu cầu của khách hàng; 

-Thực hiện đầy đủ các hợp đồng dịch vụ pháp lý đã ký kết, đảm bảo quyền và lợi 

ích hợp pháp của khách hàng; 

-Quản lý, sử dụng hiệu quả nguồn vốn và tài sản của công ty nhằm đảm bảo hoạt 

động ổn định và phát triển bền vững; 

-Thực hiện đầy đủ nghĩa vụ về thuế và các khoản phải nộp đối với Ngân sách Nhà 

nước theo quy định; 

-Thực hiện đầy đủ các chế độ, chính sách đối với người lao động, đảm bảo quyền 

lợi hợp pháp của cán bộ, nhân viên; 

-Tuân thủ các quy định của pháp luật về hành nghề luật sư và các quy định liên 

quan. 

2.1.2 Cơ cấu tổ chức bộ máy quản lý, bộ máy kế toán và hình thức kế toán 

2.1.2.1 Tổ chức bộ máy quản lý 

- Giám đốc: Chịu trách nhiệm quản lý toàn bộ hoạt động công ty. 

- Phòng Kế toán & Tài chính: Quản lý tài chính, hạch toán kế toán và báo cáo. 
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- Kế toán phải thu khách hàng: Theo dõi các khoản công nợ, lập sổ chi tiết, tổng hợp, đối 

chiếu với khách hàng và đảm bảo thu hồi công nợ đúng hạn. 

- Phòng Tư vấn pháp lý: Cung cấp dịch vụ pháp lý chuyên môn cho khách hàng. 

 Phòng Hỗ trợ khách hàng: Chăm sóc khách hàng, giải quyết phản hồi và hỗ trợ các thủ 

tục liên quan 

 

 

                                                                        

Sơ đồ 2.1: Sơ đồ bộ máy quản lý của Công ty 

* Nhiệm vụ của từng bộ phận 

Giám đốc: 

Chịu trách nhiệm cao nhất về toàn bộ hoạt động công ty, bao gồm quản lý chiến lược, tài chính, 

nhân sự, dịch vụ pháp lý và chăm sóc khách hàng. Đảm bảo hoạt động công ty hiệu quả, 

tuân thủ pháp luật và mang lại lợi ích cho doanh nghiệp. 

Phòng Hành chính – Nhân sự: 

Quản lý công tác hành chính, nhân sự, tiền lương, chế độ phúc lợi; đảm bảo môi trường làm 

việc chuyên nghiệp, tuân thủ pháp luật lao động và chính sách công ty. 

Phòng Kế toán & Tài chính: 

Thực hiện hạch toán kế toán, quản lý thu chi, lập báo cáo tài chính, kiểm soát công nợ phải thu 

khách hàng, đảm bảo tuân thủ quy định tài chính – kế toán của Nhà nước. 

Kế toán phải thu khách hàng: 

Theo dõi chi tiết các khoản phải thu từ khách hàng, lập sổ chi tiết và tổng hợp, đối chiếu công 

nợ, đảm bảo thu hồi công nợ đúng hạn. 

Phòng Tư vấn pháp lý: 

Cung cấp dịch vụ pháp lý chuyên môn cho khách hàng: tư vấn doanh nghiệp, giải quyết tranh 
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chấp, soạn thảo hợp đồng, thủ tục pháp lý khác. 

Phòng Hỗ trợ khách hàng: 

Chăm sóc khách hàng, xử lý phản hồi, hỗ trợ các thủ tục liên quan đến hợp đồng, thanh toán và 

công nợ dịch vụ. 

 

 

2.2 Sơ đồ tổ chức bộ máy kế toán của công ty 

*Ghi chú: 

                           : Quan hệ chức năng  

      : Quan hệ trực tuyến  

*Nhiệm vụ của từng bộ phận kế toán có liên quan  

- Kế toán trưởng là người phụ trách chung toàn bộ hoạt động kế toán của công 

ty, có nhiệm vụ tổ chức, điều hành và kiểm tra việc ghi chép sổ sách, lập báo cáo tài 

chính và báo cáo thuế định kỳ. Đồng thời, Kế toán trưởng còn tham mưu cho Giám 

đốc trong công tác quản lý tài chính, kiểm soát chi phí và đánh giá hiệu quả thi công, 

sản xuất. 

- Kế toán viên chịu trách nhiệm thực hiện các nghiệp vụ kế toán cụ thể như ghi 

chép, phản ánh tình hình mua vật tư, xuất – nhập kho, tiền lương, công nợ và chi phí 

từng công trình. Ngoài ra, Kế toán viên còn hỗ trợ Kế toán trưởng trong việc lập báo 

cáo và đối chiếu số liệu kế toán. 

- Thủ quỹ là người trực tiếp quản lý và bảo quản quỹ tiền mặt của công ty, thực 

hiện các nghiệp vụ thu – chi theo đúng chứng từ hợp lệ, ghi chép sổ quỹ hàng ngày 

và thường xuyên đối chiếu với kế toán viên để đảm bảo số liệu chính xác. 

2.1.2.3 Hình thức kế toán tại đơn vị 

2.1.2.3.1. Sơ đồ hình thức kế toán 

- 2.1.2.3.1. Sơ đồ hình thức kế toán 

Công ty sử dụng phần mềm kế toán chuyên nghiệp (có thể là MISA, Fast Accounting, 

hoặc Excel tùy đơn vị). 
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Kế toán thực hiện trên máy vi tính, in sổ kế toán theo hình thức nhật ký chung, đồng 

thời đối chiếu và tổng hợp số liệu định kỳ. 

 

Sơ đồ 2.3: Sơ đồ hạch toán phần mềm kế toán tại công ty luật 

 

 

                 Ghi chú: 

Nhập số liệu hàng ngày từ hợp đồng dịch vụ và chứng từ thanh toán. 

 

Đối chiếu số liệu phải thu khách hàng với bộ phận hỗ trợ khách hàng. 

 

In sổ và báo cáo định kỳ để phục vụ quản lý và báo cáo cho Giám đốc, cơ quan thuế. 

- Kế toán trên máy vi tính và in sổ kế toán theo hình thức nhật ký chung. 

 

 

        Ghi chú:     Nhập số liệu hàng ngày 

                  In sổ, báo cáo cuối tháng, cuối năm 

 Đối chiếu, ghi sổ 

  

                                      

 

Sơ đồ 2.3 Sơ đồ quy trình ghi sổ theo hình thức kế toán trên máy vi tính 
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b) Trình tự ghi sổ 

- Hàng ngày: kế toán căn cứ vào chứng từ kế toán hoặc Bảng tổng hợp chứng từ kế 

toán cùng loại đã được kiểm tra, được dùng làm căn cứ ghi sổ, xác định tài khoản ghi Nợ, 

tài khoản ghi Có để nhập dữ liệu vào máy vi tính theo các bảng, biểu được thiết kế sẵn trên 
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phần mềm kế toán. Theo quy trình của phần mềm kế toán, các thông tin được tự động nhập 

vào sổ kế toán tổng hợp (Sổ Cái, Nhật ký chung…) và các sổ, thẻ kế toán chi tiết liên quan. 

- Cuối tháng: kế toán thực hiện các thao tác khoá sổ (cộng sổ) và lập báo cáo tài 

chính. Việc đối chiếu giữa số liệu tổng hợp với số liệu chi tiết được thực hiện tự động và 

luôn đảm bảo chính xác, trung thực theo thông tin đã được nhập trong kỳ. Người làm kế 

toán có thể kiểm tra, đối chiếu số liệu giữa sổ kế toán với báo cáo tài chính sau khi đã in 

ra giấy. Cuối tháng, cuối năm sổ kế toán tổng hợp và sổ kế toán chi tiết được in ra giấy, 

đóng thành quyển và thực hiện các thủ tục pháp lý theo quy định.   
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2.1.3 Lĩnh vực hoạt động 

 

• Công ty Luật TNHH Kane & Partners hoạt động trong các lĩnh vực: 

- Tư vấn pháp luật doanh nghiệp 

- Giải quyết tranh chấp và kiện tụng 

- Soạn thảo hợp đồng, văn bản pháp lý 

- Hỗ trợ thủ tục hành chính, đăng ký kinh doanh 

- Tư vấn sở hữu trí tuệ, bản quyền, nhãn hiệu 

- Các dịch vụ pháp lý khác theo nhu cầu khách hàng 

2.1.4 Kết quả hoạt động sản xuất, kinh doanh (Báo cáo kết quả kinh doanh năm 

gần nhất 

 

 

Hình 2.4 Báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh tại Công ty TNHH 

Thương mại Công nghệ Tearu Việt Nam năm 2023 
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2.2. Thực trạng kế toán phải thu của hách hàng tại Công ty TNHH Luật Kane & 

Partners  

2.2.2 Chức từ công ty sử dụng của kế toán phải thu khách hàng  

-Hợp đồng dịch vụ pháp lý  

-Phiếu thu tiền mặt  

-Giấy báo có của ngân hàng  

-Phiếu chi (trường hợp hoàn tiền, bù trừ) 

-Biên bản đối chiếu công nợ với khách hàng  

-Biên bản bù trừ công nợ (nếu có) 

3.2. Tài khoản sử dụng trong kế toán phải thu khách hàng 

 

Công ty áp dụng Chế độ kế toán theo Thông tư 133/2016/TT-BTC, sử dụng các tài khoản 

kế toán chủ yếu sau: 

 • TK 131 – Phải thu của khách hàng 

 • TK 111 – Tiền mặt 

 • TK 112 – Tiền gửi ngân hàng 

 • TK 511 – Doanh thu cung cấp dịch vụ 

 • TK 3331 – Thuế GTGT phải nộp 

 • TK 642 – Chi phí quản lý doanh nghiệp 

 

Trong đó, TK 131 được mở chi tiết theo từng khách hàng nhằm theo dõi chính xác tình 

hình công nợ phải thu. 

 

⸻ 

 

2.2.3.3. Trình tự thu thập và xử lý thông tin kế toán phải thu khách hàng 

 

2.2.3.3.1. Kế toán ghi tăng các khoản phải thu khách hàng 

 

Khi khách hàng có nhu cầu sử dụng dịch vụ pháp lý, bộ phận chuyên môn sẽ tư vấn nội 

dung dịch vụ, thời gian thực hiện và chi phí dịch vụ. Sau khi hai bên thống nhất, công ty 

tiến hành ký Hợp đồng dịch vụ pháp lý. 

 

Căn cứ vào hợp đồng đã ký và dịch vụ pháp lý đã hoàn thành hoặc hoàn thành theo từng 

giai đoạn, kế toán lập Hóa đơn GTGT dịch vụ pháp lý và gửi cho khách hàng. 
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Sau khi hóa đơn được lập, chứng từ được chuyển về phòng kế toán. Kế toán kiểm tra 0vụ 

vào phần mềm kế toán MISA. 

-Nghiệp vụ kế toán phải thu của khách hàng  

Nghiệp vụ 1: Ngày 10/04/2024, Công ty Luật TNHH Kane & Partners nhận tiền tạm ứng 

dịch vụ pháp lý của Công ty A chuyển khoản qua ngân hàng với số tiền 20.000.000 đồng. 

Định khoản: 

Nợ Tk 1121 : 20.000.000 

    Có Tk 131 : 20.000.000 

 

 

 

                        Hình 1.1 giấy báo có của ngân hàng  

Nghiệp vụ 2: Ngày 15/04/2024, Công ty Luật TNHH Kane & Partners thực hiện chi hộ lệ 

phí hành chính cho Công ty A theo nội dung đã thỏa thuận trong hợp đồng dịch vụ pháp 

lý, với số tiền 2.000.000 đồng, thanh toán bằng tiền mặt. 

Định khoản  

Nợ Tk 131 : 2.000.000 

     Có Tk 1111 : 2.000.000 
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                                                  Hình 1.2 Phiếu chi hộ lệ phí  
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                                                  Hình 1.3 Biên lai nộp lệ phí 
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Nghiệp vụ 3: Ghi nhận doanh thu và khoản phải thu khách hàng 

Tại thời điểm xuất hóa đơn (ngày 24/04/2024), kế toán ghi nhận doanh thu cung cấp dịch 

vụ pháp lý và số tiền khách hàng còn nợ: 

Định khoản : 

Nợ TK 131: Phải thu của khách hàng (Tổng giá thanh toán): 13.363.218 

 

Có TK 511 (5113): Doanh thu cung cấp dịch vụ: 12.373.350  

 

Có TK 3331 (33311): Thuế GTGT đầu ra phải nộp (8%): 989.868  

 

                                    Hình 1.4 Hoá đơn GTGT 

 

Nghiệp vụ 4: Ngày 28/05/2024, Công ty Luật TNHH Kane & Partners thực hiện xóa khoản 

nợ phải thu khó đòi đối với Công ty B do khách hàng đã giải thể/phá sản, khoản nợ này đã 
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được công ty trích lập dự phòng phải thu khó đòi theo quy định, với số tiền 5.000.000 

đồng. 

 

Định khoản: 

Nợ Tk 2293    : 5.000.000 

        Có Tk 131      : 5.000.000 
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1.5 Biên bản xác nhận công nợ  

Nghiệp vụ 5: Ngày 31/05/2025, căn cứ vào Bảng kê tuổi nợ và kết quả rà soát các khoản 

phải thu khách hàng đến thời điểm cuối kỳ, Công ty Luật TNHH Kane & Partners thực 

hiện trích lập bổ sung dự phòng phải thu khó đòi đối với các khoản nợ có dấu hiệu rủi ro 

thu hồi, với số tiền 1.500.000 đồng. 

Định khoản  

Nợ Tk 642:       1.500.000 

           Có Tk 2293 :      1.500.000 

+Sổ nhật ký chung  
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+sổ cái  
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+Sổ chi tiết phải thu khách hàng  
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2.3. Nhận xét  

2.3.1. Về chấp hành chế độ chính sách kế toán 

- Về chứng từ sử dụng: Chứng từ kế toán phản ánh đúng, đủ thông tin mà kế toán 

cần để hạch toán vào phần mềm.  

- Về sổ sách kế toán: Công ty sử dụng số sách kế toán tương đối phù hợp theo đúng 

chế độ kế toán, quy trình sử dụng hệ thống chứng từ, sổ sách kế toán tuân thủ đúng theo 

quy định của pháp luật. 

- Về lưu trữ sổ sách, chứng từ: Việc lưu trữ chứng từ, sổ sách được thực hiện trên cả 

hai phương thức: lưu trữ bản cứng và lưu trữ file mềm trên phần mềm kế toán MISA 2020 

Điều này giúp cho công ty lưu trữ chừng từ, sổ sách lâu hơn, hình thức đẹp hơn, và tránh 

được những rủi ro về việc mất, hỏng chứng từ. 

2.3.2. Về phân công nhiệm vụ kế toán 

- Phân công nhiệm vụ của kế toán hợp lý, đầy đủ và logic 

- Nhân viên kế toán hầu hết là những nhân viên có trình độ chuyên môn và có kinh 

nghiệm nhiều năm trong nghề, thành thạo và am hiểu công việc. 

2.3.3. Về ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác kế toán 

- Ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác kế toán: sử dụng phần mềm kế toán 

Misa, công cụ hỗ trợ excel. 

- Các ứng dụng công nghệ có độ bảo mật và độ chính xác cao giúp doanh nghiệp an 

tâm khi sử dụng các phần mềm. 
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CHƯƠNG 3: BÀI HỌC KINH NGHIỆM VỀ KẾ TOÁN PHẢI THU KHÁCH 

HÀNG 

3.1. Những điểm giống và khác nhau giữa lý thuyết và thực tiễn kế toán phải thu 

khách hàng 

3.1.1. Những điểm giống nhau 

- Qua quá trình học tập lý thuyết tại trường và thời gian thực tập tại Công ty Luật 

TNHH Kane & Partners, em nhận thấy các kiến thức lý thuyết về kế toán phải thu khách 

hàng có tính ứng dụng cao trong thực tế, đặc biệt là việc theo dõi, quản lý và đối chiếu 

công nợ khách hàng. 

     - Phương pháp hạch toán các nghiệp vụ liên quan đến phải thu khách hàng trong 

thực tế tại doanh nghiệp cơ bản tuân thủ đúng theo lý thuyết đã học, từ việc lập và tiếp 

nhận chứng từ kế toán, ghi sổ chi tiết, sổ tổng hợp đến việc kiểm tra, đối chiếu số liệu. 

            - Việc sử dụng tài khoản 131 – Phải thu khách hàng để phản ánh các khoản công 

nợ phát sinh và tình hình thanh toán của khách hàng phù hợp với quy định của chế độ kế 

toán hiện hành. 

 3.1.2. Những điểm khác nhau  

- Trong thực tế tại công ty luật, các khoản phải thu chủ yếu phát sinh từ dịch vụ pháp 

lý, không phải từ bán hàng hóa như trong lý thuyết học tập, do đó nội dung công nợ gắn 

liền với hợp đồng dịch vụ và tiến độ thực hiện công việc. 

- Việc quản lý công nợ trong thực tế linh hoạt hơn so với lý thuyết, phụ thuộc vào 

thỏa thuận trong hợp đồng, uy tín của khách hàng và mối quan hệ hợp tác lâu dài. 

- Công tác kế toán tại doanh nghiệp sử dụng phần mềm Excel để theo dõi công nợ, 

thay vì các phần mềm kế toán chuyên dụng như trong lý thuyết, nhưng vẫn đảm bảo phản 

ánh đầy đủ và chính xác tình hình phải thu khách hàng. 

Nhìn chung, sự khác biệt giữa lý thuyết và thực tiễn không quá lớn, lý thuyết là cơ 

sở để vận dụng vào thực tế, còn thực tế giúp người học hiểu sâu và linh hoạt hơn trong 

công tác kế toán. 

3.2. Bài học kinh nghiệm của bản thân khi thực hiện kế toán phải thu khách 

hàng 

3.2.1. Về kiến thức: 

- Trong thời gian thực tập, kết hợp với kiến thức được trang bị từ nhà trường bản 

thân em đã được bổ sung thêm nhiều kiến thức thực tế, kỹ năng cần thiết, được hướng dẫn 

cách lập chứng từ, lập sổ, xử lý các nghiệp vụ kế toán thực tế,...  

- Được tiếp thu các quy định của nhà nước về kế toán, học hỏi được nhiều kinh 

nghiệm và hiểu sâu hơn về công tác kế toán bán hàng và thanh toán tiền hàng tại công ty. 

 3.2.2. Về kỹ năng  
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- Trong thời gian thực tập em đã được trang bị cách sử dụng phần mềm kế toán, trang 

bị kỹ năng quản lý thời gian tốt và có các mối quan hệ tốt với khách hàng. 

- Biết lắng nghe và học hỏi, rèn luyện tay nghề để giúp bản thân hoàn thiện hơn. 

 3.2.3. Thái độ   

- Thái độ được xem là tiêu chí của sự thành công nên bản thân em tự đặt mình vào 

khuôn khổ, luôn luôn phải có tinh thần học hỏi, cầu tiến. Đi kèm đó là bản thân em phải 

luôn luôn chăm chỉ, cẩn thận, tỉ mĩ và tự giác trong công việc 

- Ngoài ra phải luôn đề cao tính trung thực, bảo mật thông tin của khách hàng và 

công ty, khách quan với tất cả các tình huống xảy ra trong thực tế. 

3.3. Đề xuất, kiến nghị với nhà trường khi tổ chức giảng dạy kế toán phải thu khách 

hàng 

- Trong thời gian học tập và rèn luyện tại Trường Cao đẳng Thương mại, em đã nhận được 

sự hướng dẫn, giảng dạy tận tình của các thầy cô trong khoa Kế toán – Tài chính. Qua quá 

trình học tập và thực tập thực tế tại doanh nghiệp, bên cạnh những kết quả đạt được, em 

xin mạnh dạn đưa ra một số đề xuất, kiến nghị nhằm góp phần nâng cao chất lượng giảng 

dạy trong thời gian tới 

- Nhà trường nên tăng cường thời lượng học thực hành đối với các học phần kế toán, đặc 

biệt là các nội dung liên quan đến kế toán phải thu khách hàng, giúp sinh viên có điều kiện 

tiếp cận và xử lý các tình huống thực tế phát sinh trong doanh nghiệp. 

- Cơ sở vật chất phục vụ cho việc học tập, nhất là hệ thống máy tính và phần mềm kế toán, 

cần được đầu tư đồng bộ hơn, đảm bảo số lượng và chất lượng để sinh viên có thể thực 

hành hiệu quả. 

- Nhà trường và khoa nên tạo thêm nhiều hoạt động ngoại khóa như các buổi giao lưu, tọa 

đàm với doanh nghiệp, kế toán trưởng hoặc cựu sinh viên đang làm việc trong lĩnh vực kế 

toán. Điều này giúp sinh viên hiểu rõ hơn về công việc thực tế, đặc biệt là công tác quản 

lý và thu hồi công nợ khách hàng. 

- Tăng cường liên kết với các doanh nghiệp để tạo điều kiện cho sinh viên được tham quan, 

thực tập và vừa học vừa làm trong quá trình học tập, qua đó giúp sinh viên tích lũy kinh 

nghiệm thực tế và định hướng nghề nghiệp rõ ràng hơn sau khi tốt nghiệp. 
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TÀI LIỆU THAM KHẢO 

- Giáo trình Kế toán doanh nghiệp 1, 2 và 3 – Khoa Kế toán – Tài chính, Trường Cao 

đẳng Thương mại. 

- Bộ Tài chính (2016), Thông tư số 133/2016/TT-BTC ngày 26/08/2016 về chế độ kế 

toán doanh nghiệp nhỏ và vừa. 

- Bộ Tài chính, Hệ thống Chuẩn mực Kế toán Việt Nam. 

- Các tài liệu, chứng từ và sổ kế toán liên quan đến kế toán phải thu khách hàng do Công 

ty Luật TNHH Kane & Partners cung cấp. 

- Các văn bản pháp luật và tài liệu tham khảo về kế toán trên các trang thông tin điện tử 

chính thống. 
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