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L&i néi dau

NHONG NGUO! THANH THAO
KE TOAN VA NHUNG NGUOT
BI KE TOAN CHI PHOI

Méi ngudi chiing ta chi c6 thé hiéu dwoc gid tri
cua stzc khde khi 6m dau. Tuong ty rihw vy,
chiing ta chi ¢6 th& hiéu dugc gid trj cia d6ng tién khi
bi ng nén ngép ddu ngap c6. C6 nhi€u ngudi khéng
ki€m soat dugc viéc tiéu tién lang phi vo d§, khién
cac khoadn ng ctia ho cit ting 1én khéng ngimg. Ho
xem thudng sy can bing gitta thu nhap va chi tiéy,
bdi vy ma mét s8 ngudi trong s8 ho phai pha s‘én

Ban c6 bao git thdy mdt ngudi bi phd sin ghi
chép lai nhitng chi tiéu ca nhan chua?

Déi v6i viée quan Iy tai chinh c4 nhan, hay tai
chinh céia gia dinh, diéu dang chi y chinh 1a si can
bing gifta thu nhap va chi tiéu. N&u nhw ban biét
cach quan ly edc khoah ng, va s6 tién ng can phai tra
trong théng tiép theo, sau dé ban ghi chép lai ching
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thét can than va chinh xac thi t6i tin rdng sé ching c6
ai phai pha san ca.

Mit khdc, d6i véi ké toan trong mot cong ty,
véan dé€ khong hé don gian nhw vay. Viéc ghi chép lai
nhitng s6 liéu nhu xuit kho, nhap kho vao sd k&'toan
(cdng viéc nay dugc goi la vao s, hay ghi s8) khong
chi gidi han trong tién mét. Hay néi diing hon, né
con ¢6 sy gép mit cia mdt hinh thirc thanh toin
dugc dung nhi€u hon tién mit — hinh thitc thanh
toan bang tin dung.

Viéc ban hang héa béng thé tin dung hoc hinh
thizc tra sau la mét viéc binh thuong dién ra hing
ngay. Khi ban ban mét mén hang theo hinh thikc tra
sau, ban sé khéng nhan dugc tién mat cho dén khi
s6 tién d6 dugc thanh toan bdi ngurdi mua hang tai
mdt thoi diém trong twong lai. Ngoai ra, néu ban ban
dugc hang va chdp nhan thanh ton bang cac loai
thé tin dung nhu credit card, ban sé bj ton thém mot
khoan phi dich vu. Néu ban nhan dugc 1énh phiéu!
vao ngay thu héi tién ban, ban sé lai phai doi dén ky

'Lénh phiéu [4 mét trong hai hinh thic cla thuong phiéu (ngoai
Iénh phiéu cdn c6 héi phiéu). Lénh phiéu la chiing chi cé gid do ngudi
phét hanh lap (ngudi [ap va ki phat hanh), cam két thanh toén khéng
diéu kién mot s tién xac dinh khi cé yéu cdu hodc vao mét thdi gian

nhét dinh trong tuong lai cho ngudi huéng thu (hay cdn goi chung

13 ngudi dugc tré tién: payees). Trong trudng hgp mua bén vdi hinh
thuc trd sau, c6 thé hiéu don gian la néu nhu héi phiéu 12 1énh ddi tién
do ngudi ban lap, thi /énh phiéu la do ngudi mua 18p v6i cam két tra
s8 tién mua hang tai thoi diém va dia diém duoc ghi trén énh phiéu.

Ltsi n6i ddu: Nkimg nguisi thanh theo ke todn vé nhing ngudi... «¢ 9

han thanh todn ctia Iénh phiéu d€ ngan hang quyét
todn, va ban cé th€ nhin tién vao tai khoan ngan
hang cia minh. -

Ngugc lai, khi ban mua hiang bang hinh thiec tra
sau, ban c6 thé dung 1énh phiéu d€ thanh toan (lic
nay, trén thirc t€'tién hang van chira dwgc thanh toan
cho nguwoi ban hang). Vay nén ban sé c¢6 duge hang
héda trudc khi ban tra tién cho né, hay noéi cich khic,
ban dang ng tién bén béan.

~ Thé giéi ma chiing ta dang sdng 13 mét thé gidi
ma moi giao dich déu dugc thyec hién dira trén sy tin
tudng cuia ca bén ban va bén mua. Tuy nhién diéu
phtic tap ndm & chd thdi diém cho cic khoén chi tra
(xudt tién) thieong sdm hon thoi di€m ctia cac khoan
thu (nhép tién). Hon nita, dit ¢6 ban dugc hang hay
khéng, ban sé van phai chi tra cic loai chi phi nhw
tién nh, tién lwong, v.v.

Chinh vi vay, chiing ta khéng thé nim bit dugc
toan canh moi hoat dfng giao dich ctia m§t cong ty
chi bing phirong phap k& toan dya trén dong tién!
(Cash basis). Thay vao 0, véi cac giao dich nhwe pbét

' Cash basis H4u hét cac doanh nghiép déu sit dung mét trong hal
phuong phép k& todn lam nén tang cho hé théng k& toan: K& todn
dén tich (Accrual basis) va K& toan dya trén dong tién (Cash basis).
Cash basis 13 phuong phap ké todn dya trén co s& Thuc thu - Thyc
chi tién. Phuong phap k& todn dya trén ddng tién 13 phuong phép
don gidn nhét. Theo phuong phédp nay thu nhép va chi phf dugc ghi
nhén khi thyc nhan tién va thutc chi tién.

Accrual basis 13 phuong phép ké todn dya trén co sd Dy thu - Dif chi.
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sinh tién ban chua thu, ngudi ta sé st dung phuong
phép k&'toan don tich (Accrual basis). Bing cich nay,
moi hoat dfng giao dich sé dwgc cip nhat lién tuc
mot cach ro rang.

Khi thyc hién ghi s8 bang ké& toan dén tich, méi
mdt giao dich déu lién quan tdi sy bién dong cia it
nhét hai d6i tuong ké toan, chinh vi vy ma cich ghi
s6 phai phan anh dwgc sy bién d6i nay ¢ ca bén N¢
(Debit) va bén Coé (Credit). Khi d6 mét ban bao céo
tai chinh s& phan 4nh r6 tinh hinh va két qua ctia
hoat dong san xuat kinh doanh nhw 101 13i, tai san.
Phuong phap nay dugc goi la ké'toan kép. That dang
ti€c la phan 16n doanh nhén lai déu cam thay nan
1ong khi ho chi mdi nghe tdi tir “ké toan”.

Trai qua trén 30 ndm lam viéc trong linh vyc tir
vén chién lugc kinh doanh, t6i ¢6 co hdi tré thanh
thanh vién hi dong quan tri cho mét s& doanh
nghiép dugc niém yét trén thi treong ching khoan
nhw Uniglo (Fast Retailing), Askul Corp., va UBIC.
Ngoadi ra, théng qua cac budi dién giang ctia t6i tai
khoa cao hoc,ciia dai hoc Chuo va cac bai gidng tai
khoéa hoc kinh doanh Mirai (khda hoc ma t6i ding ra
t0 chitc hedng t6i nhitng doanh nhan tré tudi), toi da
c6 co hdi tiép xtc vdi nhiéu nha doanh nhan va nha
quan ly.

T6i da linh hdi va cdAm nhan dugc nhiéu diéu qua
cac hoat dong ay.

L ngi ddu: Nhing ngubi thih theo ké fodn vi nhimg nguts... «¢ 11

Trong cac cdu chuyén kinh doanh ctia ho, t6i
déu cam thdy mot sy sbi ndi, hiing héi trong giong
ndi ciing nhu cau chuyén, thé' nhung h& iz nhic dén
chuyén ké'todn ho s& déu tré nén dé chimg, né tranh.
Nhung chinh vi thiéu co s& dya trén nhitng con s6 ké’
toan, t6i hoan toan khéng ndm bit dwoc hoat dong
cua doanh nghi¢p dé. Ho thudng c6 xu hudng tao ra
birc tedng ngén cach véi “k& toan” va viée “ghi s6”,
glao toan by cdng viéc nay cho nhan vién ké toan
va ngudi lam c6 véan vé thué, tai chinh. C6 16 ho cho
rang du1 c6 khong biét dén k& toén ciing khéng sao.

Ching ta déu da hoc mdn todn & truedng hoc,
tuy nhién nhiéu nguwdi lai khong may sir dyng chiing
khi di lam. Thay vao d6, néu ching ta duoc hoc &
triedng trung hoc vé k& todn hay ghi s6 sach, t6i t
héi khoang thoi gian di lam cta chiing ta sé trd nén
dé dang va mudn mau dén mitc ndo nhi.

Ban chua tirng dugc hoc ké' toan mét cach bai
ban, viy phai lam thé'nio d&€ nim dugc nhitng digm
mau chét ctia ké'toan, va c6 thé sir dung dugc tro-li‘g
cong viéc. N6i mdt cach nghiém tic, t6i d3 ludn nghi

dén viéc “x6a mi ké'todn”. Va d6 chinh 13 dong co d&

toi viét cudn sachnay.

O cuén sach ndy, tdi cd géng khéng d€ cap nhiéu
d€n ndi dung lién quan t6i k& toan kép, ma t6i mudn
gidi thich mét cach dé hi€u d€' ban doc c6 thé€ dé dang

Frie oy
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ndm bat dugc cach t duy vé ké todn va s6 quyét
todn. Tuy nhién, ti ciing sé giai thich nhitg kién
thikc co ban vé ké toan kép & cudi cudn sich, vi vy
t6i mong cac ban nhat dinh hay doc né.

Vi nhitng nguoi ghét viée hoc k€ toan, hay
chuan bj trudc s6 quyét toan cua cbng ty trong
vong tir 3 dén 5 nam, va ghi ra toan b§ cdc tai khoan
(Accourits) va khoan tién tirong ting. S6 quyét toan
can dugc thiyec hién mdt cach nghiém chinh; bdi d6i
vGi mot nha kinh doanh, dé 1a mét bang thanh tich
kinh doanh ctia chinh ho, con déi véi tat cA nhan vién
trong cbng ty, d6 la cong cu d€ theo dbi duoc tinh
trang tai chinh ctia cong ty do.

Khi d6 tir bang quyét todn chung ta sé nhén ra
dugc nhiéu thit vé hoat dong kinh doanh va cé thé
dura ra dugc nhiéu cau hoi can thiét cho hoat déng
ctia doanh nghiép, gia six nhw “tai sao ty 1é gia goc
hing ban trén doanh thu déu bién dong mbi ndm?”
hoéc la “tai sao doanh thu du gidm trén 10% so voi
n¥m ngoéi nhung khoan tién phai thu van khéng
thay d6i? Nguoc lai, tai sao khdi lugng hang ton kho
lai ¢6 si bién ddng trén mizc doanh thu?”.

Khi c6 nhitng phat hién don gian &y, ban hay
thit dit cdu hoi cho nhiing ngudi phu tréch mang k&
toan va tu van tai chinh trong cong ty, cho dén khi
nao ban nhan dugc 10i giai thich théat sy thuyét phuc.

Lti néi ddu: Nhang ngudi thimh thgo k& todn vé nhang nguéi... ¢ 13

Bang c4ch ndy, ban sé dan dan lam quen dugc véi
k& toan.

Trong pham vi hi€u biét ctia tdi, ngudi thanh
cdng trong kinh doanh 1a nguoi c6 thé “tw duy ké&
todn” theo cach riéng cia ho, va hi€u nhitng diém
méu chdt trong k& toan. Néu khong tryc tiép lam
viéc trong linh viec ké'toan hay tai chinh, ban khéng
can phai hiéu cin ké dén cc con sd ké&'toan, ma chi
can ¢ “tu duy k€ toan” 1a du. |

Néu mét ngueoi sir dung thanh thuc ké toan la
mét nha kinh doanh biét cich tao ra lgi nhuan, thi
ngudi bj k& toan chi phdi chi 14 mdt nhan vién ban
stec lao ddng lam cong &n lwong binh thudng. Mbi
ngay, néu ban sir dyng mét niza thoi gian d€1am viéc,
t6i nghi cudc sdng 4y sé trdi qua rit v nghia. Thong
qua cudn sich nay, t6i mudn gitup, cic ban déc gia tro
thanh nhitng ngudi sit dung duege ké todn that t6t.

K& toan chic chin khéng phai thiz gi qua phién
phitc, Chi can céc ban hiu hét dugc nhiing diém
quan trong ctia ké toan, nd s& la mét cong cy hd trg
manh hon bét cit thi gi trong kinh doanh.

B%ng viéc 18y chii d€ ké toan — mdt cong cy ludn
can thiét bén canh nhitng nha quan ly hay giam déc
nhung lai lubn bj né tranh, t6i cd ging truyén tai toi
ban doc mét cich don gidn nhdt cé thé vé viéc ké
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todn c6 anh huéng nhu thé nao dén viéc ra quyét
dinh mdi ngay trong kinh doanh, vi két qua kinh
doanh s& thay d&i nhwr thé ndo qua cich ma mét
doanh nghiép c6 chi trong vao k& toan hay khéng.

Thang 4 nim 2016.

Takaharu Yasumoto

Chuong 1

NHONG BIEM MAU cHAT
VE SO QUYET TOAN
DUNG TRONG KINH DOANH
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©Néu biét cong trit nhan chia, ban hoan toan
co thé hiéu duoc ké toan.

O K€ todn dugc dung dé€ lam gi?

Chting ta kho c6 thé giai thich vé hoat ddng ctia tat ca
cac t0 chirc trén thé gidi nay néu chi tte mét gdc nhin,
nhung chiing ta lai ¢6 thé néi vé hau hét cac hoat
dong kirth doanh ctia bat cir cdng ty nao bang nhiing
s6 liéu tir s6 quyét todn.

Tai cac doanh nghiép, khi con ngudi lam viéc,
dong tién cling sé ludn chuyén theo, va ké'toén sé ghi
chép lai syt luan chuyén ay. Nhiing con s& duwoc ghi

chép dua trén cac chuan (hay con goi 1a quy chuan ké&

toan), chiing tuyét d6i khong néi ddi. Chinh vi thé,
ké toan chinh la cong cu d€ giai thich d6i véi bat cir
mot nganh nghé hay quy mé nao.

Néu dinh nghia mét cach so lwoc, ké'todn vira 1a
mot cong cu dung dé bdo cao thanh qua ctia doanh
nghiép voi nhitng ngudi 6 lién quan, vira la kim
chi nam cho cac hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghiép. K& toan chac chan khéng hé khé. Néu nhu
ban hiéu cac phép todn cng trie nhan chia tir héi tiéu
hoc, ban hoan toan co thé hiéu duoc nd.

Trude hét, & cac doanh nghiép mang lai loi ich

cho x& hoi, doanh nghiép ay sé thu vé lgi nhuan néu
nhuw gia ca va chat liong cia méat hang dwoc khach

Nhing diém mdu chét vé s6 quyét todn ding trong kinh doanh <4 17

hang chap nhan. Khi loi nhuan phat sinh, tién mat
cting sé dan duoc tich tr.

Nguoc lai, & nhirng doanh nghiép khéng mang
lai loi ich cho xa hoi, khong dwoc khach hang chap
nhan ciing dong nghia voi viéc doanh nghiép khong
thé thu vé loi nhuan. Khi dé khoan tién von ban dau
s€ ngay mot can di, cho dén mot lic nao d6 cong ty
ay sé bi phd san.

Nguoi lam kinh doanh can suy nghi lam thé'nao
dé€ ngay tir dau c6 thé dat duoc loi nhuén, va lam
nhu thé' nao dé€ hoat dong kinh doanh c6 thé tiép tuc
phat trién vai sd tién loi nhudn ay.

Luc ay, ké toan sé co tac dung nhu mét chiéc
cam bién phat ra nhitng tin hiéu nhu “thé nay c6 thé
dn ré6i” hay “néu citr dé€ nguyén nhw vay sé rat nguy
hiém”. Giéng nhu nguoi thg mée diung ludi cua va
ludi bao dé xay nha, doanh nhan st dung cong cu ké
toan dé cheo lai cong ty.

Ngoai ra, k& toan con ¢6 vai tro la mét tai liéu de
trinh bay vé hién trang cua cong ty cho cac bén nhu‘
ngan hang - noi da cho ban vay tién, hay cac ¢ dong
- ngudi da dau tu tién vao cong ty ctia ban. Viéc giai
trinh béng nhitng s0 liéu ké toan cy thé nhu bang két
qua kinh doanh sé c6 tinh thuyét phuc cao hon la ban

chi giai trinh bang 16i noi,

-
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O Ban khéng can phai nhd hét cic loai ké todn!

Khi doc séch ké'todn, ban thuong thay cé hai loai ké’
toan khac nhau dugc nhic déh 1a “ké todn tai chinh”
va ké'todn quan tri”.

“Ké'todn tai chinh” 1 loai ké&'toan diing dé truyén
dat théng tin cho moi d6i twong ¢6 nhu ciu stz dung
thong tirt (thuwong 1a bén ngoai doanh nghiép) nhw
s¢ thu€, ngén hang hay céc ¢ déng. Nhiing vin ban
nhw bang can d6i ké'toan, b4o cdo két qua hoat dong
kinh doanh, béo céo lwu chuyén tién té, thuyét minh
bdo cdo tai chinh déu duoc 1ap duea trén nhiing quy
dinh ctia luat phap.

Mat khac, “ké toan quan tri” 13 ké toan dung
d€ truyén dat thong tin dén nhitng nguoi lién quan
frong nodi by cbng ty nhuir chii doanh nghiép hay
ngudi quan ly. Nhitng van ban nhu bang tinh gia
gdc, bang két qua hoat dong kinh doanh trén ting
b phén trong “ké todn quan tri” duoc 14p mét cich
twe do, va khong c6 tinh phap lénh.

Trén thyc £, nguoi 1am k& ton thuong sit dung
thudt ngir ké todn, hay 14p nhitng vin ban k& toan

ma it khi d€ cap tdi phan loai ké toan. Do d6, trong .

cudn séch nay t6i ciing sé khong di sau vao phan loai
ké toan.

Ngoai ra, & cc cong ty trén thj truong chimg
khoan, tily vao muc dich ctia bdo cio ké'toan, doanh

Nhing didm méu chét v3 s6 quyét tedn ding trong kinh doanh <« 19

nghi¢p ddng thoi stt dung nhidu loai k& toan nhur ké
todn trong luat kinh doanh chiing khoan, k& todn
quy dinh trong ludt doanh nghiép, k& toan thug, k&
todn quéc t&. Tdi xin phép dugc gian hegc nhitng ndi
dung nay vi khi di sdu vao dinh nghia ctia ting loai
k€&'toan s& khién ban doc cdm thay rdi rim, khé hidy.
Nao, ching ta hiy cling bit dau tir cau chuyén
“bang quyét toan” (bdo cdo tai chinh) tredc tién,

@Hiy chi i1 ba loal béng quyét todn
(B/S = P/L - C/F).

Q B/S, P/L, C/F la gi?

DG v6i k€ toan cia mét cdng ty, toan bd cic giao
dich hang ngay sé dugc ghi chép dira theo quy tic ke
toan kép vdi muc dich 1am 16 tinh hinh tai chinh kinh
doanh ctia cng ty d6. Sau khi mét n3m tai chinh két
thiic, ¢4 hai loai bang quyét toan dugc 14p ra. D6 I
bang can d6i k& toan va bio cdo két qua hoat d(;‘m% :
kinh doanh.

Béng cdn d6i ké todn (Balance Sheet = B/S), phan

~ anh toan b s§ vén ciia doanh nghiép theo hai mit:

tai san dwong (tai san) va ti san am (ng phai tra) vao
ngay cudi ky ctia mot ndm (ngay quyét toan). Khoan
chénh léch giira tai san duwrong va tai san 4m chinh I3
ngudn von chu s hiru (tai san thun clia cng ty).
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Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh (Profit
and Loss Statement = P/L), phan anh l¢i nhuén cua
doanh nghiép vao cudi ky quyét toan bing cach so
sanh doanh thu va chi phi (gi4 vén hang bén, chi phi
quan ly doanh nghiép va bén hang v.v... ).

Ngoai hai loai bang quyét toan trén, con cé mot
bang goi la bang bao cao luu chuyén tién té (Cash
Flow Statement = C/F). Bang nay phan anh dong
chay (Flow) cua tién mit (Cash) trong cad mét ky
quyét toan. N6 thé hién ba sir luu chuyén trong hoat
dong kinh doanh, hoat dong dau tw va hoat dong tai
chinh. Bang bao cdo luu chuyén tién té (C/F) dugc
tao ra b&ng viéc str dung cac sO liéu tir bang can d6i
ké&'toan (B/S) va bang béo c4o két qua hoat dong kinh
doanh (P/L).

Bang bédo cdo lwu chuyén tién té (C/F) thuong
xudt hi¢n trong cac bang quyét todn cua cic cdng
ty da niém yét voi muyc dich giai trinh cho cic nha
dau tu, vay nén ¢ cac doanh nghiép vira va nhé, ho
thuong khong dung dén loai bang quyét toan nay.

O cic doanh nghiép vira va nhé, thay cho bang
béo cdo liru chuyén tién té (C/F) nguoi ta sé tao ra
mét loai bing khac goi 1a “bang quay vong von”.
Loai bang nay dugc chia lam hai loai: “bang quay
vong von du kién” phan anh ké hoach trong tirong
lai va “bang quay vong von thyuc t&” phan anh két
qua thuec tich trong qua kh.

Nhimg diém méu chdt vd s quyst tedn ding trong kinh doanh ¢4 21

Loi khuyén cta t6i danh cho cac ban 13, d€ dy
dodn sy ludn chuyén dong tién trong nhitng thang
ti€p theo, hdy tao va nghién cttu ky ludng “bang
quay vong von du kién” cho tirng thang. Con khi
ban can thuyét minh vé sy xuat nhip ctia dong tién
mét trong ca mét ndm hdy tao bdo cdo Iru chuyén
tién té (C/F).

Toi sé d€ cap dén ndi dung chi tiét vé ba loai
bang trén ¢ nhitng phan sau, nhung trudc tién tbi
mudn céc ban hdy nhéd ndi dung chinh va két cdu ctia
cic bang quyét todn & bang 1 dudi day.
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.............................................................

----------------------------------------------------

BANG CAN D01 KE TOAN (8/5)
No' ngén han

Téj san 'm‘_' d-?ng (‘ﬁi san ngén han) Thuong phiéu va no phéi trd ngudi ban
Tién mat va tién gui Vay va ng ngén han
Thuong phiéu va cac khodn phéi thu No dai han
khach hang Vay va no dai han
Chiing khoan Tién du phong
Hang tén kho

Tai sén ngdn han khac

Tai sén <8 dinh (Tai san dai han)

Tai san ¢6 dinh hiru hinh

Tai sdn ¢é dinh vo hinh

Céc khodn dau tu dai chinh dai han
va cac tai san dai han khac

Vén diéu e

Lgi nhuan thiang du

P e PR R T

BANG BAO CAO KET QUA HOAT
DONG KINH DOANH (P/L)

Doanh thu
Gia vn hang ban

Chi phi ban hang va chi phi quan ly
doanh nghiép

Thu nhap khac (ngoai hoat déng
kinh doanh chinh}

Chi phi khac (ngoai heat déng kinh
doanh chinh)

Céc khoan thu nhap dac biét
Céc khodn tén that dic biét

Thué

| Tién chi dé mua sdm, xdy dung tai sin
6 dinh hiru hinh

. Tién thu tirthanh Iy, nhugng ban tai san
¢6 dinh hitu hinh

~r

Tang/ gidm tién vay ngdn han

Tang/ giam tién vay dai han

Chu y: O trén, 10l da luge b di rit nhidu hang muyc nhé 1é khéc. “Cash™ trong C/F chinh xdc 15 "tién mat va c#

khoan tuong duang tién mat” nhung sau day téi sé goi la tién mat.

Nhing diém méu chét vé so quyét todn ding trong kinh doanh <« 23

Q Nhing danh muc ma déc gia nhat dinh
nén xem

That ra, nhu t6i da chu y ¢ trén, d6i véi cac loai bang
ké'toan nhu bang can déi ké'toan (B/S) hay bang bao
cdo két qua hoat dong kinh doanh (P/L), ngoai cac
danh muc ma t6i da néu trong bang 1, né con bao
gom rat nhiéu nhitng muc nho 1é khac ma tdi sé trinh
bay sau day.

Dén day, cd 16 rat nhiéu ban doc sé thic méc ring
“Néu thé' ching khac nao ching ta phai thude hét
tat ca cac danh muc ay hay sao?”. Néu co thé, toi rat
mong cac ban hay thugc hét tat ca cic danh muyc, cac
khoan tién, nhitng bién doi ttr dau ky toi cudi ky, hay
noi cach khac 1a ca su tang/giam cta cac khoan tién.
Nhiing s0 liéu trong cac bang quyét toan chi la két
qua ctia qua trinh hoat dong kinh doanh, nén diéu
quan trong la ly do tai sao lai c6 sy tang giam nhu
vay trong mét ky quyét toan.

Hay l1ay mot vi du nhu sau, trong bang can déi
ké'todn (B/S), ly do ctia viéc tién mat va tién giri giam
xudng khoang 50 triéu Yén la doanh nghiép da st
dung 30 triéu Yén vao viéc dau tu cac trang thiét b,
va 20 triéu Yén dé thanh toan cac khoan ng. Néu nim
bét dugc nhitng 1y do nhu thé, ban sé ¢ nhitng phan
tng rd rang nhu chap nhdn sy tham thut d6 hoac
hdi tiéc rang minh da dau tu hoi qua nhiéu vao trang
thiét bi roi.
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Déi véi nhitng ngudi da ndm rat 16 cac danh
muc ciing nhu cdc khoan tién nhung van khéng thé
nao nhd duwgc toan bd ching, t6i xin dwoc gidi thiéu
cac danh muc cdn nhd nhat lic ban dau.

ﬁi/S 1. Tién mat va tién gui -
. Hang t6n kho (thanh phim, nguyén liéu, ban

thanh pham...)

Tién vay (vay ngdn han, vay dai han)

Téng v8n chii s& hitu (tai san thuin)

P/L Doanh thu

Téng lgi nhuén tir doanh thu ban hang

Loi nhuén thudn tir hoat dong kinh doanh
chinh

Luu chuyén tién tir hoat déng kinh doanh
S6 du tién cudi ky )

N o w s w

C/F

&

-

Hang ton kho trong bang cin déi ké toan (B/S)
(cting dugc goi 1a Iuu kho) ting 1én hay gidm xudng
qua nhiéu so véi cudi ky trudc déu 1a van d€ dang luu
tdm. Vi vdy mét nha quan ly cn xem xét toc d6 ting
truong cua doanh thu va nén c6 d6i sach phis hop.

Twong tiz nhwe vay, véi myc tién vay trong bang
can doi ké toan (B/S), néu c6 thé dua né dén con sb
0, tizc la “kinh doanh khéng ng nan” 14 mot diéu ly
teong. Tuy nhién, néu d6 chi la ngudén vén luu dong
thong thuong, hodc doanh nghiép vay vén dé dau tw

Nhing diém méu chét vé s8 quyét todn ding trong kinh doanh <4 25

thiét bi lam don bay cho sy ting trudng trong pham
vi doanh nghiép c6 th€ hoan tra, thi khoan tién trong
danh muyc tién vay nay hoan toan khéng vin dé gi.
Day la danh muc quan trong do t6i mudn cac ban
hdy chii y vao viéc vay muon quéd nhiéu. Dya vao ky
han, ngueoi ta chia thanh hai loai tién vay: tién vay
ngan han (ky han dwdi mot ndm) va tién vay dai han
(ky han trén mft nam).

Dé6i véi cac muyc khac clia bang cin d6i ké toan
(B/S) va bang béo cdo két qua hoat ddng kinh doanh
(P/L), viéc ching ting 1én so véi ky triede 1a mét didu
rét t6t, va vé co ban cidc muc nay nén cd gié tri dwong.
Néu nhitng khoan tién nay gidm, hdy tim nguyén
nhan va khong d€ chiing giam thém nita.

D6i véi bang bdo cdo luu chuyén tién té (C/F),
cac ban hay chi y t6i “lueu chuyén tién tir hoat dong
kinh doanh” c¢6 gia tri dwong hay khong, va “s6 du
tién cudi ky” c6 ting 1én so vdi ddu ky hay khong.

“Cash” ¢6 nghia 13 “tién mét va cac khodn tuong
duong ti€n m4t” c6 kha ning dé dang quy ddi thanh
tién nhu: tién mat, tién gui thong thuong, tién gl
thanh todn, tién gii dinh ky trong vong 3 thang.
Ngoai ra, hai khéi niém “dau ky” va “cudi ky” dugc
hiéu nhu sau: néu bang quyét toan trong mdt ndm
tir ngay 1 thang 4 dén ngay 31 thang 3 (ctia n&m ké&
tiép), ngay 1 thang 4 sé la ddu ky va ngay 31 thang 3
s& 1a cudi ky.
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Cac doanh nghiép cin theo doi su bién dong ctia
cac danh myc nay théng qua bang quyét toan hang
thang thay vi chd béo cdo tai chinh cudi ndm. Luc
dau, ¢4 16 cic ban sé cam thay khé, nhung t6i tin dan
dan cac ban sé quen.

© B/S va P/L gidng nhw quan hé céia bé nuiic
va dng dan nudc.

Q Flow (luu lugng) va stock (troe lugng) khac
nhau nhu thé nag?

Trong doanh nghiép, khi c6 nguoi lam viéc, nhat
dinh déng tién ciing sé van ddng theo. D& ting doanh
thu trong mét nam, doanh nghi€p can hoat déng nhu
thé nao, str dung bao nhiéu tién; mi giao dich d6
s€ duoc ghi chép lai, va vao ngay cudi cung cua ky
quyét toan, bang quyét toan sé duroc tao ra cho ca
mot ndm.

Cac khodn muc trong bang cAn di k& toan (B/S)
ting giam mdi ngay trong sudt mt ndm, va con sé
cudi cling trén bang quyét toan chi phan anh s6 dw
tai thoi di€m cudi ky (Stock). Cac muc trong bao céo
két qua hoat dong kinh doanh (P/L) thé hién téng s&
tién tich liy qua timg ngay trong ca mé6t ndm (Flow).
Céac muc trong bao cdo leu chuyén tién té (C/F) phan
anh s6 dwr tién mit tich liy trong mét nim va khoan
chénh léch ting giam.

Nhimg diém méu chat v& s§ quyét todn ding trong kinh doanh <4 27

T6i nghi sé& c6 nhiéu ngwdi cdon mo hé vé viéc B/S
dwgce goi la stock (trix lweng), P/L duoc goi 1a flow
(Iteu luegng).

Do vgy, ¢ déy t6i sé giai thich chiing bing mét vi
du vé b€ nudc va éng dan nuedce.

.................................................................................................................................

................................................................................................................

.................

Biura / -,
/,"
* -/ Lugng nudc ngdy 1

thdng 4 ndm ngodi

, T Bé nuéc
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B T
awe

...............................

.........
----------------------------------------------------

Gia stz chiing ta d& nuéc chay tir ong dan nuéc

vao bé trong vong mét ndm nhw hinh 2. Va tai thoi @ Luong nuéc chay qua 6ng din nude = Flow
dlefn ngay 1 thang 4 ndm ngoai, da c6 sén mét Iueong Lugng nuéc §@duvdo  Lugngnubcrdr  Lugng nudc &ddura
nuoc trong bé. M6t nadm sau, vao ngay 31 thang 3, (Doanh thu) (Chi ph) (e ahuln)
chiing ta thir tim hiéu nhitng diéu sau: 180 — 140 = 40

°. Luong nuée da chay qua dng din nuéc trong :

PL

(goi la stock - triy luong) (568 du dBu k) (Lo nhuan) (S8 dus cust ky)

230 + 40 = 270

vong 1 ndm (goi 1a flow — lieu Ieeong)

Tai dau ra va dau vao cua ong dan nudc ta dit

mot lwgng ké. Luong nudc chdy qua dau vio do ‘@

duoc 1a 180, cdn con s8 do dwoc & diu ra (vOi nwéc BS

cua bé boi) 1a 40. Do ong dan nwdc bi ni#t, nén gitra

chitng da bi rd ri mot leong nwdc 13 140. Duya vao lugng niede chdy qua duedng dng nudc,

ta tinh toan dwgc lhwu lvgng nwéc chdy vao bé, do
vdy ma né giéng véi P/L. Luong nude & dau vao
twong dwong véi “doanh thu”, lwgng nude bj ro'ti
chinh 1a “chi phi”, va Iugng nuedc ¢ ddu ra (lugng
nuwdc thire vao bé) chinh 1a “lgi nhuan”.

Mit khéc, lwgng nwdc luu trit trong bé nude do
lwegng tich trit, do vy né gidng véi B/S. Luong nuéc
ngay 1 thang 4 chinh 1a “s6 du dau ky” va hrgng nurée
vao ngay 31 thang 3 ndm sau la “sd dw cudi ky”.

Mat khéc, vao ngay 1 thang 4 nim ngoai & bé
nuoc da tich trit mét luong nude 1a 230. Cong véi
Ieong nuée duoc chdy vao bé&1a 40, sau mét nim vao
ngay 31 thang 3 tdng lugng nudc trong bé la 270,

O day, ching ta hdy thir so sanh méi quan hé
cta bé nudc va Sng din nudc véi hai loai bang quyét
todn B/S va P/L qua hinh s5 3. |
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T6i sé rat vui néu nhitng hinh anh don gian nay
c6 thé gitip cac ban nim bt duwoc nhitng diéu toi
muodn noi.

Q Néu chting ta thir chup s6 quyét toan bing
mot chi€c mdy dnh dic biét

Tiép theo, t6i xin duwegc ndi vé mot sy khac biét nira
cua ba loai bdo cdo tai chinh: bang can d6i ké toan
(B/S), bao cao két qua hoat dong kinh doanh (P/L), va
bao cdo lrru chuyéhn tién té (C/F) béng mét vi du khdc.

Bay gi0, gia sir ching ta c6 thé chup “toan bo
hoat d0ng clia mét cdng ty” chi bang mét chiéc may
anh dac biét. Sir khdc biét ctia ba loai sd ké toan nay
sé nhu sau day:

o Anh (anh tinh) chup toan b tai san ma céng
ty ¢6 duoc vao ngay cudi ky sé 1a B/S.

o Video (anh ddng) lién tuc ghi lai cic giao
dich ctia cong ty trong sudt mdt nim bing
mdt 6ng kinh thong thueong sé 14 P/L.

o Video (dnh d6ng) lién tuc ghi lai giao dich
cua cong ty trong sudt mt nim bang mot
ong kinh dac biét chi ghi lai tién mat sé
la C/F.

Tuy day chi la mét lién tuong, nhung néu mét

chiéc mdy anh nhu vdy dwoc phat minh ra, c6 1é
chiing ta sé khong can dén ké'toan kép nixa.

Nhimg diém mdu chét v s6 quyét todn diing trong kinh doanh <4 31

® Camg hidu vé “cu cdu lgi nhudn” wong kink
doanh i bdo céo két qud hoat déng kink
doanh (P/L)

Q DPau tién, hay cung di€ém qua vé
“co cdu lgi nhuan”

Khi doanh thu ban hang ting lén, ciing 1a khi lgi
nhudn ting Ién. Néu tién mit ¢ thé'lién tuc ting sé
khéng c6 mét cong ty nao bi phd san. Hay néi cach
khéc, kha ning dé€ mét doanh nghiép c6 thé tiép tuc
hoat dong va phét trién hay khéng, phyu thudc vao
vigc hai cong thirc sau day ¢é dugc hinh thanh déng
thoi hay khéng: |

1: Doanh thu - Gi& von hang ban - Chi phi = Lgi nhuén

2: Thu nhép tién mat - Chi tiéu tién mat = 56 du tién mat

Trong hai cong thitc nay, toi sé giai thich vé cdng
thiezc 2 & chwong hai cua cuén sach nay. Vi vay, & day
toi s& ndi vé cong thirc 1 trudc. _

Chung ta sé coi cong thitc 1 “Doanh thu ~ Gid
von hang béan - Chi phi = Loi nhuan” 1a phép tinh
toan tai mdt b¢ phan ctia cong ty khi ban cac loai "
hang héa gidng nhau va chiing ciing dwgc ban ra
trong mot thoi gian nhat dinh. Day chinh 13 “co cau
16 14i” co ban ciia bd phén d6. Hay néi cach khéc né
la “co cau lgi nhuan”.
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Doanh thu & day 1a khoan tién ma doanh nghiép

thu vé& sau khi ban ra hang héa. Gi4 vén hang ban
1a toan b chi phi dé€ tao ra san pham. Va chi phila

cc loai chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh
nghiép bao gom nhirng khoan nhw chi phi hau khao,
phi nha xuéng, nhan céng, phi van chuyén, cac loai
Ié phi ban hang, chi phi quang c4o truyén thong, v.v.

Néu phép tinh doanh thu trir di gia von hang

ban va chi phi cho ta mét két qua duwong, dé chinh
la 19i nhuén. Ngwoc lai, néu 1a s6 am sé 13 13, Néu co
c4u 16 1ai nay bj 4m (tzc khéng thé sinh 15i tr cich

kinh doanh nhu hién tai) thi cho dit ban ¢6 géng thé

nao ciing vo ich. Khi dé ban nén xem xét dén viéc tir
b6 san pham d6 (thdm chi 1a méang kinh doanh do)
cang sém cang tot,

Q Lam thé nao dé rit ra dugc co cdu lgi nhuan
theo timg loai san phdm?

Néu nhu ching ta chi ban mét loai mat hang,
di€u d6 s& trd nén rat don gian. Tuy nhién thong
thuong, nguoi ta sé tdng hop s6 lidu ctia tat ca cac
mdt hang rdi phan anh ching trén bang quyét toan
P/L, do vay viéc rut ra titng co cau lgi nhuan cho méi
loai san pham 14 mét viéc kha vat va.

Vi du nhu, mét nha san xuit no ché tao va ban
ra ba loai mit hang. Méi loai mit hang c6 nha Xuong
va dai ly ban hang riéng, va tat ca cac hoat déng nay
duoc quan ly thong nhat tai tru s¢ chinh ctia cong ty.

Nhang diém mdu chét v& s6 quyét todn ding trong kinh doanh ¢¢ 33

Cac myc trong bdo cdo két qua hoat ddng kinh
doanh (P/L) ctia c6ng ty nay dugc cau thanh nhw sau:

1. Doanh thu: la téng doanh thu ctia 3 loai miit
hang thu dugc tie 3 dai Iy ban hang

2. Gid von hang ban: 1a tdng gia thanh san xust
cta 3 logi san phdm tai 3 nha xwdong (phi
nguyén vat liéu, phi nhan cbng, phi san xuat)

3. Chi phi ban hang va chi phi quan ly doanh
nghiép: 1a tong chi phi quan ly va ban hang
cua ca 3 nha xwong, 3 dai Iy ban hang va tat
ca cac phong ban & tru sé chinh.

Néu chi nhin vao bang P/L ndy, chiing ta s& khong
th€ biét durgc trong s6'3 san pham kia, sén phim nao
da dem lai 1gi nhuin cho doanh nghiép.

Bdi véy, ching ta can phai 1dp bing P/L cho
tieng loai sdn phim. P& 1am didu dé, ta phai phin
biét 15 cdc myc trong chi phi ban hang va quan ly
doanh nghiép cho tirng loai san pham.

Chi phi ciia 3 co s¢ kinh doanh (bao gém 3 nha
xuong va 3 dai ly ban hang) sé duoc phan chia the_s,‘_.
ting loai san pham, nén né twong timg véi “chi phi
triee tiép”. Mit khic, ching ta khéng thé phan chia
chi phi ca try s¢ chinh mét cach rd rang cho ting
loai san pham, vi thé né dugc cho la “chi phi gidn
ti€p (chi phi chung)”. Thé nén chiing ta cin phai
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phan chia “chi phi gi4n tiép” cho timg loai sén pham L

khdc nhau bang mét s§ phuong phép.

Phuong phép phan chia dwa vao ty 18 doanh thu
la mét phuong phép thudng duwoc str dung khi can
Phén chia loai “chi phi gian ti€p” nay.

Gia str doanh thu cua mat hang A la 300 triéu
Yén, mat hang B 13 100 triéu Yén, mat hang C 14 200
triéu Yén, chi phi b4n hang va quan ly doanh nghiép
cua tru s& chinh 13 50 triéu Yén. Dwa vao ty 1é doanh
thu*ctia ttsng mét hang A, B, va C, chung ta sé phan
chia chi phi gian tiép bang ty 1& doanh thu nhr sau:
chi phi ban hang va quan ly doanh nghiép ctia mit
hang A, B, va C 1an Iuot 13 25 triéu Yén, 8 triéu Yén,
va 17 triéu Yén.

Nghe thi c6 vé phite tap, nhung chi can céc ban
hiéu dugc chi phi tryc tiép va chi phi gian tiép la durgc.

O Néu ban tinh todn dugc co cdu doanh thu,
ban sé hi€u ngay dugc co cdu lgi nhuan.

Dé ly gii co cau doanh thu ctia mot doanh nghiép,
sau khi tinh dugc con s thuc t& ctia ca mot nam
(hodc mot thang), hay coi doanh thu la 100% va tinh
toan ty 1¢ cla céc yéu t§ cdu thanh déi véi doanh

thu cia céng ty ban. Bing cich nay, cic ban c6 thé .

nim dugc co cau doanh thu cta méi loai mat h?mg,
hay co cdu doanh thu & mbi co sé kinh doanh. Day 12

Nhong diém mu chét v& s6 quyét todn ding trang kinh doanh <4 35

“vach xuét ph4t” d& ban nghi v& viéc nén bin hang
nhur thé ndo trong twong lai, va bing phuong phap
nao dé€ c6 thé€ tao ra lgi nhuin. Tdi s& dura ra hai vi du
& hinh 4 dudi day.

O vi dy 1, miit hang C tuy ¢6 it doanh thy nhat
nhung co cdu loi nhudn clia né lai vugt trdi nhat.
Néu coi doanh thu 12 100, ty 18 li nhuan thuan cia
hoat d6ng kinh doanh chinh trén tong doanh thu ctia
doanh nghiép & m3t hang A sé 13 6%, mdt hang B 13
13%, va mét hang C 14 20%. Nhuw v@y, mit hang C I3
mét hang sinh 16i hiéu qua nhat. Khi 46, nguoi ta sé
giam nguon lizc dé san xuét va ban mét hang A véi ty
1€ 1gi nhugn thap, va dén ngudn lyc vao mit hang C.

O vi dy 2, cira hang Y ¢6 doanh thu thip hon
cra hang X, nhung néng suat bén hang ctia cira hang
Y lai cao hon, nén co ciu lgi nhuin vieot trdi so voi
ctta hang X. Co ciu doanh thu ciia ca hai ctra hang
khé gidng nhau, nhing néu nhin vao chi phi trgc
ti€p trong chi phi ban hang va quan ly doanh nghiép,
chiing ta c6 thé thay cira hang Y quan ly chi phi t6t
hon. Sy khéc biét d6 tao ra mot co ciu phat sinh lgi
nhuédn. Sau nay, néu nhw cé khai treong moét cira
hang méi, ngudi ta sé thiét lap du toan 14y co cau ig;
nhudn ca ctra hang Y lam myc tiéu,
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@ Truéng hop doanh nghiép ¢é 3 co s kinh doanh: cifa hang X, clra hang

................................................................................................................................

Bang 4: Xem xét co cu loi nhuan ctia doanh nghiép. Y, va try 56 chinh
®Trudng hop doanh nghiép ¢6 3 loai mat hang khac nhau OO )
P/L Toan Trysd | Tyle Cilta Tl Cilta
(don vi: van yén) cong | chinh | (%0) hang X
P/ Toan [g! Mat [ Tyle | Mat | ;g’ Mit , Tiel ty
cong | (86) | hang [ ) [ hangB [ (%) [hangC | (%) Doanhthu | 22.000 0 - | 12.000
t g A : g
Y[l 2200 Sibe GIBVOR 1 43 000 o | - | 7100
8.2 T l hang ban
Lo il 2 i% s .
Doanh thu 15.000 “!'I'M 8.000 | 1’9.(&1" 4.500 H 0| 2.500 [ m Loi nhuan gép
L vy s — vébanhang | I S g
Gia vén 8 | 2l o va cung cap
8600 | 57 | 5.100 | 64 | 2. 4
hang ban o I & 2400 e dich vu
Lo et & L g Chi
Loi nhuan gop e ilel il Ly i . ’ ] Chi phi phi
vébanhangva | 6.400 43 | 2900 | 26 | 2100 | 47 | 1.400 |\ 56 ban | .. | 6100 3000 | - | 1850
cung cap dich vu | FVGAN (s chd 5 hang tiép
- —rily e _?\TF i - ‘Trf_ : \I’é
) Chi b I , | Chi
Chiphi | oh wig el i el qubnly |
f' P o L= ¥, JE iK I— gl
ban tryc 1.800 12 800 10 , 600 ‘13: 400 1;5 4 doaf‘h gplan 0 . : 13.000 i 1636
hang tiép 55 i & AR ¥ - nghigp e y
va — S— —— = iép
quan ly C:J | o 192+ 212 i "}71‘\";' Lgi nhugn
doanh | P™ | 3000 [ 20 [ 1600 | 20 | 900 | 20 | s00 | 20 tir hoat
s A L ! - (s ! ol 'It Al < =
nghiép gfn @ uﬁ 1 ?9' y , '321* dong kinh 2.900 0 1414
= fpe ot | e i i_”*’*_.-‘[% doanh chinh
Lai nhuan tir ey ™Y A T | | T
hoatdong kinh | 1.600 | 11 [ 500 6 | 600 l‘qi 500 | 20 Chu y: Chi phi tryc tiép ctia tru s& chinh da dugc phén chia cho ting cifa hang
doantchioh réyi sl d Ll-" el {150 XvaY dua vao ty Ié doanh thu.
Ch y: Chi phi truc tiép da duogc tinh toan cho ting mat hang; va chi phi gian
o - - % a T %
tiép da dugc phan chia dua vao ty |1é doanh thu. J\—: } e

Néu ban tinh dugc co cdu doanh thu,
“co cau loi nhuan” sé hién ra ré rang!
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© Cach kiém tra “nam loai loi nhudn” trong
bao cdo két qua hoat déng kinh doanh (P/L)

O Y nghia cua tirng loai lgi nhuan?

Trong béo cdo két qua hoat dong kinh doanh (P/L),
thuong 6 nam loai loi nhuan duoc ghi theo thi tw
tie trén xudng dudi nhu sau: loi nhudn gép vé bin
hang va cung cap dich vy (chua tri chi phi ban hang
va quan 1y doanh nghiép), loi nhuan thudn tir hoat
dong kinh doanh chinh (da trtr chi phi ban hang
va quan ly doanh nghiép), loi nhudn thuan tir hoat
dong san xuat kinh doanh, 1gi nhuan truge thué, loi
nhuan rong (lpi nhuan sau thué). Moi mét loai 1oi
nhudn trén déu cé y nghia riéng. Néu nim duoc su
khéc biét giita chiing, ban sé nhanh chéng hiéu dwoc
P/L cling nhw biét cich dwa ra giai phdp dé tang cic
loai lgi nhuén.

Vay trudc hét, ching ta hdy cting tim hiéu vé
ting loai loi nhuan mét.

@ Lgi nhuan gép vé ban hang va cung cap dich vu
(téng lgi nhuén ban hang)

Loi nhuan thu duoc khi trir doanh thy cho gia

vén hang ban duoc goi chung la “loi nhuan Ig(jp :

vé bdn hang va cung cap dich vu” (hay “tong loi
nhudn ban hang”). Néu san pham ma cong ty ban
ra la san phdm ma ty céng ty d6 san xuat, gid von
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hang ban la chi phi san xuat, con néu 1a san pham
cong ty dé nhap vé dé ban lai, gid von hang ban la
gia nhap hang.

..........................................................................................
.....................................

Kinhdoanh(P/)
(don vi: nghin yén)
Danh muc S6 tién Ty lé
Doanh thu 560.000 100,0%
Gid v6n hang ban 2. ___40,0%

Chi phi ban hang va quan ly 280.000 50,0%
doanh nghiép sl Ll .
Li .?mtirc hoat dong khac 1.200 0,2%
Chi phi tir cac hoat dong khac 4.300 _ il

Cac khoan thu nhap dac biet 800 0,1%
Céc khoan chi phi dac bigt 1200 0,2%

Tué’ thu héjp doa nghiép i 21.000

v il a2 @
J1 S0
| FIESTRRY -,
A7 = A

Sty Sl o

Vi dy, mét cong ty nhdp mot san phadm vé véi
gid 1a 100 Yén, va ban ra véi gia 1a 130 Yén. Khi do,
gia von hang ban sé la 100 Yén va loi nhuan gop vé
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ban hang va cung cdp dich vu la 30 Yén. Viécloailgi

nhuén nay ting 1én bao nhiéu s& c6 anh huong Iém |
téi “co cau loi nhudn” cta céng ty d6. Néu tong loi

nhuén ban hang giam, né sé gay anh hudng 16n dén
toan b cac muc 1¢i nhuan tr s& (2) dén s& (5). Vi
vdy t6i khuyén céc ban hay thuong xuyén kiém tra
can than. Néu tong lgi nhuan ban hang &m thi doanh
nghiép sé bj 15, va ho nén quyét dinh dimg viéc ban
san pham 46 lai.

@ Loi nhugn thuén tir hoat déng kinh doanh chinh

b€ ¢6 duwogc doanh thu, ching ta s phai ton rat
nhiéu céc loai chi phi nhu: phi nhén c6ng, phi thué
nha xwoéng, chi phi dién nwéc, chi phi truyén théng
quang cdo, v.v. Tir tdng loi nhuin b4n hang, ta trir di
chi phi bén hang va quan ly doanh nghiép, ta sé c6
duoc lgi nhuin ma doanh nghi€p d6 kiém dwoc tir
hoat dong kinh doanh chinh,

® Lgi nhudn tif hoat ddng san xuat kinh doanh

Loi nhudn tir hoat dong san xuat kinh doanh 14 loi
nhuan sau khi ta 18y “loi nhuan thuin tr hoat dong
kinh doanh chinh” cdng vdi “doanh thu ngoai hoat

ddng kinh doanh chinh” (c8 tirc hay I3 tién gri ngan

hang), va trir di c4c chi Phi ngoai hoat déng kinh
doanh chinh (lai suat tra tién vay). Vi cong ty ban
s€ nhan dugc mét khoan tién 13i néu nhw b tién gri
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trong ngén hang, cling nhie sé nhin dwgc 6 tic khi
nam gif c8 phén ctia céc cdng ty khéc; chiing s& duoc
cOng thém vao lgi nhuin thuan te hoat dfng kinh
doanh. Nguwgc lai, néu cong ty clia ban vay tién ciia
ngén hang, cdng ty s& can phai tra 13i suat. Khi d6 ta
can trir khoan d6 di.

Nhw véy, loi nhudn thuin tr hoat dong kinh
doanh duogc tinh bing céch 14y 1¢i nhuin thuin t
hoat ddng kinh doanh chinh gia giam cic khoan
doanh thu va chi phi tiz hoat dfng tai chinh, va duoc
xem nhwr lgi nhuédn ma doanh nghi€p thu dupc tir
toan bd hoat dong kinh doanh thuedmg ngay ctia minh.
Loi nhuan thuln ti hoat ddng kinh doanh dwgc st
dung nhw 1 chi s6 quan trong d€ phan doan tinh
hinh kinh doanh t6t hay x4u.

® Loi nhugn truéc thud

Day la loai loi nhuan dugc tinh bing cach 14y di loi
nhuén thuin t hoat ddng kinh doanh cdng véi cic
khoan thu nhép djc biét phat sinh khong thugng
xuyén, trlr di cic khoan t8n that dic biét. Khi 161
nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh bj 4m, nguwdi
ta thudmg s& ban di cac tai san nhan rdi nhw nha dat
dé€ thu 16i. Day 1a khoan tién 1di phat sinh khi ban tai
san c§ dinh, dwgc tinh bing cach 18y khoan tién thu
v€ khi ban di cac tai san 8 dinh trir di khoan tién
da mua vo tai san d6 (dwoc ghi trén sd quyét toan).




42 b TU DUY KE TOAN PHAI CO TRONG KINH DOANH

NOo chinh 13 khoan thu nhap dic biét. Ngoai ra, khi |
|

tai co cdu t6 chikc, nhitng chi phi d€ diéu chinh hoat |

dong ctia doanh nghiép sé duoc ghi lai dudi dang chi -

phi déc biét.

® Loi nhuén rong
(loi nhuén sau thué cha ky quyét tosn)

Day la loai lgi nhuin sau khi d3 1dy lgi nhuan trudc
thué’ trir céc loai tién thué nhw 13 thud thu nhép

doanh nghiép. Pay ciing dwoc goi la lgi nhuin

cudi ciing ctia doanh nghiép vi né la loi nhuan con f

lai sau khi d trir toan b céc loai chi phi va thué'ra |
khoi doanh thu. Néu nhw 1gi nhuin sau thué’ nay .
la s& duong, doanh nghiép c6 thé chi tra c8 tize cho

cac ¢6 dong.

V& co ban, viéc tat ca cic loai loi nhuin & trén c6

gia tri duong la rat quan trong. Tuy nhién, khi mét

doanh nghi¢p vay rat nhiéu tién va cin phai tra tién
1di phat sinh, cac ban can chi ¥ t6i “loi nhuan thuin
tir hoat dgng kinh doanh”. Néu mét doanh nghiép

khong roi vao tinh trang trén thi hay chu trong vao |

~ “loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh chinh”.

Q Lam thé nao dé€ ting ba loai ty Ie lgi nhuan

Loi nhuén thu dwoc la rdt quan trong, tuy nhién co
cdu doanh thu khi coi doanh thu 13 100% ciing la mot
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chi s6 rat quan trong. Ngoai ra, khi so sanh bdo c4o
két qua hoat déng kinh doanh (P/L) trong nhiéu ndm
(hodc trong nhiéu thang), “ty 1€ bién d6i” trong co
cdu doanh thu ciing rit quan trong.

“Co cdu doanh thu” ¢d y nghia giéng nhw co ciu
loi nhuén ma t6i da gidi thiéu ¢ trén. Néu hiéu dwoc
co cau doanh thu, cic ban sé hiéu dwoc ty 1€ ctia cac
loai loi nhuan ddi véi tong doanh thu (bing cach 14y
1an luegt cic loai 1gi nhuan chia cho doé.nh thu). Trong
do, ba loai ty 1€ lgi nhuan sau day la quan trong hon
ca: ty 1¢ gop vé ban hang va cung cip dich vu (ty
1€ tong loi nhuén ban hang), ty 1¢ lgi nhuin thuin
tlr hoat ddng kinh doanh chinh, va ty 1¢ lgi nhuin
thuén tir hoat dong kinh doanh. Nhiéu céng ty dua
ra myc tiéu cu thé (%) cho méi loai ty 1é lgi nhujn
trén. Vi dy nhwr “Sang nim tdi, cong ty phai dat ty 1é
19i nhuén thuin tir hoat d6ng san xuét kinh doanh &
mitc 6,5%".

Q Vay ta can lam gi d€ tang ba loai ty lé
lgi nhuan nay? "

Dédu tién, d€ ting ty 1¢ tong loi nhuén bén hang,
vi€c cac ban can lam la giam gia nhdp hang, cit
giam chi phi nguyén vat liéu d& giam gia von hang
ban. Ngoai ra, cdc ban ciing nén nd luc d&€ bén
dirgc that nhi€u cdc midt hang c6 ty 1é lgi nhuin
g0p vé ban hang va cung cap dich vy (ty 1é tong lgi
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nhuén ban hang) cao bé’mg viéc wu tién ban nhitng
san pham c6 ty 1¢ 1¢i nhuén cao, hay thong qua cic
chieong trinh khuyén mai (két hop c4c san pham c6
ty 1€ loi nhuan khac nhau) @€ ban dugc nhiéu san |

pham c6 ty 1€ 1gi nhuan cao.
Tiép theo, cho du ty 1¢ tong loi nhuén ban hang

€6 cao, nhung néu chi phi ban hang va quan Iy doanh

ngl'uep 16n thi ty 1€ loi nhuan thuan tir hoat dong

kinh doanh chinh cing sé khong cao. Vi vy, hay c6
gang c6 cach thizc ban hang va di ngii nhén vién véi |
chi phi thdp nhat c6 thé. Néu nhw loi nhuan thuan '
tir hoat dong kinh doanh khéng phai 1 s& duong, 16

rang la manh kinh doanh d6 d3 that bai.

Hon nira, cho du ty 1€ 1gi nhuén thuin tir hoat
dong kinh doanh chinh ¢4 cao, nhung néu ban chat
doanh nghiép lai phy thudc vao cic khoan tién vay
tle ngén hang, 14i suét can chi tra s& téng 1én, do vay
ma ty 1€ loi nhuén thudn tir hoat d6ng kinh doanh
cang khong cao dugc. Cho dén khi doanh nghiép
phat trién, viéc phai vay ng 1a diéu khéng thé tranh

khoi. Tuy nhién, doanh nghiép can c& géng thoat

khéi tinlf trang vay ng nay cang sém cang tot.
Tiép theo, v& “ty 18 biéh d6i”
gidi thiéu & trén hing théng. Viéc cac ban nim bt

duoc tai sao no lai bién ddi va bién d6i nhu thé nao
la rdt quan trong.

, day 12 thit d& xem
xét sy bién d6i cuia cac loai ty 18 lgi nhuan ma toi da-
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Hay 1dy mét vi du nhu thé ndy, ty 18 tdng lgi
nhuén ban hang vao cubi thang 3 1a 50,2%, nhung
vao cudi thang 4 lai thay ddi con 1a 49,9%, giam 0,3
diém. Day 1a mot sy chénh léch 16n. Khi @6, cic ban
can phai tim hi€u ky nguyén ngan tai sao lai bi giam
0,3 diém.

Vi dy, néu nhu cic ban ¢ thé phan tich 13 “so
v6i thang 3, nhitng san pham c6 ty 1€ téng loi nhuin
ban hang thap béan ra dugc nhi€u hon, va nhitng sin
phim c6 ty 1€ téng 1¢i nhuén ban hang cao ban duoc
it hon, dan dén ty I¢ tdng loi nhuan bén hang gidm
0,3%”, khi &y chiing ta sé hiéu duoc can phai c6 déi
sach nhw thé nao 1a tét.

Nhe viy, khi nhin vio bio cdo két qua hoat
ddng kinh doanh (P/L), diéu quan trong la cic ban
s€ khong chi quan tim dén cic con s6 1¢i nhuin, ma
cdc ban ciing can phai kiém tra co ciu doanh thu,
cdc loai ty 18 loi nhuan, va ty 1¢ bién d6i.

® TFuy ciing ﬁﬂ gia bin nhung néu &y 1é ting
igi nhudn ban hang khic nhau, igi nhugn
ciing & khac nhau.

Q Mic du c6 cung gid ban, nhung ‘lgi nhuin
g0p ve ban hang va cung cdp dich vy (téng
loi nhug@n ban hang) lai chénh nhau 2 Rin?

Khi doanh nghi¢p mua vao hai loai san ph&m khac

nhau véi ciing m$t mikc gid, va ban ching véi cung
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mot mtic gia, ty 1é tdng loi nhuén ban hang sé giong
nhau. Néu khéng c6 van dé gi lién quan téi noi ban
hang, ching ta s& khong can thiét phai thay d6i cch
ban hang d6i v6i mdi loai san pham.

Tuy nhién, cting 6 truong hop méc dit méi loai
san pham ¢6 mua vao 1a khac nhau, nhung gig ban

ra lai ging nhau. Khi dé, hién nhién ty 1¢ tong loi
nhuan ban hang sé khac nhau, nhung ¢ truong hop
nay chiing ta sé phai thay d6i cich ban hang. Boi Vi
vOi cing mot s6 luong san phdm ban ra, san pham

co ty 1€ tong loi nhuan bén hang cao hon sé mang to}

loi nhuan cao hon.

Vi du by gio, ¢ trudc nha ga, hai ctra hang X va
Y cung ban hai san phdm A va B. Chting duoc mud
vao voi gia khac nhau, nhung lai duoc ban ra véi gid
giong nhau.

Ca hai ctra hang X va Y déu ban duoc tong cong
12120 san phdm A va B. Nhung tong loi nhuan ban
hang ¢ ctra hang X 1a 46.000 Yén, con & ctra hang Y
lai hon gap d6i 1a 95.600 Yén. Tai sao lai nhu viy?
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................................................................................................................................

Bang 6: Cling ban 2 san phdm vdi cling gid mua
vao nhung lgi nhuan lai khac nhau?

................................................................................................................................

O Loi nhuén gdp vé ban hang va cung cip dich vu clia ctia hang X

(don vi: Yén)

Muc SanphdmA |  San phim B Téng
Gia ban ra/ 1 san pham 2.000 2.000 |
6 lugng hang ban 120
Téng doanh thu 200.000 40.000 240.000
S mus vao/ 1720 1.100 2.820
1 san pham
Téng mua vao 172.000 22.000 194.000
Téng loi nhuan 0660
ban hang
Ty lé téng lgi nhuan
ban hang

@ Loinhuén gop vé ban hang va cung cép dich vu clia clia hang Y

Ty Ié tong loi nhuan
bdn hang

(don vi: Yén)

Muc San phidm A Sdn phim B Téng
Gia ban/ 1 san pham 2.000 2.000
56 lugng hang ban 120
Téng doanh thu 40,000 * 200000 | 240,000
G2 mupvagy 1720 1.100 2820
1 san pham
Téng mua vao 34.400 110000 | 144.408
Téng Igi nhuan !
bén hang

B Bén nhiéu san pham ¢6 ty 12 loi nhuén cao
sé& mang lai lgi nhuan cao hon.
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Nguyén nhan chinh 14 do s kh4c nhau giira t)?
1€ loi nhuan gp vé ban hang va cung cap dich vy (tf
1€ tong loi nhuan bén hang) ctia san phidm A véi Sé?" i
pham B,

Cira hang X da bén ra 100 san pham A véi tj |

loi nhuén 1a 14%, 20 sén pham B véi ty 1é 1oi nhuan fa |
45%. Ctra hang Y lai bén 20 san pham A véi ty 18 16
nhuan la 14% va 100 san phdm B véi ty 18 lgi nhual‘

la 45%. 3[

Trong khi cira hang X chon cach trung bay giéng
nhau cho ca 2 san phdm A va B, thi ctra hang Y18
chon nhédn manh vao thiét ké bao bi dep mét va git |
thanh hop ly ctia san phim B, déng thoi dé tam dén |
viéc gidi thiu chi tiét san pham cho khach hang. 9‘5
chinh la di€u din dén két qua r6 rang nhw trén. |

Diéu co bén ciia viéc ban hang Ia chiing ta ca? l
phai nim dugc ty 1é tong lgi nhuan ban hang cii?
méi loai sin phim, va timg loai sin phim dé s¢
sinh ra bao nhiéu lgi nhuin dé€ dya vao dé ta xay
deng dyoc cich thirc ban hing va tiép cin khacl
hang phu hgp.

Diéu nay ciing tuong ty nhu trong mot nh?
hang. Cho du trong nha hang c¢é bao nhiéu mor
doéng gia trong thuc don di ching nita, chic chégf.'
chi phl’ cta timg loai thye pham van khéc nhau. KV
d6, chic chin chiing ta nén tinh toan thét cong ph"
sao cho khach hang goi that nhi€u nhitng mén c6 v
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1¢ gid von thap — tizc 12 c6 ty 18 1oi nhuan cao. Cich
trinh bay thyc don, bang quing cdo & ctra ra vao,
cach chdm séc khéch hang, ngéon tir va hinh anh ctia
website nha hang, v.v. déu phai that céng phu.

O Su khdc bi¢t gixxa ty 1¢ lgi nhuan gop ve
ban hang va cung cdp dich vu (ty le téng lgi
nhudn ban hang) cta cia hang ban Ié va
cia hang ban buon.

Hay cling dwra ra mét vi dy cho van dé nay.

Gia str mét cong ty san xudt quan do cho phuy nix
vdi hai kénh ban hang: ban Ié tryc tiép tai céc ctra
hang bén 1€ ctia cong ty, va ban budn cho cic trung
tam thirong mai.

Gid ban san pham cho ngwoi tiéu dung (end
users) trong ca hai truedng hop déu hoan toan gidng
nhau. Nhung co ¢au lgi nhuin & mdi kénh ban hang
lai khdc nhau. D€ cho dé hiéu, hay twdng tirong hai
kénh ban hang nay la hai by phén kinh doanh ban {é
va ban buén trong céng ty nhue trong béng 7.
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Bang 7: Su khac biét trong co cau loi nhudn giita bo phan
ban 1é va bé phan ban buén.

@ Co cdu lgi nhuan trong bd phan bén 18

(Don vi: Nghin Yén)

@ Co cdu lgi nhuan trong bé phan ban buén

(Bon vi: Nghin Yén)

- Toan bo san pham Mot san pham
Sé tién Tylé Sé tién Tyle
Doanh thu 100.000 100% | 70 100%
Gid vén hang ban 57.000 57% [ 40|  57%
T6ng loi nhuan ban hang | 43.000 a3% | 30| 439
;h: phiban hing va quan 30.000 30% 21 30%
ly doanh nghiép A
I nhus %
_Lt_:n nhuan thuin 13.000 13% 9 E/
Khi nhin vao co cdu Igi nhugn, ty 1 téng loi nhuan
ban hang vé ciing quan trong.

Doanh thu ban hang trong mot théng cua b?
phanban e 1a 50 triéu Yén, va ctia bd phan ban bud”
1a 100 triéu Yeén.

oL Toan bé san pham Mot san pham
. S6 tién Ty le 56 tién Ty le

Doanh thu 50.000 100% | 100|  100%
o - 1 Cvn ey -

Gid von hang ban 20.000 40% | 40 40%

Tong lgi nhuan bén hang 30.000 60% 60| 6@

C‘ha phiban hapg vaquan 25.000 50% 50 50%

ly doanh nghiép ]

Lgi nhuan thudn 5.000 10% 10 10%
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Bo phén ban 1é ¢ ty 1é tong loi nhuan bén hang
cao la 60%, nhung chi phi cho nhan vién, tra tién thué
nha, tién ndi that ciing cao, dan dén ty 1€ chi phi ban
hang va quan 1y doanh nghiép ciing rat cao 1a 50%.
Vay nén ty 1¢ loi nhuan thuan tir hoat dong kinh
doanh chinh chi con 1a 10%.

Mgt khéc, by phan ban budn cung cap hang cho
cac trung tam thwong mai bing gid ban budn (bang
70% cta gié 1é), ty 1é chi phi ban hang va quan ly
doanh nghiép 1a khoang 30% do khoan chi phi nay
chi ¢ tru sé chinh, va vi vay ty 1€ logi nhuan thuan ti
hoat dong kinh doanh chinh da dat 13%.

Vay khi nhin vao toan thé doanh thu, loi nhuan
thuan ctia hoat déng kinh doanh chinh, va ty 18 loi
nhuén cua b phén ban buén trén quy mé Ién vuot
tr6i hon han so véi b phén ban 1é.

Tuy nhién 1an nay, chiing ta hay ciing thit xem
xet treong hop cia mot loai san phdm trong cong ty
san xudt quan 4o phy ni nay (cot bén phai ctia bang -
7). Cach nhin nhan sé thay d6i.

BS phan ban 1é ¢6 doanh thu 1a 100 nghin Yén,
gia von hang ban 13 40 nghin Yén, nén tong lgi nhuan
gOp v€ ban hang va cung cap dich vu 1a 60 nghin Yén
(ty 1é téng lgi nhudn ban hang 14 60%). Chi phi ban
hang va quan ly doanh nghiép la 50 nghin yén nén
loi nhuan thuan 1a 10 nghin Yén.
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Mat khac, bd phén ban buén ban tdng hang héael
co gia tri la 40 nghin Yén véi gid 70 nghin Yén Ch"'
bén trung tdm thuong mai, do vay loi nhuin gop Vén
ban hang va cung cip dich vu 1a 30 nghin Yén -
bang mot nita so v&i by phan ban 18, va ty 1é tong 1%
nhudn ban hang 1a 43%. Ngoai ra, chi phi ban hanf,
va quan ly doanh nghiép 1a 21 nghin Yén, vay ﬂéﬂ
loi nhuéan thuan 13 9 nghin Yén, it hon so védi 1 nghiﬂ'

Yén ciia b phan bén lé. f;

Nhu vay, khi nhin vao co cau loi nhuén, khoﬂg

chi khoan tién hién trén d6, ma ty 1é tong loi rlhll‘f‘l1
i

i

bédn hang ciing quan trong. |

Nhu thé, chung ta c6 thé€hiéu rang c6 nhiéu trtrdng
hop cho di1 ¢6 bén cling mét loai hang héa nhung 1‘*’1
nhuan va ty 1€ lpi nhuén lai khic nhau, va tat nhién Cd
cdu lgi nhuén cta ching ciing hoan toan khéc. []f

Ban c6 c8 ging timg ngay d€ nang cao ty 1¢ ld‘,,
nhuén cho san phdm ctia cdng ty minh khéng? l}i

Ty 1¢ tong l¢i nhudn ban hang cta cong ty ch? |f
du chi c6 gidm 1 diém so véi nim tredc, nhirng V“ﬁ
gdy ra anh hwéng 16n téi 4 loai lgi nhuin khac. Nh l
vay ty 1¢é tong loi nhudn ban hang la mét ty 1€
cung quan trong, nén cac ban can phai nd luc trO
viéc 1am thé nao dé€ nang cao ty 1€ &y du chi l1a
chit mot.

C¢ rat nhiéu phuong phdp nhu: xem xét lai 5‘
ban san pham, chinh stra két cdu cua san phafp

f:J
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xem xét lai cdu thanh gid san pham, thuong lhegng
vigc gidm gia nhap véi nha cung cip, thay d6i ngudn
hang, chuyén ddi sangmé hinh kinh doanh SPA
(Special Store Retailer of Private Label Apparel — m6
hinh két hop bén 1é va san xudt trong nganh may
mic)... Cac ban hay trao d6i véi nhan vién trong
toan b cdc by phan, cung nhau suy nghi mét cach
nghiém tic, va cung thye hién.

@ Phuong phdp nim bat bang cin dl ké todn
(B/8)

QO Bang can d6i k€ todn (B/S) phdn dnh “tinh
hinh tai chinh ciia mét cong ty” :

“T6i hiéu rat rd dugc tAm quan trong ctia bdo cdo két
qua hoat ddng kinh doanh (P/L) trong viéc phén dnh
16 14i ctia mdt céng ty. Thé nhung, ddi vi bang cén
d6i k& toan (B/S), cho di1 né ciing dugc cho 1a quan
trong, nhung t6i van chuea hiéu 15 didu gl quan trong
va né quan trong nhuw thé nao.”

Diéu nay chinh la ndi long cia rdt nhiéu nhimg
ngwoi lam kinh doanh.

Trong vong mot ndm, doanh nghiép dat dugc
bao nhiéu doanh thu, bd ra bao nhiéu chi phi, $u.
khi cdng trix tat ca nhitng thit d6, két qua hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép 14 16 hay l4i bao nhiéu
sé dugc thé hién rd trén bao cdo két qua hoat dong
kinh doanh (P/L).

il
J.JEL__'h_._-_H,----- =2 sy
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Trong khi d6, bang can i ké toén (B/S) phan

anh tinh trang ctia “tai san” va “nguén vén chu sd

hiru” va “no phai tra” vao thei diém cusi ky. N6i mot

céch ngin gon, bing cin d6i k& tosn (B/S) thé h
tinh trang tai chinh cia cong ty.

ién
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......................................................................................................

Bang 8: Cac danh muc (tai khoan) va phén loai cac danh myc trong

........................

bang can d6i ké toan (B/S)

............

Phia bén tréi ctia bang cén d6i ké toan (B/S) (goi I
bén No) ghi “tai san”, phia bén phai (dugc goi la bén'

C0) ghi “nguédn von chi s& hity” v “ng phai tra”.
p

Myc idn Myc nhd Myc lén Myc trung Muyc nhd
THn mit va thén gl Ngngin han Thucng phidu phii trd
(Tl sdn ngdn han)
Phdi thu khach hing Phdl trd ngusd ban
D4u tu chitng khodn
i N phai trd ngén han
Hang héa v
i Céc khodn phaitrd
84n thinh phém Chl phi phal tré
Nguyén vit ity Ng Thug phai ndp nha nuéc
phdl
Cic khodn phil thu tri MNgub mua trd tién trude
Cho vay ngén han Phdi trd ndi bd
Tai s3n ngdn han khic Quiy khen thusing, phvic it
Dy phéng phii thu ngin
ey Ngdaihan Trbl phidu
T sén T3l s4n 8 @jnh (T3 stn dbl han) . Tidn vay dbi hen
Cong trinh xiy dyng Dy phang trg cp
(nha xudng, vin phéng) mét vilke tim
§
Cong trinh xdy dyng khac M“m*"d?“”
Mdy méc, trang thiét bj No dbt han khic
1 Phuong tién van ti : Vén chi séhitu
Dyng ey, cdng oy Véin diu i
© Talb
DSt dal s —— Quf dytrt
Phinmémméytinh | ‘heg voneSPEN | vsn giotat khde
chi
Thl'sdn c6 dinh Lyl nhudn thing du
v Hinh khc o il Lt dytrd
ng du
Biutyching khotn | - Lot nhudn i L3l khac
ddibgn , o
B4 tvio cAcOng ty
#8n két, li#n doanh C6 phiku quy
B tufvh chc thi Céc khodn ddu tw 5
sin khc Mo chen Ty oy T
Cho vay dl hgn
Chi phitrd tréic dai hon
B4u tirdd! hyn khac
Dy phéng phdl thu
a4 han kho dai
Téng this3n ' Téng g phst trd v 1 sén thusn (Tong nguén «o)
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Thuét ngt “Tai san thudn” ma toi viét trong bang @ Ngoai ra, bang can déi ke toan con c6

trén chinh la cach goi khéc ctia “Vén chit s¢ hivu”. N6 hai y nghia.
chinh la gid tri tai san thudn cua cong ty, la “khoan  Ba muc 16n cua bang can ddi ké todn (B/S) phan
chénh léch” gifta tai san va ng phai tra. anh két qua ctia qua trinh ghi chép lai céc giao dich

trong ca mft ndm cua cong ty dudi hinh thic k&
todn kép. Tuy nhién tir mot goc nhin khac, tdi xin
dugc gisi thiéu dén cac ban “hai ¥ nghia ctia bang
can d6i ké'toan (B/S)”.

K& tir luc cong ty ctia cac ban duwoc thanh lap,
néu nhw ¢6 thé lién tuc tao ra loi nhuan, khi ay tai
san sé nhiéu hon cac khoan no phai tra. Tai san thuan
sé la phén tai san con lai sau khi da trir di cic khoan
ng. Nguoc lai, néu céng ty ctia ban lién tuc bj thua 16

trpng kinh doank, ta 52 khéng got d6 1a “ng thufit'} g
m-\a Sé goi I\a ”nq qUé khé néng Chi tré”_ Hoi réc ral ................................................................................................................................
mét chit phai khong? © B/S thé hién “ngudn vén” va“cach sit dung”

Nguén von clia ngudi khac

Tuy nhién, diéu thuc su rac roi lai ndm & ndi dung
' (no phai tra)

ti€p theo. Nhu t6i dd ndi “tai san”, “no phai tra” va.
“tai san thuan” la nhitng muc 16n quan trong va bao

Tai san
Ngudn vén chii s& hitu
(tai san thuan)

gom rat nhiéu nhtimg muc nho va muc trung khéc. 6] :
i béng 8, toi da chi ra cho cic ban thﬁ'y cac danh muc Phia bén phai thé hién nguén géc ctia tién vén (tién von di vay tif ngudi khac,

T s e g g i . vn clia ban than). Phia bén trai thé hién cach sir dung khodn tién vén dé.
trong mot bang can déi ké'toan (B/S) thong thudong.

@ B/S thé hién “tai san 4m” va “tai san duong”

Cac ban khong cén thiét phai thudc ngay nhirng
muc nho nay. Néu quan sit thudng xuyén, toi tin
rdng céc ban sé tir tir ghi nho chang.

Nog phai tra

Tai san
Tai san thudn

Phia bén trai thé hién tai san duang (tai san), phia bén phai thé hién tai san am
(ng phai tré) va khoan chénh léch gita 2 loai d6 (tai san thusn).
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O cich nhin d4u tién, béng cin d6i k& toan (B/5) Sf% |

chi ra doanh nghiép di huy déng nguén tién & daﬂn

va da st dung né6 nhw thé nao (cich st dung tién)- '

Phia bén phai ctia bang can d6i ké toén (B/S) th" |

hién “ngudn géc ctia tién von”. “N gudnvon ciia ng."-'f’1
khac” ¢6 y nghia 1a nguén vén ma doanh nghiép d'
vay clia nguoi khac nhwe ngan hang. Con “Ngudn v
cht s& hitu” ¢6 y nghia la tién ma nhitng nguoi SEII“g J

Iap ra cong ty hodc cdc ¢6 dong xuat von dau tur ct?l"g !

v6i loi nhun tich lity. Ngudn vén cia ngudi khac ¥

khoan tién ma doanh nghiép phai tra lai cho ngl-f‘3’1 :
d6 gidng nhir khoan vay ng, con nguodn von cht 55 \

hitu thi khéng cin phai tra lai.

Mat khac, bén trai cia bang can d6i ké toan th

I
3t
I
|
i

hién “cach str dung tién”. Néi cach khic, néu st dl}ﬂg }
tién da huy dong duoc vao viéc gi dd, né sé dugc thé '

hién & phia bén trai va tré thanh muc tyi san. Vi dli’

néu cdng ty ctia ban mua may moc d€ ché'tao ra Séf‘ |

pham, diéu d6 sé thé hién & trong muc “mady mOC‘

trang thiét bi” & phan tai san ¢d dinh hitu hinh.

Tai san dugc chia thanh hai myc trung I “tai Salll

Iweu dong (tai san ngan han)” va “tai s&n c§ dinh (t"j

l

san dai han)”. Tai san liru dong 1a nhitng tai san 0
thoi gian sir dung, ludn chuyén, thu héi thanh tié" 4
mét trong vong mot ndm. N6 1a cic khoan nhu: tiéf

mdt, ti€n giri, phai thu ngudi bén, chimg khoan dé¥
Tai san ¢6 dinh la t

tw ngdn han, hang t6n kho...
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san ma cong ty sé sit dung qua mdt thoi gian dai,
nhw 1a ching khoan dau tir dai han, phdn mém may
tinh, dat dai, mdy mdc, trang thiét bi, nha ctra....

O céch nhin thi hai, bang cin d8i ké toin thé
hi¢n gia tri “tai sdn dwong” va “tai sdn 4m” vao
ngay cudi ky quyét toan. Khi B/S c6 tai san gia
tri &m va duong diéu dé dong nghia véi viéc khi
ta tinh khoan chénh léch, ta sé thdy duoc “tai san
thuan”. Phia bén trai bi€u thj tai san dwong (tai
san), phia bén phai 12 tai san 4m (n¢ phai trd) va
khoan chénh léch (tai san thuén).

“No phai tra” cling giéng nhu trudng hop cua
tai san ¢ trén, ciing dugc chia thanh hai myc trung,
d6 12 “ng ngén han” va “ng dai han”. Ng ngén han 1a
khoan ng phéi thanh toan trong vong mt ndm, vi du
nhu tién vay ngé‘in han, phai tra ngudi bén, thieong
phiéu... Con ng dai han la cdc khoan ng cé thdi han
tra ng tix trén mot ndm nhuw trdi phiéuy, tién vay dai
han, hay quj dw phong phu cdp huu tri...

Tai san thuan c6 y nghia giéng nhu “von chu sé
hiru” ma t6i da gidi thiéu & cich nhin diu tién. N6
bao gém tién von huy dfng tir cic c6 déng dwgc ghi
dudi cac danh myc “von diéu 1§” va “thing due V8
c8 phan”, va lgi nhuan tich liy méi ndm dwoc ghi
duéi danh myc “1oi nhuén thing dw’.

Sau khi nhin sdu vao cac muc cia bang cin 46i
ké&'toan véi hai y nghia nhw trén, cAc ban c6 cam thay
than thu¢c hon khong?
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|
i
® Trong bang can déi ké toan, hay cha v IIW

nhing ndi dung nay dau tién \

O Quan trong nhét chinh la "tien mat” Vai
"hang tdn kho"

Bang can déi ké'toan (B/S) 1a bang quyét toan thé’hleﬂ
tinh trang tai chinh ctia mét céng ty, vdy nén bing I
cach ki€m tra cdc hang myc ctia bang quyét toan nay |
ngudi ta sé nam duoc tinh hinh tai chinh ctia cong tY
dy c6 an toan hay khéng. Hay néi cch khac chung ta'
cd thé yén tdm dugc van dé cdng ty c6 nguy co pl'l"a

san hay la khéng. , 1

Ngoai ra, ¢ cic myc quan trong, ching ta caf' !
phai kiém tra xem so véi thoi gia (gi4 tri mua bat| |
trén thi truong) cac gia tri ghi trén s8 quyét toan cuﬂ'
cac myc &y c6 hop ly hay khéng. Bang can d6i ke
toan (B/S) con la tai liéu d€ chiing ta kiém tra cic mC"
rai ro déi véi doanh nghiép nhw hang t6n kho c6 thé |
ban dwoc véi gid cao hon gla trén s6 hay khéng, glé
tri cta tai san dwoc tinh bang ngoai té cé duoc c:”laﬂh
gia chinh xéc hay khong... '

Trong bang can d6i ké toan (B/S), cho du ¢6 11‘ﬁi
thé nao thir quan trong van chinh 13 tién mait v
hang ton kho. Do vy ngui ta thuong xuyén 1:|1‘léi
kiém tra s§ dw ctia hai danh muc nay. Tién mit Va
tién giri 1a tdng ctia cic khoan nhw Hén mat, tién g“'
théng thuedng, tién giri thanh toan, tién giri dinh K
v.v... Hang ton kho dugc chia thanh cac hang m‘-‘c
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nho riéng bi¢t nhw 12 hang hoa va thanh phim, bén
thanh phdm (hang hoé dang trong qua trinh san
xuét), nguyén vat liéu, hang luu kho v.v...

Déi v6i 2 muc “tién mét” va “hang tn kho” nay,
néu cdc ban ¢6 thé nhé dugc gia trj ctia chung vao
moi cudi théng, chic chén ban s& ndm duogc ching
giam bao nhiéu, céc chi tiéu lién quan dén doanh thu
vi du nhw leong hang ton kho hién c6 bﬁng doanh
thu ctia bao nhiéu théng. .. |

Néu ki€m tra that ki ludng, cac ban sé hidu dugce
nhitng gidi han trong kinh doanh nhu “néu khoan
ti€n m3t va tién giri it hon mét mikc nao 6, cdng ty
s€ rat nguy hi€ém vi khong con kha néng chi tra cic
chi phi”, hoic 1a “néu hang ton kho cit ting 1én cao
hon mikc nay sé rat nguy hiém cho céng ty vi hang
ton dong s& cii di va giam chat lwegng” v.v... Nho vy,
cac ban ciing sé& sém dua ra dugc nhitng phan doan
hay bién phdp ¢ giai quyét van dé.

Théng thwong, c6 thé néi ring tién mit cing
nhiéu cang t6t, hing tén kho cing it hi¢u suit ban
hang cang cao.

;‘-

-

QO Mgt nam don dep hang ton kho mot an.

Trong mét ndm, hang ton kho thudng duwgc tién hanh
ki€ém ke thuec t& tir mot dén hai 1an. Viéc kiém tra hang
ton kho dugc tién hanh & kho hang ctia doanh nghiép,
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e

nhan vién sé kiém tra xem s& lwong hang héa tréfy
thuc t€ & kho c6 chénh léch so véi sé liéu duwoc Shl '
trén s6 hay khéng. Song song vding, gia tri clia hﬂf'gll
ton kho ciing s& duoc danh gi4 lai, vi du nhw: ”mét’
hang nay c6 thé ban véi gia nay” hodc 1a “mit haflﬁ,»[
nay da 16i thoi réi nén chi c6 thé ban dwoc nira gla,é!
ma thdi” v.v... Cac ban hay nghi né chinh la mét cud’)

fH

téng vé sinh hang tdn kho. /|

Dé6i véi hang ton kho, ngoai nhu’ng lac cong tf

¢an dén sy c6 mit caa ng, thi hang ton kho = 0 sé 30 ]l{ |
mét diéu Iy tuong. Vi nguyén vat liéu, chinén nhapl”
kho khi bt ddu ché tao thanh san phim, va tai th?] ‘
di€ém hoan thanh né s& ¢4 gia tri bang 0. Véi thaf‘m
pham, sau khi san phdm dugc hoan thanh, ly m&ﬂﬁ

nhat la chiing s& duoc xuét xwong ngay va tré thant!)
doanh thu. Viéc nhap xuat hang hoi d6i véi mé fI
doanh ngl'uep la chuyén rdt thuong ngay, tuy V@yf{
toi chdc chén ring diéu ma tit ca moi doanh nghiéf |
mong mudn la vao cudi thiang toan b hang ton khof.
bang 0. Tinh trang d6 duoc goi la “khéng ton kho™ |-

Hang ton kho c6 tinh chat kha giong vdi ﬂeﬂ|[
mat, c6 thé xem nhu mot trang thai nhat thoi cu“‘if
tién. Nhung néu lwu kho trong mét thoi gian dai, g’é i
tri cia nd sé tiéu hao dan di, va doanh nghiép sé phé’ I
d6i mét vdi nhitng tn that tiém tang khi ban hod‘ |
thanh ly mét san phdm. Do vy, cac ban cin phél‘
quyét dinh mtc t6n kho thich hgp cho tirng loai haf‘g
ton kho, va quén ly chting khéng vugt qua miec di

cho phép.

Nhing diém méu chdt va s§ quyét todn ding trong kinh deanh «¢ 63

e} T6ng tai san co dang ting léen mot cich

khéng he hiéu qua?

Néu thir nhin vao tdng thé bang can ddi ké&'toan (B/S),
ching ta ¢6 thé coi tdng tai san phia bén tri thé hién
“tong khoan tién von ddu tu” va “mitc d§ ctia nhitng
rui ro”.

“Tong khoén tién von dau tu” ding nhu nghia
den, 14 tdng 56 von ddu tw ctia cong ty d6. Néu chung
ta dem téng tai sn ndy chia cho lgi nhujn rong
trong bao cdo két qua hoat dong kinh doanh (P/L),
chiing ta sé kiém tra dwgc hiéu qua ctia viéc diu tw.
Tém lai, chiing ta s& hiéu dugc cong ty da ting duoc
19i nhuén tdi mitc d§ nao sau khi sir dung toan b s&
tai san d6. Chi s tai chinh nay dwgc goi la ROA (ty
s0 1gi nhuén trén tong tai san). C6 rat nhiéu doanh
nghiép 18y d6 1am chi tiéu kinh doanh ctia he.

Hay thir nhin vao ROA cuia ba cong ty cé tOng tai
san 16n nhat vao ndm tai chinh 2014 trén thi truong
chitng khodan. Téng tai san cua cong ty Toyota la 47,7
nghin ty yén, loi nhuén rong la 2,1 nghin ty yén, va
chi s6 ROA do duoc la 4,4%. Twong tw nhw vy, chi
s8 ROA d8i v6i cic cong ty Softbank 13 3,6%, NTT
la 2,5%. Néu nhu chi c6 tong tai san doanh nghiép
phinh ra con lgi nhuén sinh ra lai thap, chi s6 ROA
cling sé thdp, nhu vay sy dau tu sé bj danh gid la
khong hiéu qua.
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Tiép theo, tdi sé n6i v& “muic d6 ctia rui ro”. NO
cO nghia 1a: quy mé ctia téng tai san doanh nghiép
cang 16m, rui ro tiém tang cang cao.

Vi dy, chiing ta gia st 1% trong tong tai san ctid
ba cong ty 16n trén 1a tai san khong t6t (vi du 1a nd
kho doi, chiing khodn kho ban, v.v), t6n that d6i voi
moi cong ty Ay & 12 470 ty Yén, 210 ty Yén, va 200 tf
Yén. Du chi la 1% théi, vy ma khoan t8n that 16n
nhu vay. D6 chinh la 1y do ctia viée that chéng té!
dep ti nao néu cac ban dé cho tng tai san ctia doan!
nghiép qua Idn ma khong dem lai duoc loi ich gl.

Gan déy, nguoi ta van thuong nhic dén cum tf
“kinh doanh khéng tai san”. C6 16 né c6 ngudn go¢
tlr nhirng nha kinh doanh ch trong t6i van dé nay.

© CGiing tim hiéu méi quan hé giia B/S, P/V
va G/F

Q' Loi nhuan trong P/L dugc tich tri trong t3i
san thuan trong B/S

B/S — bang cén d6i ke toan, P/L - bio cio két qud
hoat dong kinh doanh, va C/F - bio cio liru chuyér
tién te, chung khong doc lap véi nhau ma c6 mo’
quan h¢ mat thi€t. Néu cac ban hiéu duoc méj qua’!
hé ctia chiing, ban sé hiéu duoc cAu tao ctia bao cad
tai chinh, ngoai ra ban cfing c6 thé nm bt mot cach
kip thoi sw thay ddi trong tinh hinh tai chinh cu?
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cong ty thong qua su bat thuong ctia nhiing con s&
ké toan.

V& coban B/S va P/L chi 1a hai phan trong két qua
ghi chép lai hoat dong giao dich bing ké& toan kép,
nén chiing c6 méi quan hé 1a diéu duong nhién. C/F
Phan énh su xuét nhap cua tién trong mot nam, va so
du tién mat cudi ky la két qua sau khi gia giam céc
tai khoan ctia ngudn von, tai san va no phai tra trong
B/S, cing nhuw chi phi lgi nhudn trong P/L. Nhuw vay,
qua thuc la B/S va P/L ¢6 mdi lién hé voi nhau.

Bang 10: M&i quan hé gitra B/S va P/L

B/S
(Tinh trang tai chinh ngay cuéi ky) -
Mo e han (K&t qua hoat dong
: PRk kinh doanh trong 1 nam)
Tai san luu dong Ng .
(Tai san ngan han) phai
No dai han tra = Doanh thu
(”ni san thuén)
Tai Y
san | Taisin cé dinh " S
(Tai san dai han) Vén diéu lé 2 (i
Loi nhuan gir lai
.‘/
/
4 Lot nhuan rong Lei nhuan rong
Ve ""\ (loi nhuan trong ky) { (loi nhuan trong ky)
7 Taisan thuén '
\  dduky
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Cac ban hay vira cling nhin hinh vé & trén, vird
doc phén thuyét minh dwéi day.

3 Tang doanh thy [ —
Déu tién hay bat ddu tit nhiing thit don gian- x

Trong bang s6'10, cac ban hay nhin vio tai san thua?
(hay con goi la nguén vén chu s hitu) & phia dud?
cting bén phai ctia bang B/S. Poan miii tén t “vof
diéu 1¢” dén “loi nhuan git lai” 1a “tai san thuin dav
ky”, tuy nhién trai qua 1 nim, ching ta cong thén
“doi nhuén rong (lpi nhuén trong ky)” tir bang P/l
ta s co “tai san thudn cudi ky”. Nhu vay, lgi nhud?
ma mot cong ty sinh ra trong mét nim sé dwoc lut
lai trong muc tai san thuin & bang B/S duéi tén “10'
nhuén thing du” (1oi nhuan giir lai).

Vé khoan loi nhuan gitr lai (khoan loi nhud”
thuan duoc doanh nghiép gii lai), y nghia cta khoa'
nay la khoan loi nhuan doanh nghiép sé khong st
dung ma tich Ity véi nhiéu muc dich.

O Ba béo cdo tai chinh (ba bing quyét toan)
c6 m@i lién he ¢ day

Tiép theo, t6i sé dua vao bang s6 11 dé giai thich V¢
moi lién hé ctia B/S, P/L va C/F.

Béng 11: Ba bang quyét toan c6 méi lién hé véi nhau
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D€ thanh 1ap mot cong ty, tht quan trong chinf
la tién. Dau tién ching ta (1) di thu hat ngudn von
dau tu, sau d6 la vay tién ngan hang hoic dung tol
101 nhuan dé cé dugc ngudn vén dé di vao (2) dau tv
va van hanh. Dau tw chu yéu sé stt dung tién cho tal
san trong bang B/S nhu 1a viéc dau tu vao co so W
tang: mua moi trang thiét bi, xay dung cong truong:-
“Van hanh” & day nghia la st dung tién cho cac hod
dong kinh doanh.

Sau khi dau tu va van hanh, chiing ta s& (3) tanf
doanh thu, (4) tao ra lgi nhuén va ca hai diéu nay de’
dugc ghi lai trén P/L. Sau mo6t nam, gia tri loi nhﬂ511
thu dugce nay sé dugce tich trit ¢ muyc 1gi nhudn th“afff
du trong phan tai san thuan ¢ bang B/S. Mt ld"ac;
sau khi doanh thu tang, khoan doanh thu tién
thu héi dugce s& dwoc ghi chép vao bang C/F. T?ef
theo, ching ta sé trir di cac khoan chi tién mat de
duoc phan chénh léch thu chi. Sau do, chiing t‘a j
cong sO chénh léch nay voi s6 du tién mat diu }2"1‘ i
o (5) s6 du tién mdt cudi ky. SO dw tién mat cuo :i
trong bang C/F s& cing mdt gid tri voi tién mat '

tien gui trong bang B/S.

Dén day t6i nghi cac ban da phan nao hiéu d
N 5% et 53 Lo e 2 s LA AAO T
mdi quan hé ctia ba loai bang nay r6i phai khong®
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©® Lam thé nao dé kiém tra tinh trang siic khée
cia cong ty?

O T6i xin phép dugc gi6i thiéu téi cic ban
nam phuong phdp chan dodn

Tinh hinh kinh doanh ctia cdng ty ban liéu ¢6 8n
khong? Liéu c6 diém yéu nam ¢ dau dé khong? Ban
can phai tim ra chd do6 va phai c6 bién phap khic
phuc nhuw thé& nao? Cho du khong phai chu doanh
nghiép, nhung néu la mot nguoi lam kinh doanh
thue thu chac han hang ngay ban sé luén dau dau
boi nhitng van dé nay.

Viéc chan doan tinh trang stc khoe cta cong
ty ban ciing chinh 1a d& giai quyét nhimg ndi phién
mudn ay. C6 rat nhiéu chi s6 phan tich tai chinh
doanh nghiép dwoc str dung nhw mét phwong phap
chan dodn tinh trang stic khoe cuia cong ty. Tuy nhién
trong thuyee t€, viéc phan tich van sé kho khan néu chi
sit dung nhirng chi s6 d6. D& biét dwoc tinh trang
sitc khoe ctia cong ty, chiing ta can phai phan tich
tir nhiéu géc nhin.

Trudce hét, toi xin gidi thiéu cach chdn doan b
nam cach nhin tiép theo day:

@ Kiém tra su' thay déi ctia ba loai bang quyét todn

Trong bang 12 ¢ trang tiép theo, ti tong hop ba loai
bang B/S, P/L, va C/F trong ba nam. Vi duy, t6i da st
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dung bang ké'toan trong 3 ky tir ky thang 3 nam 201
dén thang 3 nim 2016. Ngoai cung bén trai, toi xéf i
cac khoan tién cua cac khoan muc trong bang B/ '_
P/L, va C/F cta ky thing 4 nam 2014. Va tuong
tiép theo do, téi ciing xép tir trai sang phai khoan tié
twong tng cta ky thadng 3 nam 2015 va 2016.

Tat ca cac khoan tién t6i déu ghi ra theo har _
ngang, vi viy néu cdc ban nhin ki chéc chin sé thd)
duoc sy tdng giam trong mdi ndm xay ra nhu the
nao. 5é ¢6 rat nhiéu cau hoi xuat hién khi ban qué"
sat bang nay nhuw: “tai sao né lai ting giam nh"
vay?”; “nguyén nhan ctia viéc doanh thu ting 1én 4

g1?”; “phi ban hang va quan ly doanh nghiép tai 53

lai tdng 1én nhu vay?”...

Ngoai ra, bén canh m&i mot khoan tién néu ¢4
ban ghi chép ty 1& cau thanh (co cau), khoan i
giam, va ty I¢ tang giam, cc ban sé& thu duoc mot 1‘?"
qua thua vi hon rat nhiéu so véi viée chi nhin vao €2 '.

khoan tién. J
Ty 1& cAu thanh Ia ty 18 ciia cdc khoan muc bé"
trong mot béo cdo tai chinh khi tdng tai san 1a 100 ,
trong truong hop bang B/S, hodc khi doanh tht
100% trong trwong hop P/L. Khoan ting giam y
khoan chénh léch gitra s tién ky lam goc véi s0 fleﬂ[
ky trudce. Ty [€ tang giam dwoc tinh bang cach chi® ’
khoan tang giam cho s6'tién tuong ting ciia ky tr ud
Chting ta rét can chti y téi ba sw bién d6i nay.
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Khi chung ta quan sat tinh hinh tai chinh
trong sudt 3 nim, cic ban hdy chi y vao su ting
gidm ctia téng tai sadn 6 bang B/S, sy ting gidm clia
doanh thu va lgi nhuén thuan ctia hoat déng kinh
doanh chinh & bang P/L, va su ting gidm caa sé
du tién mit & bang C/F. Cho du tong tai san trong
3 nam c6 tang 1én nhiéu, nhung néu doanh thu va
loi nhuan khong tang lén, thi khi do cdi tang lén
lai la cac khoan ng, tién dau tu nha xuong, trang
thiét bi, va dau tu chimg khodn — diéu nay c6 thé
khong giup ich gi cho viéc ting doanh thu va loi
nhuan. Nguoc lai, cho du téng tai san khong tang
lén qua nhiéu, nhung néu doanh thu va lgi nhuan
tdng cao, t6i nghi d6 la bang chimg cho thay doanh
nghiép d6 da hoat dong hiéu qua.

...................................................................
.............................................................

................................................................................................................................

Tién mat, tién guri 44610 | 47.938 15% 59.088 17% 11,150 23%

Téng tai sén ngdn han | 180.600 | 1B5.600 58% | 204300 60% | 18700 10%

Cong trinh 18,500 17.050 5% 15.550 5% -1.500 9%
Tdng ta1 sdn dai hqn

Thuo‘ng phiéuphéi trA 38000 | 39100 12% 41090 [ 12% 1.990 5% T

Téng ngngdrhan | 118600 | 119650 [ 37% | 121630 | 36% | 1980 2%

Nor dai han 46500 | 46200 | 14% 43500 | 13% | -2700 -6%
Téng ngdaihan | 87560 | 76350 | 24% 76800 | 23% 450 1%

Vén didu I¢ 9500 |  9.500 3% 9500 3% 0 %
Téng ti sdnthudn | 110.040 | 123400 | 39% | 141170 | 42% | 17.770 14%

o
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: o 4 | e || ke | Knoin
o 1R, Ky3/14 | Ky315 | clu | Ky3/16 | cfu | ting
¥anh thanh gidm
Téng doanh thu 420.000 | 465.100 1009 512.200 100% 47.100
Gia vén hang ban 294.000 334.800 72% 363.600 T1% 28.800
Téng loi nhuin 126,000 | 130300 28% 148.600 29% 18.300
Chi phi bdn hang 100.750 | 112.830 24% 116.890 23% 4.060
va quan Iy doanh
nghiép
Ldi nhuan thudn 25.250 17.470 4% 31710 6% 14,240
4 ctia hoat dong kinh
doanh chinh
Lai nhuin thudn 24,000 16.200 3% 30.680 6% 14.480
ciia hoat ddng
kinh doanh
Loi nhuan trudc thud 22.000 18.200 4% 29.000 6% 10.800
Thué 8.140 6.800 1% 10.730 2% 3.930
Lo nhudn réng, 13.860 [ 11400 2% (18270 4% | 6870
Khodan
C/F Ky3/14 | Ky3/15 Ky 3/16 tang
giam
Sé dutién mat 36.500 44.610 47.938 3.328
dau ky
Lgi nhuan 22.000 18.200 29,000 10.800
trudic thué
TngCrkioh [ 7230 | 2018 12700
Bau tuco sé -6.620 -1.250 -1.800
vat chit
TngCRaluw | 9320 | -os o | w[Z
Tang gidm tién vay 10,500 2.000 500 1.500 4
ngén han dai han
Fiadi 43 | 3 3 7 1
Téng CF | 10200 | 1500 0 41500
il chinh f J
3
Tang gidm s6 du B.110 3328 11.150 7.822 :
tién mat
P gl ¥
SO du tien mat 44610 47938 59.088 11.150

cudi ky
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Cht y: D€ gitip doc gia dé nhin, toi da gian lugc
cdc muc nho, ty 1& tang giam ctaa ky 3/2014, khoan
tang giam va ty 1é tang giam cta ky 3/2015, va cac
muc cua C/F.

@ So sanh thuc thu véi du todn

Ching ta so sanh két qua kinh doanh trén thyc t&
(thuc thu) véi di todn (muc tiéu) dya trén bang P/L.
Néu thue thu it hon muc tiéu, cac ban can phai diéu
tra ky ludng va ghi chép lai ly do ctia s chénh 1éch
do6. Dac biét la sy chénh léch ctia doanh thu, gia von
hang ban, va chi phi ban hang va quan ly doanh
nghiép. Cho du doanh thu ¢6 1én hon so véi muc
tiéu, nhung do gia von hang ban ting manh nén loi
nhudn tong lai giam xudng, trudng hop nhw vay cac
ban can hét sitc chu y.

Khi vira méi bat dau quan ly viéc du toan, ban
chua ¢6 nhiéu kinh nghiém trong viéc lap muc tiéu,
cling ¢6 ltc sé ¢6 sut chénh léch. Vay nén cho dén lic
ban quen véi né, hay that can trong.

%
® Phén chia theo cira hang va theo mét hang L

Ciing van trong bang P/L, dé hiéu dugc tinh trang
sttc khoe ctia cdng ty, chiing ta c6 thé phén tich bang
nhiéu goc do nhu: theo cac dia di€m kinh doanh (chi
nhanh cong ty, clra hang, dai ly), theo tiing mat hang,
va theo tirng khach hang. Ttr viéc phan tich nhu vay,
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,/ doanh thu nhu thé nay sao?” hodc 1a “doanh thu va

nha kinh doanh s& ¢6 thé duwa ra dwoc d6i sach ﬂ' loi nhuan it nhw thé nay li¢u c6 dugc khéng?”...

thé cho c6ng viéc kinh doanh ctia minh. Gia st d!
mat hang D hudng t6i nir gidi trong d¢ tudi 20 ‘7" © Sit dung chi s6 phan tich tai chinh doanh nghiép

ty 1 ting doanh thu cao, nén vao ky sau cong fY ﬁ' Dua vao céc chi s8 phan tich tai chinh doanh nghiép
mo rong quy md bén hang bang cach tdng dién ! ma t6i & giGi thiéu sau ddy, ching ta c6 thé so sdnh
trinh bay dong san phdm nay cting nhw két hop 0,1? c6ng ty minh véi binh quéan ctia nganh va céc cong ty
chién dich quang cdo cho san pham nay manh 111“] dai thu. Va chung ta c6 thé sé tim hifu nguyén nhan
trén internet. |J| tai sao gia tri nay lai cao hon gia tri bmh quan ctia

Viée phan tich nay s& khdng c6 y nghia né n]qd' | nganh, va thap hon cbng ty d6i thii. Nhitng diéu nay

khong tién hanh déng thoi phan tich tat ca cac pv#, duoc tiéh hanh phan tich trong ca béo céo tai chmh

trong bang P/L tir t4t ca cac géc do. f! hang nim 14n béo céo tai chinh hing thang.
Liéu cac ban sé c¢6 danh gia nhu thé ndo sau khi

O cudi cudh séch nay, t6i da chi ra cach tao "'bf'IILE , o kg ) "
loi nhudn theo b phan”, cdc ban hy tham khao nl‘lé‘ 6 dwoc két qua phan tich tir toan bd nim cich chan

?1 /| doan trén?
@ Tao bang quyét toan trén tiing nhan vién céng ﬂ” " “Hakj phin s lifp tye vm, < C':m hign t?l' f =
' b6 phén D 14 bd phan méi mé, néu chiing ta mé réng
Toi sé thay thé nhitng con sd trén bang quyét tﬂéﬂ ' quy mé bfing cach tuyén dung thém 10 nhan vién
bang gi4 tri twong tng véi mot nhan vién, N6i ¢4 /- kinh doanh, thi ky tdi, cong ty s& c6 kha ning ting
khac, chiing ta dang tao ra nhitng con s6 gan giii hdﬂf - trudng trén 20%, va tinh hinh tai chinh ciing sé an
va cac ban hdy thir suy nghi vé né. ;

Khi thay thé'bang nhiing con s gan gii hgn, fﬂ( quan nhur vy thi rat t6t.

sé dé dang phan doan dugce né tot hay xdu. Bay 5‘ f i T6i cho rang diéu quan trong nhat khéng phai

ta sé chia toan b cac muc trong bang B/S va P/L i . chi két thiic & viéc dénh gid mét céch t8ng hop, ma
1a tir két qua d6, ban cé thé suy tinh dwoc cin phai

s6 nhan vién trong cong ty, ta sé c6 dugc gid tri t D"
dau nguwoi. Hay thir danh gia nhitng con s& do. f)é lam th&'nao d¢€ thay d6i dwoc hién trang ciia cong ty.

biét khi dénh gid nhitng con s6 trén dau nguoi f‘at
trong bang P/L, sé c6 rat nhiéu nhitng cadm nghi X“i
hién nhu: “ban than da céng hién cho cong ty m¥

toan hon”... Néu ban cé thé danh gid mét cach tong
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f,‘ cac khoan ng phai chi trd dwdi 1 ndm (hay con goi

® Kiém tra tinh trang ciia cng ty bing cac ¢¥| 12 no ng#n han). Néu két qua thu. duge dudi 100%,

80 phan tich tai chinh doanh nghiép || diu a6 c6 nghia doanh nghiép thiéu tién mt (Cf kha

'| néng khong hoan tra dugc khi can). Nguwoc lai néu chi

Q 12 chi s6 ban can nhé | s8nay cao trén 200%, tinh an toan ciia doanh nghiép
| khé 16n. Con s an toan clia chi s& nay 1 140%.

Nhur t61 da trinh bay ¢ phan ® trong muc 10 & tré]
mot phuong phép diing d€ kiém tra tinh trang Slf."
khoe ctia cong ty thuong duoc str dung d6 la chi %/
phén tich tai chinh doanh nghiép. Day 1a phuot!|
phép dénh gia tinh an toan, tinh lgi nhuan, to)
hiu qua va tinh ting trudng ctia mot cong ty bsﬂ,g!
céch tinh ty 1¢ ciu thanh va ty 1 ting gidm ¥/
mot s6 muc trong bang B/S hoic bang P/L. Sau d‘:’
néu chung ta dem cac gia tri thu dwoc so sanh v
56 liéu ctia céc cong ty d6i thu hay binh quan C"’y
nganh, ching ta c6 thé nim bét dwoc tinh trang ta/l
chinh ctia cdng ty minh. g[

Du6i day t8i xin dua ra 12 chi s8 ma ban cin nh?!
vi vy céc ban hdy thir van dung né nhé. }'i
J

O Ty 56 thanh toén hién thai (%) (Current ratio) I

Tai san lueu dong (tai san ngin han) + No ngﬁpr'{;
han'x100 H

Dy la chi s§' diing d€ do Iudng kha ning thaf”;;
toan cac khoan ng ngz‘in han ctia doanh nghiép: (;1‘
s nay duoc tinh bang céch chia tai san c6 kha nd” ‘-;?
chuyén héa thanh tién trong mét ngén (hay con 50:
la tai san Ivu dong hay tai san ngén han) cho toan?

@ Heé 58/ Chi s6 thich ting dai han (%) (Fixed-assets-to
long-term-liabilities ratio)

Tai san c§ dinh + (N dai han + Von chii s& hitu) x 100
Pay la chi s& dung d€ do kha ning thanh todn

' cac khodn ng dai han ctia doanh nghiép. Mdt doanh

nghiép c6 tai san ¢ dinh sir dung dai han duwoc ddu
tw bing von chu s¢ hitu 1 doanh nghiép c6 tinh an
toan cao. Theo c6ng thikc trén thi it nhat tong s6 ng
¢4 ky han hon 1 nim va von chua s& hitu phai tu'ong'
duong s6 tai san 8 dinh. Con s8 an toan cua chi s6
nay la dwdi 100%

@ Ky thu tién binh quéan/ Théi gian quay vong khoan
Phai thu (thing) (Receivables turnover period),

(Phéi thu khach hang + Thuong phiéu phéi thu) +
Doanh thu trung binh 1 thang

Day 1a chi s @€ danh gia hiéu qua ctia viéc thu
hoi cic khoan phéi thu (bao gdm phai thu khéch
hang va thwong phiéu phai thu). N6 chi ra ring
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doanh nghiép c6 tdng cac khoan phai thu bang bao
nhiéu thang doanh thu ctia minh (dé xem xét doanh
nghiép sé mat khoang bao nhiéu thang dé thu hoi
duoc cac khoan phai thu). M6t doanh nghiép luén
mong muodn ¢é thé thy hoj d uoc cac khoan phai thy
som nhat c6 thé, vi vay ho sé can diéu tra xem tinh
trang khong thu hoi dwoc kéo dai trong bao lau, cong
viéc dy duoc goi 1a diéu tra sé tudi. N goai ra, ho ciing
can quan Iy dé cic khoan phai thu khong bi t6n dong
trong thoi gian dai. Néu viéc thu héi bi cham hon so
voi diéu kién cho phép, ho 6 thé can phai cham dut
giao dich. Day la chi s& can duoc kiém tra khi quyét
todn méi thang. Con s& an toan ctia chi s6 nay la dudi
3 thang.

@ Thei gian quay vong hang tén kho/ Thoi gian ton
kho binh quan (thang) (Inventory turnover period)

Hang ton kho + Doanh thu trung binh 1 thang

Chi s6'nay phan énh kha néng quan ly hang ton
kho ctia doanh nghiép c6 hiéu qua va hop ly hay
khong. N6 cho thay doanh nghi€p c6 lwong hang
tén kho bang bao nhiéu thang doanh thu (dé& xem
xét doanh nghiép can bao nhiéu thang dé giai phong
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nén néu c6 thé, ly twdong nhat la thue hién viéc p]r’lan
a kho ) hé 0 : sO an

phoi hang héa ma khong co hang ton kho. Con

toan ctia chi s nay la ti 0,5 dén 1 thang,.

® Ty suat sinh 15i trén tai san (%) (ROA) |
Loi nhuan rong (Loi nhuén sau thué) + Tong tai san
(Téng ngudn von) x 100 )
Day la chi s& danh gia mtic do F\iéu Elué c;i\ ;1::;
St dung tdng nguén von (tong tai san) dauﬂtu' é "
loj nhusn. N6 cho thay loi nhuan sau thue s‘mh Ea 5
bag nlﬂéu sau khi doanh nghiép dau fu* toan b? t?-l
%an 43 bao gdm ca cac khoan ng 1?1hrr tle‘n s FJE:I n;fl
Sﬁnéy thap, doanh nghiép co thé nén d@g V-le:d .
doa“h lai va dau tu vao nhimng mang C? loi - dél;l
A0 nhyy chimg khodn (trén thuc t& t}'ijl k’hon% de du’qgc
Ny vay). Ty suat loi nhuan trén talﬂsan c1\.mg-ua cm
g?i laROA (Return on Assets). Con so an toan ¢

& s
2 Nay 13 trén 1%.

’ snte sng san xuat kinh
: T Suat Igi nhuan thuén tirhoat dong 5a
Y0anh trén doanh thu (%)
L ; At ki yanh +
"INhudn hyan hoat dong san xudt kinh dc

: ) n inh o1 cua
Day 1 chi s6 danh gid kha nang sttt tr tat ca
P u
S Nghiép, 1a ty suét loi nhuan St pm ca
: . A o T{
0at df.‘)ng kinh doanh thong thuong L

hét luong hang ton kho hién tai). Cing c6 truong
hop nha san xuat str dung “gia von hang bén” thay
vi “doanh thu” & mau s6. 56 duw hang ton kho Céﬂj_g
nhiéu c6 nghia la déng tién cta ban cang nhan oV

do

3
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cdc hoat déng ngoai linh viee kinh doanh chinh nhu
cdc hoat ch(_")ng tai chinh) ctia cong ty. Néu mot doanh
nghiép no luc trong viée giam ty 1é gia von hang bén,
cat giam chi phi, cai thién ty 1é chi phi ban hang va
quan ly doanh nghiép trén doanh thu, cai thién cac
khoan thu chi tai chinh. .. thy ty suat nay chac chin sé
tang. Cac ban hay c6' gang coi trong khong chi doanh
thu ma ca ty suét loi nhuan nira. Con s6 an toan cua
chi s6'nay la trén 3%.

@ Ty 6 vén chi s& hifu trén téng tai san/ Ha s0 tu tai
trg (%) |

Tai san thudn (Von chi so httu) + Téng tai san (Tong
ngudn von) x100

Tai san thudn (vén chi so htru) 1a tong hop tai san
ter khoan tién dau tw tir cdc o6 dong (tién von cb dong)
va khoan loi nhuin rong duoc doanh nghiép gitr lal
(loi nhuén giit lai). Chi s¢ nay cho thay vén chu s0
hiru ¢6 ty 1é bao nhiéu so véi tong tai san. Nguoi 2
cung goi chi si nay la ty suat von chii sé hitu,

Tai san thuan (vén chi sg httu) ctia doanh nghiép
cang nhiéu cang c4 thé néi réng tinh trang tai chinl!
cua cbng ty dé t6t boi vi khi d6 doanh nghiép khong
bi vuréng mac dén cac khoan no can tra lai suat hay
trai phiéu (can phai tra 13i cho nguoi mua trai phiéi]
cong ty). Con s6 an toan cta chi s nay la trén 30%:

Nhing diém mdu chét vé s6 quyet todn ding frong kinh doanh «¢ 81

Vong quay téng tai san (lan)
Téng doanh thu + Tong tai san (Tong nguon von)

Chi 6 nay danh gi4 nang suat cua tong nguon
V8 (tong tai san). Néu doanh nghiép nao co kha
Ndng kiém duoc cang nhiéu doanh thu voi tong tal
San c6 han, thi doanh nghiép dé cang kinh doanh
higy qua. Ty s0 nay cang cao thi ty 1é quay vong cang
€0, ¢ nghia tdng tai san c6 ndng suat tot.

Chi s6 nay co su khéc biét lon tuy thugc vao
doanh nghiép co nim gitr nhiéu tai san o dinh hay
khﬁng, hodc 1a tuy thudc vao nganh san xuat kinh

Qoanh, Con 6 an toan ctia chi s0 nay la trén 1 hoac
2lan,

OTyie ting tudng doanh thu (%)
Eboanh thu ky nay — Doanh thu ky truoc) = Doanh

UKy truge x 100
Chi s§ tai chinh nay phan anh tinh tang truong

o k N
A ma iigs N R B o ~Ane don
N Mot doanh nghiép, ty 1¢ nay cang cao cang ;5
1 Ais . ’ 1
nghla VOi vigc kha nang tang truong cua doem!
18y ~n g A 3 Co
tig' 'Cp cing cao. Viéc nhin nhan xem cong ty
nhli fuc ting truong hay khong la mot viéc kho, tu};
nj & : . -
ny "N gy ty s6 tang truwong doanh thu trong 110111
13 ) . . A the xac dinh
du,% N tiép déu hon 10%, chung ta co thf ek .tﬁi
b 4 ’ i C
Sap . 4e d§ tang truong 4y. Tuy vay, net wng.
C b : at #. A : [T]'
Mg tang len, d6 lai 1a mot dau hieu nguy nle
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|]|(J}l quan trong la cac ban can gitr cho ty 1é t3
truong cua tong tai san ¢ dugi e
truong doanh thu. Con s§
trén 10%.

nuce cua ty lé tang
an toan ctia chi s6' nay la

© Ty Ié tang trudng Igi nhua .
: an thuan tithoat da
xudt kinh doanh (%) atddng san

(Loi nhuén thuan tir hoat dong san xuat kinh doanh
ky nay - Loi nhuan thuan hoat dong san xuat kinh
doanh ky trudce) + Loi nhuan thuan tiy ho

nl, . at ol :’
xuat kinh doanh ky truede x100 it dong san

Ty }e n?y‘cﬁng vOi ty 1¢ ting truong doanh thu o
muyc tre_:n s¢ la cdn et gitip chiing ta phan dodn tinh
loi n_{m:;m cung nhuw tinh tang truong ctia mét doanh
ng.hu:;;p. Trong mét co ciu loi nhuén co ban éu th:‘ing
bai ndm & viéc ¢4 thé ]am tang ty 1é tang trjuﬁ*n cud
doanh thu va loi nhuan thuln t hoat dong séngxué'f

P

kin én dau. O chi s
h doanlj dén dau. O chi so taj chinh nay con s0
mong muon la trén 10%,.

W Ty suat loi nhuén trén c¢6 phan (EPS: Earning Pe’
Share) (don vi tién Yen)

Loi nhuan ron g + 50 ¢ phiéu phat hanh

5 Chi s6'nay la chia khoa gitip cdc nha dau tu dan’
g1a mGt doanh nghiép. Chi s&' nay cho ta biét nét
nhuw chia loi nhun sau thué cho s& luone <8 Phié‘l',
da phat hanh, phan loi nhuan thu du'oé t:?én moi b

phan la bao nhiéu. Tuy thube vao s§ c6 phiéu ph?

Nhing diém méu chot vé 5o quyét todn ding trong kinh doanh ¢4 83

hanh ma chi sd nay sé c6 su khac biét, vi vay viéc dua
ra mot con s6 mong mudn cho chi s& nay la kho. Tuy
Nhién, cé thé ndi & muic do trén 100 yén dén vai tram
Yén 1a con s6 mong mudn. Ddi voi cac cong ty trén
thi truong chiing khoan, nha dau tu sé so sanh gia o
Phigl voi chi s0 nay (két qua cta sy so sdnh nay la
h¢ s gia trén 1oi nhuan mot ¢d phiéu - Price Earning,
Ratio: PER) d€ lam co so danh gia xem c6 quyét dinh
u tu chuing khoan hay khéng.

® Gia tri s6 sach trén 1 ¢o phiéu (don vi tién Yén)
(Book Value per Share)

Tai san thuan + 58 6 phiéu phat hanh

Déy cling 1a mdt chi so tai chinh danh cho cac

1]h\ AN oAt At A i
: 3 d&u tu. Chi s6 nay cho ta biét néu nhw bay glo

0 A 3. T 5 ey — A . S s
Q4 : COng ty giai thé va can phai phan chia tai san cho
. 6 bao nhieu

tig dong, mot c6 phan sé twong ung

a:';‘(hi' fc) sanh voi k110é11 tién mi be}:l d:"i dﬁ‘:l tu‘,‘
ban dfi. biét duoc minh 16 hay lai. Néu sO tllen da\u tlrl
250+ W cho mt ¢d phiéu la 50 Yén, gia trian toan ]:1
by, ll? " (8dp 5 1an). Chi s3 nay ciing €O su khac biFt
khg u0€ vao s lwong c8 phiéu phat hanh, do vay
¢ chira duge con 58 mong mudn.
”hiéihlfa tiép theo toi khong gioi thiéu o ddy, tuy
Qhﬁ‘hgé)]a;l C‘Iﬁy, s6 liwong cac cong ty trén thi treong
d?{.l ahi‘;:‘dn quyét dinh cai thién chi sO “32:" daijg
\"On . flé]\ eN. D¢ 1a chi s& ROE - ty 50 loi nhuan tr?ﬁ
" °0 hing hay ty 6 1gi nhuan trén von. Dac biet

ay |
A T Gy . i, AR T ; s dau tu
Ot yéu cau 16n dén tir nhimg nha dau tu
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nuoe ngoai dén cdc cong ty Nhjt. Mot cong ty tu van
cua My da dua ra cach nghi riang “Néy mot cong ty
c6 ROE th&p hon 5% trong 5 ngm gan nhét, chung toi
se khuyén khich cac nha dau ty Phan déi su duong
nhiém cua CEQ”,

ROE la tir viét tat cua Return On Equity, duoc
tinh bang cach 14y 1oi nhuan rong chia cho vén cht
s0 htru (tai san thudn). Day Ia chi s§ dé cac nha dau
tuhiéu duge 1 ddng vén ma ho bo ra thu dugc vé bao
nhiéu déng 10i. C4c chii doanh nghiép tai cic cong ty
da niém yét trén thj truong ching khoan Nhat Ban
cho dén nay da chua dé tim dén muic d6 thap cua
chi s6' ROE (ROE trung binh cta 20 nim gan day Ia
5%), tuy nhién duong nhu ho cting da bat dau quan
tam dén chi s¢ nay. Tiéu chudn trén thé'gidi cho rang
ROE & murc trén 10% 13 dat chuan, vi vay néu ban 12
mot nha kinh doanh hay tim cdch cai c4ch co cau 10/
nhuan dé kiém ra nhiéy 10i nhuéan,

Tuy nhién, déi v6i céc doanh nghiép vira va nho
von di ho ¢6 vén chii s6 hiy jt hon so véi cac cong ty
niém yét, nén ROE cua ho sé cao. Do vay, chi s’ ROF
khéng han c6 thé git chitc nang nhu 13 mot KPT (KeY
Performance Indicators = chi s§ do lwong, danh gié
hiéu qua cdng viéc).

o~ . A fa s ~t ’ - AL At # ll
Tat nhién, t6i van muén cac ban biét dén no nht
mot kién thitc pho thong.

Chuodng 2

BIEU QUAN TRONG NHAT
ol V61 SU SONG CON

CUA DOANH NGHIEP _
CHINH LA DONG TIEN MAT
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@ Trudc hét, tién lai va tign mat khac nhau
nhy thé nae?

O Nguyén nhan khong Xay ra ding thuc
“tien lai = tien mat”
Néu kinh doanh ludn thuan loi va sinh 161, nguoi ta

sé luon nghi déh viéc dau tur vao trang thiét bj hojc Ia
nhap thém hang héa nhim tang loi nhuan,

Khi d6 thu can thiét chinh la tién mat. Néu tien
mat tang khi loi nhuan sinh ra, chfmg t
dung s6'tién mit d6. Nhy va
loi nhuan véj viéc tich triy

a cd thé su
Y, liéu viéc gia ting duoc
duoc tién mit (bao gom
ca tién gui ngan hang) c6 twong duong nhau khéng?

Cau tra 1oi cudi cung la chiing hoan toan khac
nhau. Truong hop “tién 13i = ti€n mat” rat it khi xay
ra. Hay thur cling 18y mot vai vi du vé viéc tién 1ai va
tién mat khac nhau hoan toan.

@ Tién 13i > tién mat

Du ban ¢6 ban dwoc hang thu loi, tuy nhién, do ban
ban bang hinh thic trd tién sau, nén ban sé khong

€0 tién mat cho dén khi ban thy ha; duoc khoan tién

phai thu ctia khach hang. Lic nay tién mat sé it hon
tién 13i.

5ng con cl iép... 44 87
Biéu quan trong nhiit doi vdi sy sang con cua doanh nghiép

@ Tién I3i < tién mat

i 84 ) aban mua
N&u ban ban ra thi truong loai san pham ma be

eyt &y (mot hinh thirc tra tién sau),
Vao bang thuong phiéu (mot hinh

&) i ban thanh
teén mst sé khong giam di cho dén khi ban th

’ 1 . AN - é l-lllié;u hOﬂ
toan thwong phié'u do. Lac nay tien mats

tién 155,

© Giam tién Iai = giam tién mat

’ u loi a dng ting nhung
Chéng han, mic du loi nhuan khong tang

<y A8 ao
- N 5 . A t de mua Vv
qu 1h n % hai dung tien ma . "
1 van pha 7 i
s l‘lghlep P phﬁrﬂ nhal-n tlep

héng héa cling nhuw san xuat san ién thué nha la
"e ting doanh thu. Thong thudng tién
kh()én duoc tra trude. Cac doanh n
‘i N ) v b
tién ga thué nhan céng, nghién a} ang d
; ) i déu 1a nhung
Pht trigh san pham méi déu la nh e
trién san p mot cong ty de njcr
ah moi, khi do tien

ghiép cung dung
u thir nghiém va
Au tu ban

au. Cling giong nhu viéc mua
rghg kinh doanh sang mot nga ol

s . X " ~ 1 .
Mt g3 giam nhung loi nhuan thi se

@ Tang tian Iai tang tién mat s
' 2 no viéc vay vo
dy, dy tién lai khong tang, nhung Vi€

: a3 von tang
-, ~ 2 !E’ﬂ VOI]
"8an héng va viéc nhan dugc dau tu (E it
) - ~ L 5.2 C 1 a :
® duoe dau tu thém von) sé dan tdi vie
T
Mg lap.
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€0 nién han sy
Trong ndm dé, chj phi khay
Yén (tiic 12 khoan tién 1 trié
cho 10 ndm). Céc ban

88 b TU DY KE TOAN PHAI cg TRONG KINH DOANK

® Suy gidm tién 15 theo nién han sy dung (khau hao
tai san) = suy giam tién mat chitrong nam dau tian
nhu mua méy mgc, xay dung nha xuong), khi Ay
toan bo chi phi sé khong dwoc tinh vao nim ma
doanh nghiép da bo ra s tién d6. Doanh nghiép sé
du tinh xem trang thist bj, may maoc, nha xudng co
thoi gian sty dung trong bao nhiéy nam, sau dé chia
nho khoan phi dau tu cho tmg
thu, d6i vi nhing tai san g the
nam (tai san co dinh), néu nhy
cho doanh thy e tirng n
khéng can bang. Nguoi ta
c6 dinh, chi phi duoc chia

chi phi hau hao,

nam. D¢ tang doanh
st dung trong nhiéu
khoéng chia chi phi
am thi mtic doanh thy sé
801 do 1a khau hao taj san
cho moi nim duoc goi 12

Gia tri ctia taj san sé
ching ta can du doan v
thé'nao. Sau day t6i s¢

giam theo tirng ndm nhung
a tinh to4n chiing giam nhu
gian luoc di Phuong phép chi
i san va chi dua ra cach tw duy

Bay gio, néu mgy doanh nghiép mua may moc

dung 13 10 ndm v; giala 1 tridu Yén.
hao chi chiém 100 nghir
u Yén da duoc chia nho
co thé thay rf‘mg, O thoi diém

nay, tién lai tuy chi giam di 100 nghin Yén nhung tiér
mat lai giam toan b 1 trié

u Yén. Trong 9 ndm sau do

gng con cu iép... 44 89
Bieu quan trong nhdt ddi vdi sy sdng con co doanh nghiép

in Yén moi nam
chi phi kh&u hao sé& chiém 100 nghin 'Yen m
Nhung tién mit lai khong hé bi giam di.

O Tu duy dong thoi hai cong thuc. D
Ném vi du ma t6i da néu ra ¢ oo tgl(z?rgﬂ:z chi
“hénh lech gita 16 1ai va dong — mEhi I3y doanh
CUa tign mat). “LO 1ai” 1a ket qua-sau' ban hang va
thy trir di Sié von hang iy Chlxplil- ;:he'lc (nhuw 16
\uan ly doanh nghi¢p va nhing lo}i@ﬂ Con C/F
& ngoai doanh nghiép hay 16 lai d By -~L’1.a sur xuat
(Cash Flow - dong tién mat) la kei quE; %n cc"> cong
"NAp tign mét. Noi mot cach don gian, ching

thige gidng nhu dudi day:

3 i phi ban hang va
Doanh thu - Gia vén hang ban — Chi phi

- * . Iéi
quan ly doanh nghiép + L6 lai khac =Tién
-

LS 155

- A mét (56 dU]
“ P . & “ xuat ra —Tien y
Crpn Tién mat thu vao — Tién mat

5 > § l : V:‘
¢ ( 3 n l‘t nl 1] v
IIC\]'I ]ﬂi V:l ti'l."\ll I]lr’,}t kll&.'l'l: nllﬂuf furo g t ),

: ién mat). Them v
© 1ai cung khac voi C/F (dong tien ma’ft)cé et
O, chinh vi khac nhau nén phai xem x;

- , = . n 3
e trén ciing mot lic khi kinh doa

ao

iam
AE R 1 thu, gla
Véi}/ lam nhu thé nao dé tang doaﬂlj | ban hang
; % ' chi phi

18y gid von hang ban cling nhu Chl-} huan? Lam
~ s 4y i nhuar:

* quan ly doanh nghiép, va tang 101 > nhanh hon,
: é,“élo dé tién mat thu vao nhiéu hon va
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tién mat xuét ra it hon va cham hon, va do
tich Ity dwoc nhiéu tien mat hon? é)é'i‘
do chting ta can phai vira xem xét- :
thirc trén vira hanh dong.

n duoc diéu
dong thoi hai cong

Néu tién Iai ta
. ‘u f.‘IEi'l' 1161 tang‘n.hung nguoc lai tién mit cang
gj‘y cang glam, truong hop nay doanh nghiép co
thé mét kha ning thanh toin N dén han, d3 ' déi
pha san. s

2 l:ﬁng:riéc kinh doanh cang tign trign thuén
lgi, von luu dng’ cang khéng dg. |

s s

Sé i thé AD oA )
1u khi thanh 1ap cong ty va cong viee bt day fien
trién, ban dau cong ty

cta ban ¢4 thé chi tra oA
J . » - e chi tra cac
khoan bang tién e

nhu ci . ‘jon ban ¢4 trong tay, nhung néu
1 cang phat trién thi sy phit trién d6 sé bj kim

d - # - ’ - ()
L’ﬂc‘])ng,hl:-._an co th_e Xac d‘_rr?h liéu mét doanh nghiép c6 kha nang dap
g nhung nghia vu ngdn han caa no hay khong va déng thai, can

bao nhiéu thoi gian dé lam dugc diu d6, Vi it hosc khéng co von
J'UU ddng, ¢6 Ié tuong lai cga doanh nghiép s& khéﬁg ma gif:}dep'
Vén f.‘uu cic}r!g cing hitu ich trong viéc dénh gid hiéu quéyst’? du.f‘*ql
n?uon |L_IC‘CL'Ja mot doanh nghiép. Cong thuic tinh véﬁ Iuu dén lé' ‘
Von luu déng = tai san ngdn han - ng ngén han. e

anh nghiép

Piéu quan frong nhat dai vai sy sng con cua doanh nghigp... 44 91

ham bai chinh s& von ban 6 trong tay. Hay thie nghi
dén canh ban nhap hang hoa rdi ban ra, ban sé thay

dé hiéu hon.

Anh D m¢ ctra hang ban 1é d6 tap hoa. Cira hang
clia anh ban dau chi ban duogc 5 dén 6 san pham
méi thang nhung nho hiéu qua cua truyén miéng va
Mmang xa héi ma thang nay ctra hang cua anh D da
ban duoc hon 30 san pham.

Thang sau c6 kha nang sé ban duogc hon 50 san
Pham. Néu tiép tuc nhu vay, cta hang anh D sé
khong con hang ton kho vao giita thang sau nita. Do
Vay, anh D da quyét dinh ngay lap tirc goi dién dén
Noi mua hang va dat vé 100 san pham.

Nhung anh D nhan duoc cau tra loi ttr noi nhap
hél‘lg néi rang: “Cong ty cua anh chi méi bat dau
8iao dich vai chiing t6i, chung ta chua thue sy giao
dich nhicu cting nhw khéng co nhiéu tin nhiém, nén
Qhﬁl]g t6i chi giao hang khi nhan duoc toan by khoan
ién Khi dé anh D chi c6 thé ndi “Cho t3i thoi gian
Suy nghi” va ngat dién thoai.

Dén cudi thang nay, dit anh D sé ban duoc trén
3{] san pham, va mdi 1an déu da thu duoc tién hang
hlglmg anh ciing phai chi tra rt nhiéu cac khoan khac

?‘hg tién mit. Anh D c6 thé danh dum duoc s tién
€ ¢o tha nhap vé 40 san pham, va anh cing khong

U0n ngit quang sw ting truong clia doanh .
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Khi dé, anh khong con cich nao khac ngoai viéc lai
801 cho bén mua hang: “Te; 5a chi tra cho 40 san phdm
nén cong ty hay giao cho toi ching d4 hang. Néu

nhu ctra hang ¢ thém von, toi sg dit hang thém”.

Cong viée cang ngay can
nguoén vén sé cang ngay cang thigy,
Sau day 13 mot vi dy khic.

Anh E mé cira hang véi s8 von 5 triéu Yén. Mot

ntra trong s6'd6 13 tién cug anh E

vay tirngan hang. Sau d6 anh E da hoan tra dan dan,
nhung do anh E khéng c6 thém mép no mdéi
anh da quyét dinh thy;

Anh

muon va

nao nén
"dam phén véi ngan hang,

E da duoc quan ly cép von hoi rdng: “Anh
y von iy dong hay vén dau wy thiét bi? Anh
g dé lam 81, va can bao nhiéu?”, Khij bi hoi

anh E hoan toan khéng hiéy ra.
thiét bj c6 thé hieu 13 vén dé mua trang

con von luu déng o6 y nghia I3 gi?

can dun

nhu vay, Von dau tu

thiét b, thé

Vén lwu dong duge tinh theo céng thire “cac
khoan phii thu + hang t6n kho - cjc khoan phai
tra”. N6 phan anh s§ tign cdn ¢6 dé phuc vu nhu
cdu hoat dong hang ngay cia céng ty. Nhu cau hoat
dong hing ngay ctia cong ty ¢ day duoc vi giong nhu
trang thai chuyén dong cua 6 to hay may mée,

Diéu nay t6i sé giai thich bang cic danh

muc
trong bao cdo tai chinh.

& tién trién thuan loi thi

» Va phan con lai anh

on ¢l iép... 44 93
Diéu quan frong nhat doi vdi sy séng con cla doanh nghiép

Cac khoan phai thu la "plTéi thLi kﬁac:hglﬁi:
thuong phiéu phai thu”. Pay 1a-qL'1yen‘ mChO.khéCh
thanh to4n tir khach hang sau khi banyhang P
hang bang hinh thtic tra tién sau. Nhl}‘l‘lig trc:un gg ﬁén
hu khéich hang thanh toan bang thne tmthu:ong, .
héﬂg dwoc gitr tam thoi boi trun%’ tafn oy V.@
Khi ban c6 ctra hang trong do... tat ca déu thu

Cac khoan phéi thu.

S 2 » dinh sé ban
Hang ton kho bao gém san phaﬁ"1 dk;lfh h phim)
"hu hang hoa, san phdm dé dang (ban t» af}‘(ho b
) o B
"Buyén vat ligu, vat dung (supplies) lt(')"n oy
i san kigm ke trong qua trinh hoan thien g
Nhimg 10ai san pham ¢ trén.

S aPhal frd netrdl ban
CAc khoan phai tra bao gom ~Pha11 itaravzgphai tra
¥ Thu*ong phi€u phai tra”. Day -la ng:h ngiﬁép i
tigh cho ngwoi ban hang sau khi :doal mg Fp e
Ng bing hinh thiic tra sau. i hinh thirc tré
“anguyén vat li¢u va hang ,hoa bingtiéu thy hang
Say, mua vin phong phéi'm,. san Phanlf, - bk
183y, tri lwong nhn vién cho . 1 e ol
Dh{ thué nhan céng ngoéi,.. tat ca déu la
Phai trg ' e T4 Wi
N6i mot céch don gian, ”V(?!n .l,}.m i’,(: nghéin duQc
*tn duoc tinh béng céch 1y s tien bc:ué'l' t"a trong

: i oan trir di s6 tién sé :
rohg tu:(nlg lai gan tru d] S 1 tor ‘Jaﬂg

, v 50 ligt
u“ﬂg lai gdn”, va chiing ta s dung
A . 18 tinh toan.
Tyt todn cudi thang dé tinh toz
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Khi vén Juy dong nay dan d
0), néu doanh nghiép c6 du tiey
tép tuc cac hoat dong ctia minh
trong truong hop nguoc 1ai,
nghi doi tac kéo daj ky han chj
hang ton kho, hodc “nea
khong di vay Phan con thi
thiéu tién mat, thi doanh n
thé pha sén”.‘V,a"y nen viéc
di€u rat quan trong.

an tang 1én (I6n hon
1 mat va tién g dé
thi sé rat tot. Nhung
doanh nghigp can dé
tra kinh phj cing nhuw
u nhu cudi ky doanh nghiép

€u dé dan t6i tinh trang
ghiép &y cug; cung sé co
quan Iy vén luy dong la

Tién bén chua thy néu 6 thé thy ha; vé trong

a diéu tot, tu y nhién ctng co

trvong hop tién s V€ vao 2 dénh 3 thdng sau. Hoac
néu vao ngay dang ra doanh nghiép thu héi duoc
khoan phai thy bing tién
thuong phiéu, khi d¢
thwong phiéu ma doanh nghiép cé thé se phai cho
nhiéu théng hon nira. Ngoai r

mat, ho lai nhan dwoc
Y thude vao thoi han caa

a, néu doanh nghiép

ang con ¢l iép... 44 95
Digu quan frong nhit ddi vdi sy sang con cia doanh nghiép... <

an tié: : 20 cudl moi
quyét dinh thanh toan tién mua hang vao

thang, von Iuu dong sé tang len.

Tom lai, mét doanh nghiép \Céng,_kifh EOE:E:
thuan loi, doanh nghiép ay sé i:ﬁnﬂtm s0 vcmrll o
dng 16n dan 1én. Néu hiéu dlétl ay ‘nh;n,l%iéc b
Nguoi van 16 di, thi & mét thoi diém ?.aoﬂ 0 ﬂ -
14 s& tre nén bat kha thi, cudi cung noi bat hanh p
San s ap dén. -

Khi d6 cho du ban c¢6 nghi “Ro r%mg }a 511111‘l l:él
Ma... Rs rang la viéc kinh doanﬂh cua tfn 5111(:: .
Ma... ” thi ciing da qua mudn. thzg El‘ﬂdl?gl -é }; i
Phd san mic dui kinh doanh c6 10i da ¢6 qua nhiéu.

D¢ tranh kha nang dy xay ra, nglr(il l.’:ll:ll}I :(:2:

oanh can phai quan sat ky dbn% hoat dt;mf ;ng e

Uy ddng, can tao va quan ly ”I:');:ng‘quiy iy
Uy kign cho ntta ndm sau. Va viéc nay can l -
St Vi cac ke hoach kinh doanh ctia doanh nghiep.

Gia str ta cd sd liéu bang can doi ke ’tOEIl?l (:if}z
hoy; diém dau ky ctia mot cong ty nh'u’ O ‘t::anlg-‘ .
3 dugi day. Trong nam do, sau kh}. nhap ;-L?lzg:néi'
%an thanh vige thanh toan la BOF.E(mg g4 ""dli..nn'h
éng nay voi gia 150. Tuy nhién, vl‘ec ﬂju-‘l:}:l]: ;;ng
"4 lai b (ré sang nam tiép theo. If.eufu_ gy a cfmg
by Vay, dén cudi ky, bang can doi ke toan cue

h

YNy o8 nhu th niso?

( 2 ha 3 13 ‘A 1 dLﬁ ke
] 3 % ¢ o I;_ Lﬂl]g cat

O&p -« -
AM vao cudi ky.
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Bang 13:

“mot doanh nghiép mic di tren sg ké toan chic chan (ai nhung

van khéng du tién mat”

@ B/S vao ngay 1 thang 4 (dau ky)

Tién mit

100 | No phai tra 350

Tai san c6 dinh 300 | V&n cha sé hiny 50

Téng cong

400 | Téng cong 400

Trong ndm do, sau khi nhap hang va hoan thanh viéc thanh togn la 80, cong ty ban mat

hang nay vdi gia 150, Tuy nhién, viéc thu hg; tién lai bj tré 5ang nam tiép theo,

S

@ B/S vao ngay 31 thang 3 (cusi ky)

Tién mat 20 | Ng phai tra 350
Tién phai thu khéch hang 150 | V&N chii sé hiny 50
Tai san cé dinh 300 | Loi nhuan 70

——————__________________H__-—____________________F,
Téng cong 470 | Tong cong 470

Lgi nhuan = Doanh thu 150 - Gja von hang bén 80 = 70, Tuy nhién, tién mat chi con 20

do vay doanh nghiép thigu ngusn ven Iuu dong, hay méc diy doanh nghiép co lai trén
56 sach nhung lai phé san.

Loi nhuan kiém duoc béing doanh thu 150 trir di

gia von hang ban 80 = 70, The nhung tién m
nhiing chang dat duoc déh mue 3
con 20. (Tién mat d

at khong
y ma giam xudng chi
au ky100 - tién mua vao 80 = 20)-

Diéu quan trong nht ddi vdi sy séng con cia doanh nghiép... ¢ 97

.. Chinh x4c thi day la tinh trang “thuc t& khac xa voi

T ~F Ly < J > hi thé’
SO sach” (mic du trén s6 k& toan chac chan la 1ai,

~ Nhung tién mit lai khong du). Néu nhu vao ngay

Cudi ky, doanh nghiép phai thanh t?é.ll 50 Eié:[ I}i(\:::
40 trong khoan no phai tra, nhung vi t1,en m?t 1 1 :
20, nén tién von sé& hoan toan khong dit (pha san mac
du 134), )
Tai sao lai nhw vay? Boi vi ké toan d€%11 tich ndi
Mot c;ich don gian 1a ké'toan dua trén cfy SO [31_1’ thu -
Dy chi, ghi chép céc giao dich xay ra khong lién quan
U®n thoi diém thu hodc chi tién hay tu‘(mg“duo*r,lg
lign, Khi hoat dong ban hang xay ra, nhfl:l‘lg tai k}\lolalf
“an thigt sa duoc ghi chép vao so, Yéjy nr-in cho1 dIL:I lc:;
"hugn ¢4 sinh ra nhung tién mat van khong c?u.db; '
vay chiing ta mai hiéu dugc s qua'n trc_m?g cua
lién mit nhw thé nao phai khong cac ban? |
N&u chi theo di loi nhuan va doanh thu frlé;llq ’I\Jj:o
90 ket qua hoat dong kinh doanh (P/L) thi u;:l 1?
U Pigy quan trong chinh la viéc tao lap va ‘L] e s
40 cdo luu chuyén tién té” va “bang quay vfmg )
Y kign”, Pai véi cach tao 1ap “bang quiy chg VO;
¥ kiéh”, cac ban hay tham khao ¢ cudi cuon sach
Ny 1he.

fy

ot \ . - 1 Cé l(‘:)i;
D& tranh viéc phd san mac di kinh doalﬁ i
' < én dong tier
®anh nehigp can cai thién s luu chuyén ¢ B 5t
ks : . i s . 3 A = ¥ tlel] m !
Mt T6i & gici thiéu vé cach cai thién dong
tr '

On y phan 6 chuong 2.
g AV, CA ay xem ¢ phan6 ¢
& chuong nay, cac ban hay x F
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© Si dung C/F (Cash Figy — Bao cao luu chuyén
tién té) trong kinh doanh nhy thé nag?

O Nhing dieu co bin trong bao cio
luu chuyén tien té

Nhu trong chuong 1 t6i da de cap toi, bdo cdo luu
chuyén tién (¢ thuong xuyén xuat hién trong bao c0
tai chinh ctia nhiing cong ty niém yét trén thi truong

ching khodn. Vi bdo cio luu el

wyén tién t¢ chy yéu

duoc tao ra dé cung cap thong tin cho nha day tu neér

chang thuong khon
nghiép vira va nho.

§ duoc st dung cho céc doanl

Loi khuyén caa toi 13 cdc ban nén tao lap ban?
quay vong vén du kiéh de xem xét cu thé sy thu v/

chi tien mt trong twon

g lai, con nén st dung bao cal

lweu chuyén tién té dé cu thé hoa su luu chuyén cu?

dong tién trong qu4 khu.

Vay chiing ta nén g dung bdo cdo luu chuye”

tién C/F nhw thé naop?

As M . . , Al A n J

T6i xin nhic lai, bdo cdo luu chuyén tién té (C/Z
3 ~ y Al r 4 A A i 1
la mdt bang quyet toan trinh bay sy luan chuyén ¢

e - x 2
dong tién mst trong mét nam theo ba hoat dong: 9 g
A . ~ A b1 3 1
dong kinh doanh, hoat dong dau tw va hoat d¥’ )

fi

1. ’ y ’ a7 _— sl ? : A \
tai chinh. B4o c4o luu chuyén tién té chi ra flf—’”ﬂ:
. ] . Ade 3 ~ o 11 ¥
cac khoan trong duong tién cudi cung se tang (
giam) bao nhiéu trong mot ndm. :
a";
A PFTe AN \ ’ N . A 4 " (J"{][
"Tién va céc khoan tuwong duong tién” bao & _,

=~ 1a1
oz u S0 o . £ i g -t e 45 {8
tien mat, va cac khoan cé the chuyén déi de

s

A

Dieu quan frong nhat déi vdi sy séng con cia doanh nghiép... 4¢ 99

thanh mot lugng tién xéc dinh. Ngoai cac khoan
Nhu tién mat, tién gui tiét kiém loai thong thl.}’(‘mg:
Cdc khoan tién guri khong ki han, n6 con bao gom -
Cdc khoan dau tu ngan han (khong qua 3 thé;ng)\ va
Chiing chi tién gui. Mic du chimg khorf’m .dtidang
dugce chuyén ddi thanh tién nhung gia tri lai ll.eil tu‘c
thay 8, nén né khong duoc bao gom trong tién va

%ac khoan twong duwong tién.

Bao cao Iuu chuyén tién té duoc tao ra bang cach
lay 8O ligu tir hai bang P/L va B/S. Tu P/L chung ta
6 cac kimén nhu loi nhuan va chi phi hau khe-lc,)...

wB/s chiing ta 1ay cac khoan nhu khoan tang gmm
Phaj thu khéch hang hay phai tra nguoi ban... "l:al 56,10
g cach lam nhw vay? Vi loi nhuan trong ke tgal?
de voi tién mit, ching ta can phai diéu chinh dé co

tha A cria dong tién.
he Phan 4nh chinh xéc sy luu chuyén ctia dong

o A~ A ; C F' O
Dy tién, t5i s& néi dén ba hoat dong ctia C/
day N wong tién” dai va
kh do “tigy va cac khoan twong duong v ding
B ; A a2 o tAT o8 sip dun
. 80i pa : iai thich tor s
Ry« . €N trong cac phan g

len mé-t”.
Oy
| Uy chuyén tién tit hoat déng kinh doanh

(C!'F ki
nh
Q/F | doanh)

. Kiy ; . 50 ra va dong tién
o d " doanh phan anh dong tien ra va ¢ :,\ .

g o 8 i at dot
klnh (;la TN co s hoat dong kinh doanh. Hoz

0 \ ¢ ik A -4 v nghia
h(l‘b chy AMh my g5 néi dén ¢ day khong co y ng

1 D - o) % a L o
PR 80m viéc ban hang ma no ch

i tat ca cac
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hoat dong lién quan déh viac nang cao loi nhuin cho

doanh nghiép.

O hoat dong kinh doanh nay,
khong lién quan dén hoat don
“tang doanh thu nhung ban ha
nén nguoi ta dua ra phuong
liéu tir hai bang P/L va B/S 4
chinh xdc hoat dong ctia don

chiing ta tao duoc bdo cdo luy chuyén tién té C/F,

Bay gio cac ban hay vira doc vira nhin vao hinh
s0 14 vé C/F kinh doanh ma t6i dua ra

trong trang
tiép theo.

O muc C/F kinh doanh nay, chiing ta sé b4t dau
ttr phan “loi nhuan trude thuys” — phéan gan nhat v
khoan gia ting tién mat thuan trong ca 1 ndm. Sau
do, chiing ta sé cong thém vao chi phi khau hao - “chi
phi khong chi tién mat” trong B/L. Dén day, chiing t2
da tién gan hon dén khoan gla tang tién mit,

Tiép theo, chiing ta diéu chinh ting giam cd®
khoan phai thu (tién mat phai thu + thuong phié"lJ
phai thu) dé chinh x4c héa lwong tién vao ctia doan
thu. Tuong tu, chiing ta cang di€u chinh tang gié'r11
cac khoan phai tra (tién mat phai tra + thurong phié})
phai trd) va hang tén kho dé chinh x4c héa gia v0”
hang ban va chi phi ban hang va quan ly dof'”zl
nghiép. Cuéi ciing 1 tién thué — day Ia khoan chi
[6n nén chiing ta sé trir né di.

c6 nhiéu muc
g cua dong tién nhu
ng theo céch tra sau”,
phap st dung cac o
€ phan anh mot c4ch

g tién. Béng cach nay,

Diéu quan trong nhdt di véi sy sang con coo doanh nghigp... <¢ 101

Nhu trong bang, muc C/F kinh doanh nay la m?t
con s§ duong (74.445 nghin Yén). Diéu n‘ély cho ’fhay
hoat dgng kinh doanh ciia cong ty nay la bmﬁh thuong,
te 13 tién mit sinh ra dong thoi véi loi nhuan. NgLT'E)‘c
lai, néu con s nay Am, n6 chi ra rdng néu khong h(in
tuc nd luc cai thién tinh hinh kinh doanh, cong ty ay
8¢ khong thé tiép tuc hoat dong.

@ Luu chuyén tién tif hoat dong dau tu
(C/F dau tu)

C/F dau tw phan anh viéc thu chi cac khoan tlf’é:l
Mdt cho nhitng hoat dong nhu dau tu trang thiet
b vy van hanh nguén von... D& ting dNOElI?h thu:
doanh nghiép thuong sé dau tu vao tl'ufet bi, ccs'scr
Vat chat. Hoic la mua bat dong san vOi muc c“Iilch
Ay ty, pan bat dong san dé thu vé tien mét;’Nhung
tu chuyén tién mdt nhuw vay déu du’ofc tha}’; tr?ng
CF agy te Ngoai trit truong hop ban bat dg‘r;g
?émf thuong thi cac hoat dong dau tu sé duwoc coi la

" trong phéan nay.

? Ly chuyén tién tir hoat dong tai chinh (C/F tai chinh)
C/F tai

Gg 0 i dong tién tren,
P phan vao két qua caa hai dong
P Phan vao két q hay

thh phan anh viéc tang tién vay tir ngan han'gl,‘ v
hoan tra tién vay, cac khoan ng dai hz_m,} ha),-_ at]L%’ ;
ey tte cho céc c6 dong. Muc nay cho chu'ng ta the 1}1
by déng tai chinh da hd tro hoat dong kinh doan

'vé, i
A PO 4 o n‘l(_){ T
Uat d{jng dé[l fur nhlr the nao tr Onf"

5\

am.
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Q Hay cung .
quan sat bao c3 g
te trong thuc t& 40 luu chuyén tien

Bang 14 1a ba !
a e d
Céngt " bdo cdo luu chuyén tién té cia mot
«© Sgé y- Cde ban hay cting nhin vao bang nay, va
l , A r '
' giai thich mot cach cu thé noi d i
e o D1 dung cua ba
e 8
... 281914 240 céo luu chuyéntén t cly mat cong ty

(dan vi: Nghin Yén)

Lai nhuan trudc thué
Chi phi khdu hao I
: : = 6.7
Tang gidm cdc khoan phai thu (- 13 tang) 2 =]
Tang giam hang tén kho (- 13 tang) —=°
. 29.20
Tang giam cac khoan phai tra (- 1& gidgm) -
Thué da nép b
e : : -53.200 | 6
U chuyén tién thudn tir hoat déng 74.450 5
o o o 4430 [ A(tong 1-6)
ien chi dé mua sdm, x3 A 5
e dy dung tai san o -26.000 | 7
Tién thu tif thanh Iy, ni
€ ¥, nnugl di 58
Sdinhhauhinh i i
Tién chi dé mua sdm phin mém mdy tinh
- . ‘-4.
Luu chuyén tién thudn tir hoat dong =
- | P2 29.520 | B (t6ng 7-9)
Tang giam tién vay ngén han
Tang giam tién vay dai han =)
Cé tu, lgi nhuan chia cho ¢g déng =2
Tién chi tra ng thué tai chinh s
ki < -2.640 | 13
uyén tién thudn ti hoat dong 19640 | c 16
ol g : C(téng 10-13)
nh hudng cia thay déity gia héi dodi |
9 Y gia hoi dodi quy 3200 | D
Luu chuyén tién trong ky 28490 3
56 du déng tién dau ky 2 ey M
51.200
56 du déng tién cudi ky 27 "
9690 | E+ 14

BN e

et s g

Diéu quan frong nhat ddi vai sy séng con cla doanh nghigp... «¢ 103

Chua y 1: Trong cudn sach nay, 10i goi tién mat va tuong duong tien 1a

cash (tién mat).
Chu y 2: Free cash flow (dong tién tudo) =A + B = 44.930 nghin Yén.

Cha y 3: Toi da gian lugc cdc muc nho
ty nay 120.850

san co dinh
n trudc

Loi nhuan trude thué ctia cong
T}gh‘m Yén. Sau khi cong véi khdu hao tai
14 6,720 nghin Yén, ta sé tinh dugc loi nhua
thug ctia cong ty truée khi trix di chi phi khau hao.
Déy 1a khoan tién gan dung voi 58 tién cong ty kiém
duge nhiy céc hoat dong kinh doanh.

Tir khoan tién nay ta trir di luong ting giam cua

ti€n von leu dong cling voi thué phap nhan. Tién von
5 c6 két qua gan

ghin Yén. Vi thé
oat dong kinh
y cung ¢O
nh doanh

mot cau
thé

lu\“ dong 1a tong cac muc tir 3 dén
bing 0. Thue phép nhan la 53.200 n
ta thy dwoc leu chuyén tién thuan tir h
doanh 13 duong 74.450 nghin Yén. Piéu na
Nghia 13 khoan tién co dugc tir hoat dong ki
COn 74.450 nghin Yén. Néu con sO nay am,
hoi sa duoc dit ra 1a “Liéu doanh nghiép nay co
tié’p tuc hoat dong kinh doanh duoc hay khéng?”.

Tién chi &€ mua sam, xay dung tai san cd dinh

hitu hinh cua cong ty nay la 26 triéu Yén. Tién thu
n tai san co dinh htru hinh

chi 4.560 nghin
/F dau tuw bi am

& thanh 1y, nhuong ba
la 1,040 nghin Yén. Cong ty nay
Yén d& mua sim phan mém nén C
29-520 nghin Yén.

Von di C/F dau tu bao gdm cac hang muc chi tra
b'ﬁﬂg tién mat nén viéc né am cing khong co gi dang



)
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ngac nhién. Néu khoan nay 13 mat con s6 duong thi
tiec Ia khoan tién thy duoc tiy viéc ban cdc tai sin co
dinh httu hinh khéng can thigt lén hon s6'tién dau
mua sim trang thiét bi. Khi 44 chiing ta sé mushn biét
ly do tai sao cong ty nay lai ban di céc taj san cd dinh
httu hinh. C6 18 ngan hang khéng cho vay tién khién
cong ty gap kho khin vé taj chinh ching?

Tiép theo, cong ty nay da diing 1.200 nghin Yén
dé thanh todn cac khoan vay ngan han, 2.320 nghin
Yén dé€ thanh todn cdc khoan vay dai han, 13.480
nghin Yén dé chia ¢6 tivc cho cac cd dong, 2.640 nghin
Yén dé thanh todn no thué tai chinp,. Vi thé' C/F tai
chinh ctia ho 4m 19.640 nghin Yén,

Do cong ty nay c6 phan dy thira tién vén nén C/F
tai chinh bj Am. Nhung néy khong thé 18y C/F duong
do hoat dong kinh doanh bt vao C/F 4m do dau tu,

chinh dé C/F tai chinh duong, bi

én khoan ting giam
tién mat it nhat 13 vé 0.

Trong truong hop cia cong ty

nay, ngoai ba loai
C/F néu trén, con cé cac khoan

lién quan dén tien
mat nhu luong tién chénh léch khj quy déi ngoai té
la 3.200 nghin Yén, Cong khoan chénh léch nay voi
ba muc C/F, ta cé luu chy yén tién trong ky l1a duwong
28.490 nghin Yén. Ta 1y kat qua nay cong véi s dur
tién mat dau ki, ta sé thu dugc SO dur i)
la 279.690 nghin Yén.

n mat cudi ki

— igp... 44 105
Diéu quan frong nhat d6i véi sy séng con cio doanh nghiép

Lam nhu thé nay ching ta ¢ thé gim thid: Z?t
Cach chinh xac su thay d6i ciia hrorng t}e? n;lacth:yé’i
Inim. Day chinh 1 uu diém caa béo cdo lu
ﬁé‘n té.

i a tiéen ma
O Free cash flow — Dong tien tu do Ia}cﬂétr:( e
doanh nghiép c6 thé sit dung mot cach tu

Trong bao cdo luu chuyén Hen (g e i“o t’ C;LZZ
Quan trong ma toi ciing da chi ra trong C:;zg 8
béng 14. D6 1a “FCF — Free cash HOYV(.:/F dau tu.
tw dor 1y tong cua C/F kinh doan? va by 13
I\Ihu toi cling da nhic dén, C/F dEfU t:u’ C ol
%ac khoan dau tw vao trang tpi?} bif Va}lf 'mzhfmg ta
thu*img dong tién nay sé am. O day, k 1; ine hoat
Ié’)’ tién ma doanh nghiép kiem dch : ~h%mg ta
d@ng kinh doanh trir di dong tién dau tu, ¢
S€ tinh dugc dong tién tu do. hiép
Dong tién ti do (FCF) la tién midoetn;bigq ﬁéﬂ
%6 the ggp dung tu do. Khi doanh nfc;hlf_,:}? co‘ tr; =
1% o 8 c6 thé tang tién mat, co the ho?-.l-lsu finh
Vay, do vay c6 thé noi r.’?mg FCF cang n T1 ;14 .
tr;mg kinh doanh cang tét. ITCF t1-011:g Er‘:mfa o
4930 nghin Yén. Tién vay ngan h\an by tlen;q‘m yYén,
"N 18 Tuot 13 1.200 nghin Yén va 2.320 ng} in Yén,
g clﬁa c6 tire cho céc cd dong la 13.4:80 “ﬂg “’m s
8N thug no tai chinh 14 2.640 nghin Yén. Cho ¢

e —————_,
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tra hét cdc khoan tién trén, cong ty nay van con du

25.000 nghin Yén, va c6 the tdng s6' du tién mit.

Nguoc lai, néu dong tién tu do (FCF) &m hoic
bang 0, khi 4y doanh nghiép s& can phai trong cay
vao viéc tdng ngudn vén, di vay tién ngan hang hoic
ban di tai san ¢ dinh, Trong truong hop nay, doanh
nghiép bat cit khi nao cang can nd luc gia ting dong
tien C/F kinh doanh, v han ché&'dong tién C/F dau tu
O trong mtic ctia dong tién C/F kinh doanh.

Tuy nhién, 6 nhiing truong hop tiénh hanh dau
tw trang thiét bi mot cach hiéuy qua vao dang thoi
diém, thi cho du dong tién tu do (FCF) bi am vao thoi
diém do, nhung doanh thy s& tang va chi phi sé giam
tlr ndm sau d6 trd di, va khi dy chéc chin dong tién
twr do sé lai doi chiéu duong. Vi vay, chiing ta khéng
nén theo doi bdo cdo Iuu chuyén tién té theo ting
nam don 1é, ma sé t6t hon néu chin

g ta tao bang va
so sanh ttr 3 - 4 nam.

© Gidi quyét noi bat an vé quan ly dong tién
bang “bang quay vong vén du kign”

Q Hay “chudn bi” tien!

Trong kinh doanh c6 mét cong viéc co ban 1a “xoay
vong PDCA”.

PDCA bao gom lap ké hoach (Plan), thuc hién
(Do), kiém tra sy chénh léch gitta ké'hoach va thur¢

Diéu quan trong nhit di vai sy séng con cua doanh nghiép... «¢ 107

'&(Check), va vira cai thién vira thuc hién (Action).
Cac doanh nghiép ludén dé cao sw quan trc_{)\l:lg cua
PDCA. Néu mot doanh nghiép khong lap ké hoach
Ma thyc hién ngay thi trong truong h’qp EO \ian de
81 bat ngd xay ra, cong viéc sé kho co the tiep tuc
MOt cach sudn se.

Qu4 trinh 1ap k& hoach sé c6 rat nhiéu gia tl’}let.
BUoi ta sé liét ké cac du doan vé nh@g tru’t\)‘ﬂg
h(.?rP c6 thé xay ra va phuong an duw pho:tg danh
cho chiing. Trong thuc té hoat dong ciia moi foailh
nghiép, mbi truong hop dé déu co suw luu chuyen cua
tién mat.
Sau mdi 14n that bai, cong ty s¢ lam cé‘mg Vlef
“dop, dep” (xtr ly nhitng viéc can th.ié't sgu k{‘u :13:
i), vy cdng viéc nay sé ton ca thi?‘i gl'an”lan Flffld-qé‘ u-
ay nén viéc 1ap ké&'hoach va chuéan bi day du a‘ I-AC
g Clng quan trong. Trong Uniqlo, ngv\.r@ 'ta gQ} V'lf
Ny 13 “chuan bi”, va n6 khong ton thoi glifl? va E1e11
¢ nhy vige “don dep”. Viéc “chudn bi," tién Chlll«}h
e lap k& hlo.;ich du toan C/F cho cac thang sau (lap
€ hOach).
Khi d6 nguoi ta sé nghi téi viée 1€1p"‘bé0 cao ll’l\"l.l
Qhuyéh tién té C/F du tinh” dé du doan su clljuyen
6“8 cia dong tién trong tuong lai. Tuy nhlenbdo
90 cdo Ivu chuyén tién té (C/F) du’f}'c 'fEJO ra bal;lg
“ach 14y cac s& liéu tir bang can doi ké toan' (B’/S), 119;1
fmg tdhuvbng don vi sé la 1 nam. Tl;ong k‘hl d? do;l;‘l:
7‘ghiép lai can phai du tinh hoat dong cua dong
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cudi sach.

duoc tinh biang c4ch 18y “don
kinh doanh” triy di
doan
cac khoan tién thy duoc tir cac ho
théng thuong nhu doanh thu b
tién phéi thu tie khich hang,

phiéu, va nhiéu khoan thu tién
tinh béing cach gia dinh 70%
tinh Ia doanh thuy bé"mg tién 1
10% 1
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dé c6 nhitng hanh dén
khoéng du tién nhy va
khoan chi khéng hop
don vi théng ch@
nhat 1a 1ap “bang
mdi thang dé du
tro di.

g can thiét trong truong hop
y ti€n ngan hang, nging cac
ly, gidm mua hang héa... theo
khong phai don Vi nam. Vi thé tot
quay vong von dy kiéh” vao cudi
tinh thu chi tign mét t&r thang sau

O “Bdng quay vong von du kién” |3 bang liet
ké su ra vao cta dong tien
Bang quay vong von du kién
dong tién thanh haj loai 14 “
doanh” va “thy chi taj chi
cach du dodn hoat dong d
Xin tham khao cich tao b

chia hoat dong cua
thu chi tir hoat dong kinh
nh”. Né duoc tao ra bang
Ong tién tir s§ liéu ctia P/L-
ang nay mot cach cy the 0

Déu tién, “thu chi ty hoat dong kinh doanh”

g tién thu tir hoat dong
“dong tién chi tyy hoat dong kinh
h”. “Dong tién thy ty hoat dong kinh doanh” 12
at dong kinh doanh
ang tién mat, khoan
tién thu tir thuong
médt khdc. Chiing t2
trén tong doanh thu dv'

nat thu tir khach hang
a doanh thu bang hinh thic tra tién say va 50

=) ! \ ié ik « ]09
icu quan frong nhat dai vdi sy séng con céa doanh nghiép

dugce thu hoi vao théng ti€p theo, 20%,1é dffﬂ = :22
trd biing thuong phiu va s2 s *dms;akhéc
Mat trong 3 thang tiép theo. Gia dlfﬂ] r}aY oy
nhay tuy thudc vao phucm% phédp béan hang
Kién thu hai tién mat ctia moi cong ty. .
“Dong tién chi tit hoat dong kinlfi doal?:l 1;0:1:1:
°hi tra tién mit théng qua céc ho?iﬁoﬂ% klh‘ln :z‘ao,
hing ngly, bao gém viéc chi tra tién nhap Eognhﬁﬂ
thanh toan héi phiéu phai tra, tra\ lu’fmlg c' i
“Ong, phi thué nhan cong ngoai va cae od! thiét bi,
khéc nhu cong tac phi, chi phi dau tu trang !

%hi tra cac loai thué'va lai suat.

5 Pt £ . Oi sa’,c}"l
Trong vidivé céng ty ma tol neura o cut::u1 i r
; RIS T a

- s e ‘n du tinh la chi
81a dinh 20% cua tién von hang ban\ iy - 80% thanh
khoan nhap hang béang tién mat, con = 3 thang
‘94N bing thuong phiéu ky han trd tr-o’ncgﬁnh bing
“hi phi thué nhan cong ngoai duoec EElacf‘llng ngoai
Vi 5§ tign du toan cho chi phi thue nhal'l‘ vay chung
Chg the’mg trude. Duwdi day, tuwong tEr n}}u titl'};lu' toan

ta €6 I8 dis dodn hoat dong clia tien von :
Oi Nhuan., T
- . ta se him Aug

X 4 am nhu trén, chung D
Bang cach lam 1 ' anh” va “dong
tir d6 ta sé co
_ db]]g tigl.l

"

‘E’llg tién thu tir hoat dong kinh do
& chi tir hoat dong kinh doanh”, l
"d(‘mg‘ tién thu tir hoat ddng kinh dOElI-1 1“ it
hy t hoat dong kinh doanh = thu chi tur hoat d

i rs
Oh doanh”.

——————.
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Mat khac trong “thu chj tai chinh”, nguoi ta sé
kiém tra xem can g doi séch tai chinh nhu thé nao
d6i voi “thu chi ty hoat dong kinh doanh” da duoc
hach toan. Nay trong truong hop thu chi tir hoat
dong kinh doanh |3 gia trj am, nghia la vén khong
da, doanh Nghiép sé kiem trq Xem c6 thé vay duoc
bao nhiéu tién, trong bao 14y ty ngan hang, hay [a co
nén phat hanh 6 phiéu v trg; phiéu khéng. Nguoc

tirc 1a doanh nghiép c¢ the thanh to4n cac khoan no
treée du dinh nén Nguoi ta sé& ghi “thy chi tai chinh”
cho phit hop véi sg tién dy tinh sa hoan tra.

Viéc du tinh vy Xem xét thu chi tign te hoat dong
kinh doanh hé‘mg thang 81Up ta biat duocnén c6 bign
phap ra sao trong thu chj taj chinh. Pjc biét 13 khi
vay tién tir ngan hang, thy vao khoan tién ma thoi

Vay ching ta ¢ cong thire “dong tién thu tai
chinh — dong tién chj tai chinh = thy chi tai chinh”.

Cubi ciing, c4c ban hiy Ong thém “thy chj
hoat déng kinh doanh” vj “thy chi tai chinh”

”

cua thang nay. Nhuw vVay chiing ta g& 18p lai c4ch tinh
nay trong 12 thdng.

D6i véi bang quay vong vén, khi thang duoc
dy tinh da qua, thoéng thuong nguoi ta ga chinh sia

on cl igp... «¢ 111
Diéu quan trong nht dai vai sy séng con cbo doonh nghigp

- ing tiép theo. Tuy
lai bang ké& hoach cho nhm]g‘thailgﬁep uay vong
Mhién, ciing c6 khi nguoi ta lam -b-a?g' sccla’ lidu thuc
YOn dyr kiéh va thyc té” bang cich gitt lai Trong bing
te khoéng 3 thang trong cung mQE(bang. g L%
15, t6i a3 gian lugc so liéu thuc té trong
théng 5 i

' = au nhat
Noi bat an vé tai chinh la van dé dau dau‘ ho
' ké'toan. Viéc cua
®a chii doanh nghiép ctng nhu ke Ec.)anr luu chuyén
1 nhanh chéng tao ra bang theo doi st Linh doanbi.
dong tien du tinh dc giam dirtiro trong hap thtr va
: , . gt

16i khuyen Khich cac ban ding phuong phép

%ai d¢ didu chinh bang theo doi.
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Bang 15: Mau bang quay vong vén du kién va thuc té LS Nam giii mét luong tién mat ing véi bao nhiéu
0170412016 ~ 317032017 {dan vi: nghin yent thang duanh th“ thl d“‘[jc cui Ia yan ta“.
Thing 6 Thing 7 Thing 8 Thing3 Tong i nim Q , , i
3 i 12 oanh thu
Thc Wik | oy _— Cau tra loi 1a khoang 2 thang d
Cuffi thing trude  S6.dutién mjt, - i
. titngit 15401 263471 267178 45,846 24000 Nhﬁ'ng doanh nhan thanh céng luon hiéu su quan
Dng | Doanh tha bang tiéa mit 82,265 B7.500 75,600 58,000 101639 tr 5 pe A ar s x A
v 1a tié 5 m thia rang néu
b o | Tha i hsith ik s 170 12500 1050 154 Ong cha tién mat. Boi vi ho tha e ) S
o | © Tuengpidophit 2544 20w 10 ne | w9 Nhyy khéng co tién mat, bo vue cua su pha san chi la
doanh ; ] 2 ~ - . A
0ath | 4 khadntha knic 1013 0 30 0 2 ChuYen mot sém mot chiéu.
Téng cing 120794 12320 111450 135,800 1446718
@i g binbinguévma 1106 100 N s | s Gidm doc diéu hanh cong ty Fast Retailing —
duphsit] < 13 T ——
(%) Thanh tsén thutmg phifu phi 4645 49920 180 56,160 st Tadashi Yanai da h‘mg giai thich vé tinh thiét yéu
Dong |(© Chiphiniin etng 12307 33750 11.850 15.400 n9 ¢ : Fa < \ . a khoi
10 ) bttt 1784 1400 15000 1% 17008 “Ua tién mit trong 10 quy tac danh cho cac nha khoi
:_s:: (8) Céc gl chi phi nhu cbrg tac phi 9.185 9360 10.000 B840 _1_1_4_;59‘1, nghjép. P 1a "Khﬁl'lg dé cﬁng ty phé san. COHg fy
doanh ) Chi phi 88u tu trang thift bl 0 0 0 9 ]35.555 y ; " o ¢ . ] " t
& Thutva 3365 0 : : il “Ua ban ¢4 thé nhat thang ctru bai nhung dung that
._I_._.—..._.._; b & & b . . Ry ~ . . AN
1 G I o iy [ P 18 U 6 mirec khong thé khéi phuc dugce. Mot khi tién
Teng cbng 764 0453 960365 s | M3t can kiét, tAt ca moi thir sé két thuc.”
Th chithbig hotmg 8030 208 15,08 1618 s o . Hidil
D.;n.; 3} Thy kél ¢de khadn ng ] 0 0 i 5&_000 h Khi doanl'l ngl]iép th‘[_] 1'10] SO tlel‘l Phal tl'“.l k 1acC
.[‘ n g wiin, phdt hinh tedl phitu 0 i} . , ) - el - = 3 . A
i A2 nm: ; m; : m:__ 4 D; _T; - g khi ban san pham, tién mit (bao gém ca tle\n
dinhy | 3 Thanh todn ng vay L | Y i | s . — = A - i s . —
i CacRhonth chl e 0 0 0 5 — 8Ui) g5 tang 1én. Tuy nhién, moi khi phai chi tra tien
Tho i tichiok 300 4000 400 son | 29 tho Viéc nhap hang, tién mat sé lai giam xuong. Cho
5 : il  sn | 7. 1‘ ! o~ a7 Fi 3 3 x
s B UL W] mw) | ss| wR A khéng thé ban dugc luong hang nhu du tinh ban
———— da iép Ay s& van phai tiéh hanh v 4
) Mogs | g | aegs hags | gan U, nhung doanh nghiép ay sé van }\haI n .
) Dianh thu bin hing {dy tink} 117,000 125.000 103.000 140,000 1_451-903 al"[h fOéI’l CéC khoé]‘l Chi phl nllLl’ tlen llt’OI'lg, hen
R | 45 Tiga wlia hing Bén (du tinh) A0 40 5 ?5*510 h_ x i A X ’
h&:ﬂ % Tilén win hing bin (dy tinh £0£40 65,000 56,160 ,H-ﬁw ” lla’ tlél'l I-ll-lap hang. . dung I.la_ll.
o | o phinin ciog m 33150 11880 15400 29
e =Y l{} : N " . " . . ~F - AN
- W 1500 B O D .| ——% Nhin tir géc dd an toan tai chinh, s& du tién
171 Cit loal chi phi nhur elag tc phi 9360 10,000 640 20 116/ (o 5 , i N i : 2
i e —— . — Mt hop Iy cia mot doanh nghiép duge wdce tinh
i udithdngndy  SGdunegphditd 169.000 165,000 .Iﬂ_lm‘,L 155,000 _li._-’ 3 i

e thang doanh thu. Tuy nhién, trén thuc té nhiéu
Yanh nghiép virta va nho vao cudi thang chi nam giu
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mot lugng tién mat bf}ing khoang 1 thang doanh thu
ma thoi.

Vi nhiing cong ty c6 phuong cham 1a “sit dung
von chit so hitu thay vi vay von ngan hang cho su
liru chuyén tién tir hoat dong kinh doanh”, 1 thang
c6 18 la tiéu chudn hop ly dé su dung dong tién mot
cach hiéu qua nhat. Nguoc lai, néu khf)ng co duoc 50
dur t6i thidu 1a 1 thang doanh thu thi chiung ta khong
thé biét trude duoc chuyén gl s€ xay ra.

3

O Nhimg cong ty nam giix s§ lugng tien mat Ion

Theo bao Kinh t& Nhat Ban Nikkei ngay 30 théng 5

nam 2015, cac cong ty so hiru luong tién mit 16n vao

cu6i nam 2014 (loai trir cac co quan tai chinh, t& chi¥c¢
tin dung) 1an lugt nhw sau: 1) Toyota, 2) Softbank 3)
Aeon, 4) Mitsubishi, 5) Sony. r

Luong tién mét so hitu ¢ day bao gom tién mat

. AN ? . N b . AN B
tién gui (bao gom ca tién guri dinh ky), va céc khoan
chimg khoan véi muc dich giao dich ng&n han. Duya

trén bai bao nay, t6i da thir tinh togn xem lugng tieén

mat ctia ca nam cong ty trén bin

bao nhié ‘
doanh thu. g bao nhiéu thang

Nhu cac ban thay trong bang 16, ca nim cong

ty déu ndm gilt mdt luong tién twong dwong voi 3,3
’L

thang doanh thu. M3ic dy T : ,
g GO ac du Toyota can diéu chinh gia

tri nhdp khau do dong Yén thap, Softbank di phat

A

Biéu quan trong nhdt dai vai sy sdng con cia doanh nghiép... 44 115
hanh trai phiu... 1a nhing nguyén nhan khién tién

Mdt ctia ca hai céng ty ting lén, nhung no lai vuot
Tén mive d6 hop 1y 1 “2 thang”.

.. Bang 16: 54 hitu tién mit (ing v6i bao nhiéu thang doanh thu?

Thaty | Tencongty | Kyquyét | S6du | Doanhthu | 56 dutién mat
: | todn | tiénmat | trongnam | ngvéibaonhiéu
., thang doanh thu
' | 1oyota 03/2015 52,159 272,245 2,3 thang
86,702 4,5 than
Rel Softbank | 03/2015 32,586 9
‘? | Aeon 02/2015 23.530 70.785 4,0 thang
b | Mitsubishi | 0372015 19.131 76.694 3,0 thang
K Sony 03/2015 18.861 82.158 2,8thang
Trung binh 33 thang

gt

Softbank s& hifu tién mat tuong ting vdi 4,5 thang doanh thu.

Con sé nay la 4 thang déi véi Aeon.

Nausn; Bang duoc tao dua theo s liéu trén bao Kinh t& Nhat Ban Nikkei

93y 30 thang 5 nam 2015

Khi tinh an toan tai chinh duoc danh gid la cao khi
doanh nghiép co thé stir dung ngudn von mot cach tich
e, Trong kinh doanh, coi trong vigc so htu tién mat
Chinh Ia diéu co ban nhat.

Cho di doanh nghiép co sur dung tién vao viéc
dau tir phat trién kinh doanh trong trung han va dai
han, diéu quan trong van la nguoi quan ly doanh
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nghiep do can c6 quyét tim manh mé d& nang cao
doanh thu va lgi nhuan méi ngay mot cach ving
chdc, dé tich triy luong tién mat twong duong hon
2 thang doanh thu. Hay néi dting hon 1a “chéc chin
lam diéu d6 xay ra”. Tén day la vi du ctia cac doanh
nghiép 16n, tuy nhién t8i cho rf;ing nhiimg doanh
nghiép vira va nhé cing nén tham khao.

Tuy nhién, khi tinh an toan tai chinh dugce danh
gia la rat cao (vi dy, tién mit lugn luén & mic 5-6
thang doanh thu); doanh nghigp c6 the ss bj cac c0
dong ché trach 13 “Hay van hanh nguon von cd hiév
qua hon di!”

Vai trd ctia mét nha kinh doanh la st dung tal
san cua cong ty dénang cao loi nhuan, tuy nhién nét!
chi cham chiam t4j vi€c tich trit tién mit thi doan!’
nghicp do cling khong o6 duoc loi nhuan, Nhy ti 43
néu o trudc, viée s¢ hivg sg lwong 16n tién mt cting
lién quan t6i sy syt giam cta chi s§ ROE! (ty s0 1‘-{‘
n}:auén trén vén chu sg hiru). Day 13 1y do khiéh g
¢0 phiéu ciing giam theo, Cdc cong ty trén san chim?
khodn sé rat vat va vy gia tri nay cho di tot hay xath
doanh nghiép déy Phai ¢4 trach nhiem giai trinh.

— e S A e S LS
e e ——. =
e 2

g e — e )

Diéu quan trong nhit di véi sy sng con cia doanh nghigp... 44 117

® Chinh sach cai thién luu chuyén tién té
(Cash Flow) I - Nhanh thu cham chi

O Pieu kien nao dé doanh nghi¢p thu hoi
doanh thu sém?
Nhw t5i da viét 6 phan trude, dong tién tu do (Free
Cash Flow - FCF) 1a mot chi s8 dic biét quan trong
tro“g béo cdo luu chuyén tién te. No ducyc'tmh bang
Cach diing tién von c6 dugc tir hoat dong kinh cl\oaf\ll
"l di tién ddu tu trang thiét bi. Tom lai, FCF 1a tién
M cong ty 6 thé stv dung tw do, cang co ,n‘meu thi
tinh hinh kinh doanh cang tot. Trong “Bang CltlaY
%ng von du kién”, dé 1a khi thu chi tir hoat dong
nh doanh cao hon thu chi tai chinh.

Vay lam thé nao dé€ dat duoc ’fl‘@r:g tha d(z;e(z
‘an chiing ta hay cting xem xét di€u %:ien' fhu \:1 N
1.én chi. (N6 bao gém rat nhiéu diéu lf-fel'l'knl gvéo
ich, nhung trong cuén sach nay tac gia di sau
tho han thu va chi.)

. D& tang s¢' du ctia FCF, viée ting 10 rmL.l?n t;:;
e, ™12 diu quan trong hang ddu. oL 43 AELE
h " Vide o8 géng “thu hoi 1 nhanljt mtat i
Q?“ chi tra tién von hang ban va chi tra kinh p
e o the” cling rat quan trong,.

N la hoat
da Digy kién 5t nhat dé thu hoi doaﬂhfhuthf?i vOi
‘J?\l’tg bén 1é thanh toan béng tién mat. pong

e

% : 1 hiél—”
“h“c trao san pham cho khach hang, doanh ng

AN Tai i L
Nai tign mat.
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Tie(}:) '” 1€0 [a Vv I.EI ) en Cl 1

, ) N mat theo Ca
CI luyel‘l kh()all \’ao Cuo1 tllang Sau, dOElI'Ih ngl]iep se
t] U nga .

-—[-.].lu AN - AN u o~
-, h;n, tien mat bang thé tin dung khéng lau
e f cI 1 twong duong nhu c4ch chuyén khoan
LY = A ’ i
g cach thu nay s& bj mat phi giao dich nén déi

vOi céc loai hinh kinh do .
3 anh o1 i 3 a]
s€ kha khé khin, SRS .

D& v~k o s
Khi lé’;) ]dvi:}?cﬂfzétiz‘jlég irl, co _nhié‘u ctta hang sau
nguyén vat liéu, chi phi ! ba loai chi phi 16n 1a tién
béng thi loi n;tlL;~c l }fhl Iﬂ:‘an cong va tién thué mat
trir di chi lPhi ' jn (?‘QP Chl. con vai phan trim. Néu
dung 3-4% cﬂrf h? ldj ld,fl thanh todn bang the tin
nhuén néo.! Thé'nZ: ilie" = nhu “khéng con chut lof
hang “tir chéi thé ;h] dkz]nggq.co g1 la khi rat nhiéu cua

N gu(:)‘c Iaﬂi’, diéu kién thu hoj doanh thu khéng
E;Z:ﬁ ??] nhat 13 say kﬁi ghi lai cac khoan phai thu
. @ﬁng,‘ doanh nghiép thy lai n6 bang thuong
Ehoi; gvc;Bkifhl}an th‘an}; toﬂsj’m kha lau. Néu ky h:f:lﬁL
e | ims thi van 6n nhung néy ky han la
1ang thi sé€ xay ra nhiéu van dé khe khan trong

th aﬂnh toan. Vay nén khi d6 cic doanh nghiép sé chap
ﬂha}n thu hoi béng cach chiét khau ’th’O.": hiéu
trt.l;(/)fc han cubi tai ngén hang, hay viét thén gti}:l can
thiét 1én mat sau ctia thuong phiéu dé chi trég cho Ao}

tac (ky hau chuyén nhuong).

Digu quan rong nhat dai vai sy sang con cia doanh nghiép... 4¢ 119

Thuong phiéu dugc chiét khau hay con goi la
chiét khau thwong phiéu la viéc nguoi thu huong
thuong phiéu chi tra phi chiét khau (giéng nhu lai)
cho ngan hang va nhan 5O tién chénh 1éch con lai.
Trong truong hop chuyén nhuong thuong phiéu (ky
hiu chuyén nhuong), viéc co thé tim duwoc thuong
phidu cé gi4 tri hoan toan tring khop véi s6 tién chi
tra 1a vo ciing kho. Vi du s6 tién doanh nghiép phai
chi tra cho nha cung cap la 100; khi d6 néu doanh
nghiép ky hau mot thuong phiéu c6 gia tri 1a 96, s6
tién chénh léch cé thé chi tra bang tién mat hay phat
hanh thuong phiéu méi. Phtic tap that day nhi.

Néu cic ban nhan dugc thuong phiéu nhat dinh
Phai cha ¥ toi ca vin dé tin dung. Trong tin dung,
néy la thuong phiéu cua cong ty duge danh gia co
diém tin dung t6t thi khong van dé gi, nhung ciing
¢6 truong hop cong ty khong dugc danh gia cao vé
tin dung (cé thé tir chdi chi tra hodc phé san), bén
thy huéng c6 kha ning khéng thé thu héi tién mat
t thirong phiéu. Liic nay c6 1€ bén thu hwong sé bi
dinh phai ng xdu. D6 1a diéu tuyét doi phai tranh.

Gan day so luong cong ty stt dung “trai quyeén
dién t” (Electronically Recorded Monetary Claims)
dang ting 1én. D6 khong don gian la viéc dién tir
héa thu‘dng phiéu hay cac khoan phai thu ma la mot
Phuong thitc chi tra méi. Néu ding ky thong tin
Vao s8 ci cia co quan trai quyén dien tir (Electronic

Monetal‘y Claims Recording Institution — giong nhu
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van phong dang ky) thi ban ¢4 thé mua ban, chia nho
va chuyén nhuong trai quyén qua internet. Khi ban
ng
hao ton chi phi ky phat va lwu trii héi
phi€u, hay khéng thé chia nho hg; phiéu duoc.
Nhung véi phuong thite méi nay, nhiing van dé dé
da c6 thé duogc khic phuc, va tro thanh cong cu ngay

st dung thuong phiéu d& chi tra, sé ton tai nhit
van dé nhu

cang duoc str dung réng ri.

O Diéu kien nao dé€ doanh nghiép tri hoan

thanh todn tien mua hang?

Ti€p theo, hdy xem dau 13 van d& mau chét cua diéu

kién vé thoi han chi tra.

Vi bat cir doanh nghiép nao cling mudn giir tién
madt trong tay nén trdi nguoc hoan toin véi diév
kién vé thoi han thu héi duoc gidi thiéu & trén kh!

chi tra doanh nghiép nao cing ¢& gang chi tra cham
nhat c6 thé,

Ngoai viéc thanh todn ngay bang tién mdl
doanh nghiép cling c&' gédn g trénh viéc chuyén khod"
vao cudi thang tiép theo; thay vao dé doanh nghiéf
mong mudn dugce chi tra béng thwong phiéu co k}f
han hon 3 thang. Tuy nhién, trén thyc t& diéu do 12-1‘1
khong don gian nhu vay. Bsi khéng c6 bat cir 1
cung cap hay déi tac nao lai muén chap thuan yiéc
tri hodn chi tra ca. Trong truong hop nay, tuong qt@‘1

2
’ i : A a1 CU
suc manh gitta nha cung cap va doanh nghiep ¢

Diéu quan trong nhit dai vdi sy s6ng con cia doanh nghiép... ¢4 121

ban s& quyét dinh bén nao ndm quyén tri hoan viéc
chi tra.

Néu doanh nghiép yéu thé hon so voi nl':a cu-rjg
¢dp, c6 1 doanh nghiép sé phai dap fl’Ijg cfhiu kién
Cla bén cung. Nhung viéc thuyeét phI:IC ciing r{at quan
trong. T6i nghi c6 nhitng diém o thé r}éu{\: ph\an dugc
Nhy 16 hang mua vao, gia ca, thay ddi cdu hinh, hay
diéu kign chiét khau...

Du vay, nhiing khoan nhuw tra trudc Eié‘n thlif% nh%
V&€ co ban 1a khéng thay d6i. Ban sé khong the\ tht{e
Quge cin phong nao cho phép tra tién sau. Va ?181‘1

M thué cira hang trong trung tém‘t}mc{ng ,mz;n‘ va
t“‘“g tAm mua sam , tién thué mat bang se tra.t}lanl}
*hi phi bign d6i, tic 1a khi doanh thu cang ni}wu :du
tién thué mat bfing cling cang tang theo phan tram

Panh thy,

i i i va
Q Néu ¢6 dugc su can bang gita thu’ hdb; :g
chi tra thi viec quan ly sy luu chuyén
tign s¢ tré nen dé dang hon

3 ‘A one tiép theo la
f}l khi ¢3 higu t6i day, diéu quan trong et

€0 B 1oem B —— » &ibu kién chi doi
v ?Q Um higy xem diéu kién thu va diet s e
o o, P 4 thé gne .
Q~! MOi 6 tac dang nhu thé nao, €O the g
anke .
béng hay khéng.

* * L‘ l'\’(
b hTﬁi nghi ltic bit dau kinh doanh, it nha quan
g ]

. A é

1 ’ o 3 e G 3: I’O‘C ﬂleu k]. -

vy EU‘ viéc lam thé nao dé dat duc . &t chiing
*®u kién chi c6 loi nhat cho minh. Var

n thu
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ta thu tim hi€u thi sé thay kha ngac nhién boi su

khong dong déu trong ca diéu kién thu va chi.

Vay thi chiing ta hay thir déng déu hoa ca diéu
kién thu va diéu kién chi.

Viduy, khi diéu chinh lai si khong dong déu trong
cdc di€u kién thu va chi ctia cdc cong ty, néu ching
ta c6 thé thong nhat diéu kién thu cua 45 khach hang
trung binh la 1,5 thang, va diéu kién chi cua 86 nha
cung cap trung binh 1a 2 thang, thi khoan tién chénl’
léch trong 0,5 thang s& ndm trong tay doanh nghiép-
Nho viéc “thong nhat thu chi” d6 ma viéc quan Iy s¥
luu chuyén dong tién sé trd nén dé dang hon.

@ Chinh sach cai thién luu chuyén tién té
2 — Chuyén ddi mé hinh kinh doanh
(business model)

O “Kinh doanh véi hinh thic ung trudc” 12

diéu kién c6 lgi cho luu chuyén tien te

O muc trudg, chiing ta da biét diéu kién t6t nhat de
thu hdi doanh thu ban hang la ban le voi hinh thu
thanh toén bang tién mat. Nhung cé mot cach du?*
cho la c6 hiéu qua t6t hon nita, d6 1a “kinh doa”

v6i hinh thire tng trudc”.

J
Chang han nhw trong cac cau lac bd thé th

a7

my vién, triede khi cung cap dich vu, nguoi ta sé

Bigu quan trong nhat dai véi sy séng con cba doanh nghigp... 44 123

Vé cho timg budi hodc timg thang, va néu ban tra
fruge trong khoang nira nam thi ban sé duogc giﬁI}l
81d. Thé thanh toan dién t& Suika cuia hang dudng sat
JR va PASMO ctia cac hang duong sit tw nhan khéc
déy thudc loai nay. (Day la loai thé thanh toan thong
dl.lng tai Nhat, nguoi st dung dich vu duong sit sé
"ap mat khoan tién vao trong thé ctia minh va st
Yung i di chuyén bang tau dién, xe buyt. Hién nay,

Buoi dling c6 thé diing n6 d€ thanh toan trong siéu
hi, nha hang, quan ca phé... Khi ngudi dung khong
S dung thé nita, ho sé dugc nhan lai s0 tién con lai

tr,
'ong th¢ ciia minh.)

Né&u doanh nghiép duoc khach hang chdp nhan

. th thire 1 ung tién trude nhu trén, thi kho khan trong

via
i quay vong von sé khong con la van dé nita.

Da vay van cé nhitng diém can cht y khi cac

g ty thuc hién kinh doanh theo hinh thirc ing

©C. Tién ting trude (luc nay dich vu chua duoc

‘\

Mg
Clyy ) : :
1 il ‘ 5 N i Y
hs 8 Cap cho khach hang) la “tien gui™ cua khach
an

Rity '8 Vay nén doanh nghiép phai co nghia vu luu
h C[uan ly dé& khong str dung sd tién do tru oc khi
(k " thanp viéc cung cap dich vu cho khach hang

ay dOanh nghiép c6 thé ghi s0 phan doanh thu).

Ty D3  ting ¢4 nhiing trung tam tiéng anh va tham

i lai
ki\é N kh pha san da khong con tién dé tra

ang da mua vé ltc truede.
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Q M6 hinh kinh doanh nao giup viec quan ly
su luu chuyén dong tien tré nén don gian?

Doi véi viée cai thién luu chuyén tién té bang cach
thay d6i mét phan hodc toan phan m6 hinh kinh
c{ioanh ngoai mé hinh kinh doanh bang hinh thiic
ung trudc con ¢6 nhiéu cach khic.

@ Doi véi loai hinh kinh doanh giao nhan thau
dai han nhu thigt ke’ hay nhan thau cong
trjnh, doanh nghiép sé khéong thu hdi toan
b(jJ: 80 tién sau khi da hoan thién cong trinhy
ma khi ky hop dong doanh nghiép s& dam
phan dé nhan dwoc tién ting trude va tién
frung gian (tién thanh toan trong qu4 trin®
thi cong).

&) Thwong mai dién tir I3 md hinh kinh doan!
ban nhitng san phdm von tir trede dén nay
dugc ban theo phuong thiic truyén thon?
tai cac ctra hang ban 1é trén internet. KJI
ban tai ctra hang, cac doanh nghiép sé Pha
chi tra cdc chi phi ma khi ban hang "'
tuyén khéng can nghi t6i nhw tién thu®
mat bang, phi nhan céng hay noi that
Nhung doanh nghiép sé phai chi tra P
van chuyén va luu kho giéng nhu phuc"I
thtrc bén hang truyén théng.

1

(3

3) D6i v6i phuong thire ban hang truc fuy®
il

pé 'i

néu moé cira hang & nhitng tr ang web

Digu quan frong nhat di vdi su sang con cia doanh nghigyp... 44 125

hang online 16n, doanh nghiép sé ton mot
khoan chi phi; vdy nén nhiéu doanh nghiép
tu hoan thién website ban hang truc tuyén
ctia minh. Céc cong ty ap dung chién luoc
t6i wu héa bd may tim kiém SEO (Search
Engine Optimization) dé trang web clia cong
ty minh nam trong top cac két qua cua cong
cu tim kiém. Ho cling tang cuong su két noi
vdi blog va mang xa hoi.

@ Céc cong ty nhan dit hang bang phuong thiic
nhan chuyén khoan trudc rdi gui hang sau vi
néu théng qua cac cong ty credit card ho sé

mat phi dich vu.

® Doanh nghiép cung cap mién phi cac ung
dung (app) dung tht nhung v6i nhiing ung
dung c6 kém tinh nidng ddc biét thi lai duwgc
ap dung hé théng tinh phi theo hing thang.

Trong truong hop ban hang truc tuyén, néu

c ddo coty 1é
cac trang ban
ard thi doanh

loy: >anh nghiép ban nhiing san pham do
. "huan cao thi cho dit c6 mét phi cho
h

n 8 online 1én va cac cong ty credit ¢

qg 1ep van thu duoc 1ai. Néu khong thi tot nhat

"k nghiép nén ban hang tai trang web ctia minh.

Tr . :
h An 'ong trudng hop ban hang tai cac ctra hang (ban

Chy '8 trUYEH théng), doanh nghiép khéng chi

V) A cac chi phi thué ctra hang hay nhan cong ma
ctra hang.

}ﬂﬁi

to;
N ca thoi gian va cong suc dé quanly
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Vi du nhw doanh nghiép sé ton tién bac va nhan Iure
dé dao tao nhan vién va trang bj tai liéu huéng dan
véan hanh cira hang. Néu doanh nghiép chuyén sang
ban hang qua mang (ban hang ma khong can t6i cira
hang thyec), vé co ban doanh nghiép chi can chi tra
Phi quan Iy hang héa tai kho va phi véan chuyén.

Chi phi khi bén trén mang thap hon khi ban 0
ctra hang, c& chi phi nhan cong va quén ly nhan su
cung ré hon nén véi co caiy loi nhudn nhu vay, viec
doanh nghiép can nhic haj loai chi phi trén ra sa0
chinh 1a chia khéa trong kinh doanh.

Chinh séich cai thign luu chuyén tién té 3 ~
Tao ra tién tif néi bd cong ty

Q Lua chon va tap trung tai nguyen trond
kinh doanh

2 ~N ) r -~ ’ r 4 1 1] i ,\I‘I
O phan nay, chiing ta s& xem xét chinh sich cai thie
AT * AN a~ \ I Ly ? A '31‘1
luu chuyén tién té tip goc nhin cta viéc tao ra ti€
trong chinh néi bd cong ty. Co bén loai sau day.

@ Sau khi lya chon va tap trung tai nguyén HOT%
kinh doanh, doanh nghi€p s& xem xét 1ai tﬂl
g0c co ciu ctia hoat dong kinh doanh cot I‘ﬂ,;
Cudi cling ho s quyét dinh ban di hay n\,-_t‘?‘
nhimg hoat déng kinh doanh khéng cot 19

R P ) git!
‘2 Tinh luong lwu kho t68i thidy dé giam va &

luong hang t6n kho ¢ mue d6.

Biéu quan trong nhdt doi vai sy sang con cba doanh nghiép... <4 127

® Ban nhiing tai san khong can thiét (tai san c8
dinh hitu hinh, dau tw...)

@ Giam thiéu céc loai chi phi khong hop ly.

Diéu s6 3 tdi néu trén la d6i sach duwong nhién
ong kinh doanh. Nhiing tai san lién quan téi mang
inh doanh bi doanh nghiép tir bo nhu dat dai va
it bj nha xuong la doi twgng can ban di. Pat nhan
ré'ir thiét bi, cac loai chimg khoan véi muc dich kinh
doanh, hay bao hiém nhan tho tron doi la nhiing
%an dau tién sé duoc chuyén déi ra tién mat khi
®anh nghiép gdp kho khan trong viéc xoay xo von.

Ve didu @, toi sé giai thich sau, nén trudc hét toi
161 va digy 56 D va @.

Bay tién, d€ lam dwoc diéu (D “lya chon va tap
g i nguyén trong kinh doanh”, doanh nghﬂiép
E. 4 quyét dinh viéc thu hep hay nging hoat' d(_,)ngh
|1T1h doanh bi 16, ban di mang kinh doanhA co ty 116_3
q nhuén thap, hoac ban toan bd cac thE.it donglkm;t
lﬁi?r:’h khac va chi gitr lai hoat dong kinh doanh cc

V.

Va ngyy ban da quyét dinh dugc hoat dong kinh
n} \anh CGt 16i nao can giit lai thi bay gid cdc ban hay‘

"Mlai co ¢y e dng ki - 5. Cu thé
& ai o ey cua hoat dong kinh doanh do. Cu

. ~ idu sau:
Panh nghiép chi cAn xem xét lai nhiing dieu sat

4 . ’ ’ I ,‘_ o tié‘u.
Xac dinh lai chinh x4c khach hang muc

T : b 4 VY 3 ’Ch:
Thi trwong dai tra hay thi truong ngha

i = —

=

T S, = 8
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huwéng tdi doanh nghiép (B2B) hay hudng toi
nguoi tiéu dung (B2C)?

Gia tri (value) va gia ca (price) ctia hang hoa
va dich vy nhu hién tai da duoc chua?

° Neén c6 phuong phép tuyén truyén quang
cdo téi khach hang nhu thé nao?

e (ach ban hang hién taj thé'nay da on chua?

® Doanh nghiép nén phu trdch chd nao cid
chudi cung ting (supply chain)?

’ A .- A ~r . A Fad 7
C6 nén gitr nguyén co cau loi nhuén khoéng’

Nhin lai timg phan mét cta co ciy Iuv
chuyén tién té nhu phuong thiic thanh tO'f"‘{1
(di€u kién thu hdi) va dicu kién chi tra... 10
diéu chinh lai co caly doé.

, ~r AT A~ . % er
Dwr doan co cau tong thé khi luon g hang ho
va dich vy tang.

M . AN A Ll . LN 4 fal Pl
Trong nhiing diéu trén to; Xin giai thich mét Chii
AN g A ~ I3 ~ \ 3 {)
ve “doanh nghiép nén phu trdch ché nao cia cht
cung tng (supply chain)?”

Chudi cung Gng (supply chain) 1a mot Chu_u:
hay mét tiéh trinh bit dau thiét ké, quy hoach 5 :
pham tdi thu mua nguyén vat liéu, ché'tao, dit hélﬂ?';
lvu kho, ban hang va van chuyén. Nhin tir phia ¥

Ao
AL » AP s 3 - [ 111"
cing cap san pham (supply), né phan anh cac ¢

Diéu quan trong nhit ddi vi sy séng con cia doanh nghigp... €€ 129

doan trong hoat déng kinh doanh duoc lién két voi
Nhay ra sao.

Hay thir nhin lai vi tri (vai tro) ctia cong ty minl:
rong chudi cung @ng, c6 thé ban sé tim ra cachA dé
30 ra 1gi nhu4n nhiéu hon nita. Vi dy bay gio cong
% ban éiang phu trach cong doan ban hj:mg, nhL’mg

M ¢ thé dua cong doan dau ctia chudi cung dng
Ahyy cong doan ché'tao san phdm vao cong ty, s;\r:1u d?
bin nhitng san phdm ma cong ty ban san xuat. l?u
h6n8 thé thuc hién dugc ngay 1ap tiic nhung r}eu
tn tuc thir va diéu chinh rdi ban sé tim duoc cach
fim diing nhat.

li

& Uniqlo da thanh cong bang cach phu tl:EiCh
Nhimg cong doan dau cua chudi cung ung

h Nam trude, Uniglo chi la mét cira hang Eén le rmula
‘,ing t c4c nha san xuét va ban budn d6 may mac
. €bén,
lys Va0 kyr thang 8 ném 1990, doanh thu caz Umgllz
100' 5_7 ty yén, 1oi nhuan ctia hoat f@ﬂg km%1 ETTmat
c‘t% féu Yén, ty 1€ loi nhuan thuan cua\ toa? ? : lﬁ.c
dg . Ifinh doanh trén tong doanh thu ia 19 /0 lliinh
Uny Higlo da dan tang ty 1é cac san pham du Q’C: i
hfl‘i q'G thiét k&'va 1én k&' hoach nhung du*’?'c sa
"¢ nhy may Uniqlo thué ¢ Trung Quoc.

: ‘t d4du thidt ké toan bd san pham
g Sy ds, Uniqlo bat dau thiét ké toan bd san p g E
‘ ] a sat

b, va dua ngudi cua minh sang quan ly
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xué't' tai cac cong Xuong may duogc thud tai Trung
(:)_uéc. Yé cudi cling, Uniglo hoan thién chudi cung
u*ng’ bat dau tir viéce thigt ké, Ién ké hoach t6i san
xPét, phan phéi va tré thank mot cong ty c6 mo hinh
kinh doanh SPA (Special store retailer of Private Jabel
Ap;{:arel —m0 hinh ¢ng ty vira san xuat vira phan
phéi ban lé mat hang may mjc).

, Trong 10 nam ty ky thang 8 nim 2006 t&i ky
thang 8 nam 2015, ty 1é Toi nhuan trén tong doanh
tl?u cua Uniqlo trung binh 13 13,19, Day chinh |a m6t
vidu dién hinh vé viec ty 18 loi nhuén ting manh nh?
;?l1u trach ca nhiing céng doan dau caa chusi cung
mig. Ltc nay, luu chuyén tién te cung dwoc cai thié”
Mot cach dang ke, |

N % o. o~ ’ -~ r
ﬂ goai ra, ciing ¢ nhing vi du khic vé si thanl!
cong nho xem xét lai chud; cung trng.

\ Cong ty che tao may méc va khudn miu vO"
m*ng\ dam nhiém cong viéc thiét k& cta chinh c6n8
ty mlfh, nhung ho d3 ngimg viéc thiét k&' ngi bd ¥
chu;_zen sang chi nhan don djt hang OEM ((E)rigi“al
Equipment Manufacture - san xudt san pham o
fhfrmTjg hiéu cua do; tac). Mt vi du khac thudc a
mot‘t.jong ty da ting ché tao toan b0 san pham ch?
I'lgl.f’{)'l ti€u ding da thu nhe bd phan san xuat tha" 1
pham lién tuc thua 18, va tap trung vao by phan 5;‘1!?
xuat linh kign phu tiing. Két qua 13 cong ty da ‘!]{L
df’}_‘y va song lai. Ca hai cdng ty b§ng viéc tai c0 Cél:

da loai bo duoc nhiing bat cap trong hoat dong kiﬂ]

A

Diéu quan trong nhdt doi véi sy séng con cla doanh nghiép... 44 131

doanh ctia minh, dong thoi cling tap trung duoc vao
ling, viee ho c6 1oi thé, nho d6 ma git hai dwoc nhiing
thanh cong to 1on.

Ngoai ra ciing c6 rat nhi€u truong hop thanh cong
06 chuyén mén héa vao khau thiét k& va lén k& hoach,
U d6 dit cée cong ty khéc san xuat nhw Apple.

9 Luu chuyén tien té sé tré nén tot hon néu
hang hoa khong ton kho

Qb_i“h sach cai thién luu chuyén tién té ma t6i mudn

P61 sau day 14 giam thidu ton kho.

i, Nhuy Céﬂban da biét, ]u:u kho cfmfg ql.lan tro'rlg
tanggd nhu tién vay. Tién néu kh(")n,g cod 101 cho ~vu-_:?
o < Oanh thu va lgi nhuan thi chdng co y nghia g}
iy umfg tw, hang ton kho néu khéng ban duoc thi
]‘hﬁ,i trct’ nén lang phi, khién cong viéc kinh doanh

8 COn y nghia gi nita.
héh Céi doanh nghiép luon tim kiém cach quay vong
ly, 8 ton kho mot cach thich hop. Viéc xac dinh
Sogy & hang con trong kho thich hop nhét va kiém
l‘hq m}‘a vao bén ra sao cho duy tri dugc lwgng luu
]lqu 46 vo cung ‘quan trong. Néu phdt hién hang
Chg ng E fjﬁ lau, hang 16i thi doanh nghiép can nhanh

an giam gia va tiéu hay.
L\'I\'W' "ong trang thai ly twong “hang hda khong ton
; d()anh nghiép chi thu thap luong nguyéen vat
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Iié_:au can cho lic san xuat, Tuu kho lwong san pham
d}.l cho lic ban d¢ hang luu kho vio cudi thang
va vao cudi ky két todn gan véi con s& 0. Néu cac
doanh nghiép tiéh gan t6i trang thai nay dui chi mot
chut théi, chac chin sé 6 caj thién rét I6n trong Tuu
chuyén tién té.

© Chinh sach cai thién Iuu chuyén tién té 4 -
Huy ding van ‘ |

O Nam cich huy déng vén

CUOI‘ cung hay cling xem xét quan diém “di vay, ting
I}guon von dé giam génh nang vong quay von” nht!
la cach cai thién luy chuyén tién té

@ Vay tién tir ngan hang

Trong chuwong 1, t6i da dé cap tGi van dé duy tri sﬁldﬂ‘
n Iy tuong 13 0. Tuy nhién, hoan toan khéng c6 VA"
dé ’gi néu doanh nghiép va y 8O tién trong pham Vi &
thé hoan trd dé c6 von day tu trang thiét bi cho PhEi
trién kinh doanh v3 co da ngudn von luu 'd(’_‘mg cﬁ’?
thiét. Du vay, t6i mong cac doanh nghiép hay cht!
toi viéc vay qud nhiéu.

Vé phia ngan hang, ho sé cho vay néu xét tl-|£'1=!"r
doanh nghiép c6 thé hoan tra ca vén lan lai d{mf
thoi han trong hop dong. Tat nhién, bén cho vay C[:i
quyét dinh cho vay sau khi da xem xét ning Iv¢ t;j
chinh (mi¥c d6 tin cay vao nang lwc hoan tra) va
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i tai san the chap. D& dénh gia nhitng viéc d6, bén
tho vay can kiém tra bao cdo tai chinh trong qua kh
va nhitng thang gan k& dong thoi ho cling kiém tra
Mre 44 tin cay ctia nhan vién phu trach tai chinh va
tinky trang sirc khoe ctia giam doc doanh nghiép.

Ly do dé vay tién cling can phai hop ly. Ly do vay
"on hop ly nhu “vén luu ddng”, “quy khen thuong
P‘hﬁc loi”, “qu§ ndp thué”, “von dau tw trang thiét bi”...
UNg v thoi han vay, gia tri tai san thé' chdp va ning luc
tin dung sg quyét dinh 1ai suat di kem.

? Tang vén
Tahg vOn 1a phat hanh ¢6 phiéu méi, lam tang von
Cgat ‘??ng kinh doanh. Nguoi ta goi céch_phé‘m chiz:
la Sri}“‘ill méi cho nhitng ¢d dong hién huu‘ theo nt'y
. %9 8 phi¢u ma cd dong hién c6 la huy dong von
thi\iiialjg hién hitu. Va phuong phap ban ic‘)’ pl‘l,ié:li
o o (liong mdi (cling o truwong hop bao gmi ca %o
. 8hign tai) dugce goi la huy dong von tir viec ban
Phig}y chg bén thir ba.

k («)Ti@n vay tir ngan hang goi la “von vay” (vé’l?
I & Phai tir c6 déng), doanh nghi¢p phai chi tra
”L.\i:a’t ‘f"é tién von khi toi ky han. Mat khéc.:i vé’n{ gé’i
trg 891 13 “v&n chu so hivu”, doanh nghiép ¢6 the
kh(,ngéc khﬁng tra co tiee (khi hoat dong kiﬁh d().an]‘1
hfi’u g\ €O 1ai thi khong can tra), va tiéen von chui sO
"y 1a tien khong can hoan tra lai.
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Bdng 17: Su khac nhay gitta huy déng vén tir ¢ dong hién hiru va

huy dong vén ti viéc ban ¢4 phiéu cho bén thit ba

© Huy déng vén tir cg dong hien hiuy

S i ¥ ———— o
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Néu néi tir chinh sach cai thién lru Chllyé’lil tié:e:n
' thi tang von bing cach nay 1a tét nhgﬁt.ADu ve:y
e thyc t& van dé ndm & chd lidu céc ¢8 dong hler,l
ey (bi;l(} gdm ca chu doanh nghiép) c6 con du kha

]
(don vi; Nghin Y& - 3 i Lo
— X §i v A3 * va lieu cac co
Vén hign ¢4 Luong vén tang nang tai chinh dé dau tu hay khong; va lig ty
(Gid tri ¢ phiéu: (Gia tri c6 phiéu: Snave A g s = x fm b ong cua cé‘mg
100 nghin Yén) 180 nghin Yén) Sautingvan dﬂﬁg o tin tudong vao stc tang truong
cs S6 | Vén Vondsu | €6 4€ g dau tu hay khong,.
déng S | dau tu tutrén1 | phdd p tuc : .
e <Cphidy Huy dﬁng von tir co df)l‘lg hién htiu la phucmg
A al 72 Phdp ma diy <6 tdng von thi s6 c6 phan cta cac ¢o
B 5/ 9 dﬁng hién tai s& khéng thay doi sau khi tang. Nhung
Vi N R o bén thw
| © s A b(h huy dgng vén tir viéc ban cd phiéu ch
[Téng| 100 [ 1,000 ‘ 100% sorgoo 150 | 1.900 J 12,7 fﬂ

Uthi ¢ phan lai thay dai.
@ Huy déng vén tis viec bdn ¢6 phigu cho bén thi ba

L yer!
{don vi:NQf_'fﬁ

Nhin vao bang 17, ta thay trong huy dong von tr
Vén hign 5 Luong v6n tang Q?i daﬂg hién hitu, cd phiéu méi duoc phan bci ’thec?)
f?zf:t;" in' m‘ ‘lcéﬁr:r!;;ﬁgf}w s li,}'lé €0 phan ctia cd dong. Vi thé'sau khi tang von, ca
dc(‘z::g

in kho oi 5 trude
i ka "BUdi ¢6 58 6 phan khong thay doi so voi t
hi ting,

diuty | tutréni
¢ phiéu

AF AT L 4 6
Ph; Ng“(J‘C lai, trong huy dong von tu viec }Jan’ c
t3 U cho bén thit ba, c6 dong B hién tai dap u’nlg
Dhg Von (A va C khéng dap tmg), c6 dong moil la

\)\a oy A N A AT 'é{Ll Cl:'la mﬁi
' by, £ Két qua cina viec dau tu 56 8 phi a8
., = I 4 a 1 acC
E < e s I 0% Pha 818 mdi g phiéu Itc d6 1a 180 nghin Yén)
mg 100 ! 1.000 I 100% 50’ 900 | 150 | 1900 127 | 1 X

|

; o g & 3200 ke, Do cO
dg,. U Khj tang von da thay doi dfi“h e e
- !‘l ’\!lé e ' AT A £ E I.nél I-lgu'ﬁl CO ‘I
Gy S0 hitu C va ¢ dong méi

’ e s

e én my 0 von da  CU chénh léc

h]\a “Un ndc dii vén dau tu cua ho h
u

. -t I
? 8 3 ~ . A~ F 1 )--[()l-lg llllal-
4 7 00 Nghin yén nhung ¢d phan lai g

0,

<

Huy déng vén tircé ddng hién hitu sa khéng lam thay dsi cs phan; ng“'?rf‘
ddng vén tét viéc ban c6 phidu cho bén thit ba s& lam thay aéi c6 phd™

a]. l.,lly




L
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Doanh nghiép quyét dinh huy doéng vén tir co
dong hién hiru hay tir viée ban c6 phiéu cho bén thit
ba da phan phu thudc vao quy m0 s6'tién véh can ting.
Thong thuong cac doanh nghiép thuong khéng mudn
tang s6 Iuong ¢ dong nén néy sg tién von can huy
dong ndm trong pham vi cic o dong hién tai ¢4 thé
dau tur thi ho sé huy dong von tir 8 déng hién hiru-
Trong truong hop tang vén véi s8 tién 1

on can kéu goi
dau tw

tir bén thi ba thi doanh nghiép sé lya chon huy
dong von tir viéc ban c6 phiéu cho bén thy ba.

@ Chao bén chiing khoan 1an dau tién ra

cong chiand
(IPO - Initial Publjc Offering)

Trong cac phuong Phap tdng vén tot nhat thy phuong
phap ly tuong dé 13 niem yét chirng khoén trén sar
giao dich chimg khoan (chao bén chiing khoan 14"
dau tién). Nhing céng ty chua niém yét trén sar
chiimg khodn 1an day tién b

an ra c6 phiéu méi né”
duoc goi 1a IPO (Initi

al Public Offering). Trugc kK"
Ién san, cdc doanh nghiép kha vat va dé cé mot khod”
tien du chi 1 1 triey Yén, nhwng sau khi 1én san, €3¢

doanh nghiép cé thé thu dwgce vai trim triéu ye{’
Fu] a A 5 A A Te g on m 2 0
mot 1an (tuy truong hop 1én dén vai ty Yén) va kB
khin ctia viée quay vong von chi nhw mét tro di?
4 . ’ s AP . AL A 3 . - - K..I!
C6 hai céch ban ¢6 phiéu trén san giao dich vao ¢
o L A 1 s , A e X : A i J;Il
dau tién Ién san. D6 14 ban ra cd phiéu ctia c6 dong M

tai, va phat hanh c8 phiéu méi dé tin g von.,

A
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Ban ra c6 phiéu cua c¢§ déng hién tai tic la chi
ban nhiing c6 phiéu ma cd dong hién tai dang cd nén
€n d4u tu méi vao cong ty 1a 0. Con phat hanh c&
Phidu moi 1a d& huy déng von vao cong ty nén néu
XCt theo y nghia la chinh sach cai thién luu chuyén
U8n 8 thi chi c6 céch nay giup doanh nghiép dat
uge muc dich.

Muc dich chu yéu ctia IPO 1a huy dong von, ting
dank, tiéng va nang cao uy tin trong xa hoi. Nhung
Y 1 san chitng khoén, doanh nghiép ciing s& gip
"ing bt loi nhu phéi tudn ti cic phép 1énh va
N8t 18, phai bo ra chi phi dé& kién toan bo phan IR
(In\restor Relation — quan hé nha dau tw), bo phén
Ve 15 Yy, 1 rodi... Nk doarh nghiep ddnh g1
‘fiéc 1én san mang toi nhiéu 1oi ich hon thi khi d6 ho

SQ fatd AT - A s
“hudn bj d& niém yét.

Tt nhién néu doanh nghiép khong cd tiém nang

at trién va san sinh ra loi nhuan thi dtt doanh
;ﬁhiép co 1én san giao dich cting sé khong nhan duoc
l t‘-l va gid ¢6 phiéu sé xudng thap. Nhu thé'thi c6
San giap dich cling chang dé lam gi.
d }DG’i voi cach tang von don gian ma t6i da viét
r‘gh?img phén trén (phan @), hau h’el' laNchu dﬂoanh
D if}-‘P; nguoi than, nguoi quen gop von__nh{\an C(‘)
Ne, *u. Nhung ddi véi IPO thi phan 16n 6 dong la

A

Fiys - - ~ -~ gl . 1 A 6
gt O khong quen biét. Vay nén néu doanh nghiép ¢

l 3 ol . Al Y A al . . .,-\-.
T COong khai ¢6 phiéu thi can chuan bi tinh than
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san sang kinh doanh véi twong “Our company”
(cong ty caa cac bén lién quan nhuw la c& déng) chu
khéng phai 1a “My company”. Va doanh nghiép
cﬁ,ng sé phai tra loi nhiing cdu hoi sic bén tir nhﬁ’I;g
€0 dong chinh trong cdc cude hop co dong.

Quyén chon mua ¢g phiéu

D6 1a quyén mua 6 Phiéu ma mot cong ty danh cho
nhén vién (quyén loi dwoc mua c§ phiéu tir cong ty
Vol gia dinh sin) nhung thudng né duoc st dund
nhw mét hinh thiee tra luong béng cho nha quan tri
hay nhan vién.

’Trch')fc khi Ién san chitng khoan, doanh nghiép
kho ¢6 the' tra mot mire Iwong cao cho nhn vie?
t,?T lI’O"C nén doanh nghiép thuong se gitt lvong thuons
o I'l:llI’C thap. Thay vao d6, doanh nghiép sé danh ch?
nh'em vién ctia minh quyén chon mua g phiéu. 5a*
khi niém yét, gid c6 phiéu ting, khi d6 nhan vié"
s€ nhan ¢4 phiéu mdi bdng miic gia thap da dinl®
trde d6 (cling cé truong hop 1a o8 phiéu cong ‘]”?_.
~treasury stock/ reacquired stock). Sau do, ho co th®
ban ra thj treong va thu vé sg tien chénh Iéch (wi
nhuan). N6 13 y€u t6 kich thich nhén vién cé’r‘lg ié"
cho cong ty va nang cao long trung thanh caa ho-

o 7 [ ad s ief

Quyén chon mua c§ phiéu gitip doanh nghle}-

- o~ " # Pl ‘
co theé giir mc luwong khéng cae, nén né dwoc ¢’

1 s, A r o= , r P é '
. 1a ¢6 lién quan t6i chinh sach cai thién luu chuy?’

Dieu quan trong nhdt dai vdi sy séng con ca doanh nghigp... <4 139

tien Ciing c6 nhiéu truong hop cac cong ty da
Ném yét siv dung quyén chon mua c8 phiéu nhu la
%ch ¢& nhan vién quan tdm hon téi gia cd phiéu ctia
®ng ty minh va kich thich nhan vién lam viéc. Téi
Xin phép khong gidi thiéu ki & day nhung hay chti y
"1 thi tuc thue’

O su dung Crowd Funding (gay quy tif céng déng)

Bay 13 mot chu dé nong hoi duoc thao luan thuong
x‘,lyén trong thoi gian gan diy nhu mot chinh sach
Qi_ii thign Juu chuyén tién té. Doanh nghiép st dung
,,lch vu huy dong von trén internet duoc goi la
"owdfunding” dé kéu goi von tir cong dong.
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© Doanh nghiép can lam thé nao dé tang
doanh thu va lgi nhuan?

O Néu biét phan tich doanh

thu, cac ban sé
thdy dugc ké sach cu thé

Bé mét doanh nghiép cd thé ting truong,
trong nhat 1a Iam thé nao cg tha tang doa
lgi nhuan. Chic hin kh6éng mét doanh nh
khong phién nio boi van g nay.

diéu quan
nh thu v@
an nao &

Tuy nhién, néu ban chi suy
ho rang “phaj
nhuin”

nghi moét cach mff
nang cao loi nhuan, phai nang cao 19"
, ban s¢ chﬁng nay ra duoc y tuéng hay h?
nao ca. Dify quan trong 1a ban nén chia nhé doan!' |
thu ra lam nhiéy y&u t6'khac nhau.
Phan tich nhiing yéu t6 d6 caa d
thé 1ap duoc k& sach cu thé dé tin
nhw lgi nhun,

Boi vi bing cacl
oanh thu, ban <
g doanh thu ciin?

O bat cir doanh nghiép nao, doanh thu cé dt?
dugc phan tich theo s4y phuong phap ma t6i sé gi?”
thiéu tiép theo day. Tir khéa xuat hién trong moi Cf’ﬂf
thitc nay 13 KPI v y nghia rong (Key Performan
Indicators - Chj s0 do lufmg, danh gi4 hiéu qua Caﬂf
vi€c). Do vay, tiy thude vao tinh hinh kinh doﬁli:
viéc theo dbi durgc sw thay déi cua nhitng con 5(3'113‘1

Mo1 ngay, maoi ty
thé nhin thay
s6 KPL, t6i xin

=L
A v - ~ L) 4 A t
an, moi thang sé gitp ching ,-
.. ’ PaLs A 2 -:. L‘
nhng g1ai phap rat hiéu qua. Ve y
Fd LS ] ” . Ll : - ‘{-.}.! ¥
Phép duoc giai thich chi tigt & cht!

« tiép theo.

A
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© Doanh thu = $6 Iugng khach x Don gi binh quan

DOanh thu von la gia tri thu duoc cua viéc ban }’lém%
hoa cho nguoi tiéu dung, do vay doanh thu coﬂthfz
oe tinh bang tich ctia “s8 luong khach hérjg vi
“don gid binh quan”. Tirc 12 bang viéc lam tangaso
"ong khach hang, hoic ting don gia binh quat:,
%d¢ thyc hién ca hai viéc dé ciing mét lic, nhj.t
dinp doanh thu sé ting lén. Tt nhién toi khuyén

Kby

¢h cic ban thuc hién hai viéc d6 dong thoi.

Vi dy, tai mét nha hang, doanh thu mét ngay
L duge .131 2-00 nghin Yén. Trong do, s6 lugng kliécfl1
busi trira 13 40 ngudi x don gia 1.000 Yén = 40 nghin
Yléh; SO luong khach vao budi toi 1a 20 nguoi x dc\m
4 8.000 Yén = 160 nghin Yén. Néu ctra hang nay
% Cﬁng sttc dé thu hat khach hang va hoan thién
e don, khigh 56 lugng khach hang va don gia binh
ql‘lah ting thém 5%, khi ay doanh thu ctia nha hang
- S€ 13 bao nhiéu ?

(Biry trua) S6 lugng 42 ngusi x don gia 1.050 Yén =
100 v,

( v ! AW . & - =
}Bua 1) S6 Iugng 21 ngudi x don gia 8.400 Yén
76‘400 Yén

2"() Tf)'ng cOng doanh thu ctia biva trua va bita t01’\l‘a
r im‘s Uyén, tire la doanh thu tang 10%. Nhu vay, néu
gt

~F Af = Yo "n]'l
901 wru hoa cac véu to trong cong thirc ti
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doanh thu nay,
qua la hoan toan ¢4 thé,
Nhan day t6i xin bg sun
cung c6 thé phan tich nhy say:
Doanh thu = S§ khach x Tan
Don gid binh quan mét 14n mua

| D}ra vVao cér?g thitc nay, cac cong ty vi du nhu chudi
:;Ea heing €O thé tim ra duoc cach thu hat khach hang
e tiém, cdch tang s5 uong khidch hang than thiét

cach thay déi thyc don ga tang don gi4 binh quén,

@ Doanh thy = sg lugng san

't pham x Pon gia binh
quan cua san phim

uong co thé them nhiing ,

. non an riéng theo mud
thém cdc mén g5 dung ;

don dang duge khach f1guy<§n K6 ciie g tflu‘f
& dision d;" | ang yéu thich. Hogc ho CU‘?}_?
;0 4y Aoi thuc don vy 8id ca tlty vao timg th?”

iem, dua ra nhiing djch v.u m&i bang cach Jan?

nghe y kié ; )
= Y KIen khéch hang Phuc vu cic mén in hod"
- - r& A y ’ : >

toan theo yéy c3y, cua khich hang

viéc tdng doanh thy mot cach hiéu
g réing cobng thirc trén

suat mua hang *

St dung 50 ligu ké todn hou ich trong kinh doanh <44 145

® Doanh thu = Tong doanh thu cia toan bo thi
trudng x Thi phan cta cong ty

C6 the cac ban s& cho rang phép todn nay c6 vé hoi
qua siye phai khéng? Viéc tinh toan dugc muc tong
doanh thy ctia toan bo thi truong tuy cd vé rat kho
“huﬂg cac ban hay ctt thir mot 1an xem sao. Boi khi
AN tinh ton con s& nay, ban can phai nghi lam thé’
190 d¢ dinh nghia thi truong, 1am thé nao dé khai
thi va mo rong thi phan. Va sau nhiéu lan tinh toan,
C}.‘f\if chdn sé 6 ltic ban thay duoc cach kinh doanh
'€u qua,

@) 7 k] » af -
Doanh thy = Doanh thu ctia cac clta hang von ¢6 +
Doanh thu ciia céc cita hang mai

Chugi ctra hang thuong st dung cong thiic nay khi
S? Sanh téng doanh thu ctia cac thang so vai cung ki
?m trude. Néu doanh nghiép ¢ khai truong cira
e'q.]g mGi, khi so sanh doanh thu ctia thang hién tai
i Cing ki ndm trudc, tong doanh thu sé bao gom
L 3nh thy cia cira hang mi. Vi the, d& c6 thé so sanh

d:?c “doanh thu thang nay ctia cac ctra hang von co

‘ )103,5% s0 voOi cung ky nam trugce”, cac ban can

t U t1rﬂ1' di phan doanh tl’m ctia ctra hang moi. Doc:mh

1 m(illa C,ac ::u*afang von c6 Citm}g 101.1(ha)‘1 kho’ng

kinh(.)t chi tiéu rat quan t‘rong deé danh gia thanh tich
doanh cua nhitng ctra hang von cé nay.

Ngoai nhiing phép toan k& trén, nhitng nganh

*U ¢
5 o Aow o Ak ' -, i s . rrr 4
¥ doi hoi cao vé khai niém “syr moi me”, vi du
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nhw tim kiém khach hang mdéi chit khéng chi dya
vao khach hang trung thanh, doi hoi can phai mo
rong san pham méi c6 thé dung cac cong thiic tir @
- (® dudi day:

® Doanh thu = S8 lugng khach hién tai x Pon gia
binh quan cta khach hién tai + Lugng khach méi
x Bon gia binh quan cta khach hang méi.

Cong thitc nay tap trung vao viéc lam thé nao dé
tang ty ¢ quay lai mua hang ctia khach hang cii va
lam thé nao d€ tang lugng khach hang méi. Nguoi ta
sé danh gia xem khach hang cii da hai long chua, va
doanh nghiép da tim ra cdch dé thu hit khach hang
moi chua.

® Doanh thu = Doanh thu ctia san pham hién tai *
Doanh thu cia sdn pham méi

Chéac chan vao mot ngay nao do khach hang 56
kljﬁng con himg thii véi cac san pham hién tai nud
dan dén doanh thu bj sut giam. Vi thé, doanh nghiéi"
can nghién ctu va tung ra thi trudong cac san phaim
modi moi nam. Khi do, cong thire o trén sé gitp ich
cho doanh nghiép.

A F " 2 ~r ~ . 1
Mot khi nha san xuat quyét dinh “doanh th*

3 L2 T ;- -~ . Al a7 Ll
cua san pham maoi sé chiém 20% tong doanh th

\ " . AL e ile AY W Al i (;‘Ll
vao nam tiep theo”, ho sé phai chuan bi rat nhl.t
gy AR e 1A LA o iy o T 3 anv
thir bat dau tir [ap ke hoach va phat trién san ph

Sis dung s ligu ké todn hou ich trong kinh doanh <4 147

Doanh nghiép sé phai lap ké'hoach thu mua nguyén
vat lidu, k& hoach san xudt cho san pham mdi. Chic
chin doanh nghiép ciing sé can phai theo ddi tién do
theo tirng théang dé tiép tuc tién hanh k& hoach mot
cach hop ly nhat. Néu két thuc nam sau ma doanh
thu ctia san pham méi chiém khoang 20% cua tong
doanh thu nghia la moi thir déu theo dting du tinh.

Dé tang doanh thu, chung ta c6 rat nhiéu cach
ti€p can nhu trén. Cac ban hay linh hoat thay ddi
Phuong phap phan tich sao cho phtt hop vdi cong
Y minh.

® Quyét dinh gia ban san pham nhu thé nao dé
€6 duge loi nhuan

9 Gia ven cong them lgi nhuan

V' ~

1 Ll - a“r r 7 AT b3 - f

s €C quyét dinh gia ban san pham va dich vu chinh

a ~ at At i Ale ¢
Nhan t§ quan trong nhat trong viée toi da hoa

dﬁa“h thu.

N HI\iéh gid ban qua cao so voi 50 ﬁ?‘n khf:lch 1?él?g
_ € chi tra duoc thi cho dit gia tri san pham co lon
5 may cting kho co thé 1am khéach hang hai long.

bqgnu';gé?i néu %ié ban san Phe"im t'héipﬂh(m %ié gtf)'cl‘,

doanh : t}}“a 16, khong thé tiép tuc coing \.ITE:’C: kinh
ly, iy Th& nén ban can dua ra duge mot gia cu‘ho.}?

i ,m 530 dé khach hang thoa man vai gia ca va gla
ritra

tr

i
AN ¥ M
b 3 3 7 AN L A=y _ ﬂ.A -

M pham {6, dong thoi cting can bang
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cung va cau cua san pham dé. Nén cé thé néi viéc
quyét dinh gia ban la van dé lién quan dén su song
con cua mot doanh nghiép.

Ban ¢6 biét méi nguoi dau bép c6 mot cach nau
rieng dé phéat huy duoc t6i da huong vi cia cAc
nguyén liéu. D€ tao ra dugc phuong phap do, ngudi
d\é‘u bép da phai thir di thir lai rat nhiéu 1an. T6i nghi
rz‘ing viéc diéu chinh gid ban & mitc can bing cung
cau cung tuong tu nhu vay.

Vay ta lam thé' nao dé quyét dinh gia ban?

Déu tién, doi véi bén ban, gia ban ctia san
pham dugc quyét dinh dua trén ciu tric 1ai 16 (cO
cau loi nhuan). Trong truong hop nay, phuong
phap dinh gia thuong la téng cua gid von va 1o
nhuan muc tiéu (Mark-up pricing — phuong phéi’
dinh gia cong chi phi).

,Vl du, ba thang sau doanh nghiép s& dua sar
pham mai ra ngoai thi trudng. Gid von ctia san pham
d6 12 1000 Yén, khi d6 cong thém 500 Yén lai ta sé €0
duoc gia ban 1a 1500 Yén.

Ty ?ué't mark-up (mark-up percentage) la chi 50
d‘U‘O’C dung khi dinh gié san phdm dua trén gia vor
hang ban. N6 dugc tinh bang c4ch lay téng loi nhud”
chia cho gia v6n hang ban. O hinh 18, con S;f)' nay la
50%. Twong tng vdi ng, ty 1é tong lpi nhuén bar!
hang (ty Ié loi nhuan g6p vé ban héné va cuﬁg cap
dich vu trén tdng doanh thu) 13 chi tiéu thé hién mU°
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tdng loi nhuan ban kiém duoc 1a bao nhiéu. N6 duoc
tinh bing cach 14y tdng loi nhuan ban hang chia cho
t8ng doanh thu. Gid ban (t6ng doanh thu) la 1500
Yén, tdng loi nhuén 1a 500 Yén nén taco ty 1¢ tong loi
nhuan ban hang 1a 33,3%.

...........................................

................................................................................

~Phtang phap dinh gia cang chi phi (Mark-up pricing/ Cost-plus pricing)—

Phuang phap dinh gia bing cach céng thém lgi nhuan vao gia vén

Gid vén 1.000 Yén
+) Linhuan ban hang 500 Yén ) Ty Sugtof;a'kup

Gi4 ban san pham 1.500 Yén "

e y
Cau triic 13i 10 sé nhu sau:
500 Yé

L 1.500 YN 11 1& téng loi nhuan ban hang

=) Gid vén hang ban 1.000 Yén
33,3%
Téng lgi nhuan ban | 500 Yén

Nhu t6i da néi trong chuong 1, co cau loi nhuan
®Ua cong viéc kinh doanh 1a ty 18 ct thanh ctia 13i 16
te ong kinh doanh, va né phan 4nh moi quan hé gita
loi nhuén thu duoc va céac chi phi san xuat. Viduy, ta
% doanh thu 1a 100, gia vén hang ban la 70, chi phi
QUan Iy ban hang va quan ly doanh nghiép la 20, loi
"huan kinh doanh 1a 10. Dé dam bao miuc loi nhuan
Kinh doanh 1 10 ta cin dat duoc ty 1¢ tdng loi nhuan

|
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ban hang 12 30% (loi nhu4n 30 + doanh thu 100), ner
murc toi thiéu cho ty sut mark-up sé l1a 42,9% (1¢!
nhuén ban hang 30 + gi4 von hang ban 70).

Tuy nhién, d6i khi cang ¢ nhitng truong hoP
khong thé van dung hoan hao phuwong phap Cé‘f’
thém lgi nhuan vao gia vén nhu thé nay. Ban s€ rf’t
kho dinh gia san phdm khac biét hin so véi mic
chung cua thj trudng néu cé su xuat hién cua 11111'511"g
yéu t& nhu tinh hinh thi truong cia san pham 9
gia chung trén thj truong, thoi gia trong nganh, th({l
gia cua thi truong lién quan. Vi the cho dit ban <
tinh theo cach nay, ban cting sé khé c6 thé cOng fihélf
duoc loi nhuan mong muon, va danh phai bén ra "U.l
gia thap hon gi4 vén. Lic d6, ban sé phai xem xét It
nguyén vat liéu dang sir dung va thay déi phuon8
thirc san xuat dé c6 thé ha bing duoc chi phi xudng

h) LY 4 A N ’ % é!t
Tty vao céch nganh nghé khach nhau, ty sU
mark-up sé ¢4 s chénh 1éch rat 16n,

Cac médt hang nhu kim loai quy hay do gie
dung thudng cé thoi gian luu kho dai, va néu khons
phai nhén dip nao d6, thi chi thinh thoang C11f“:'g
moi duge ban. Vi thé' ty suat mark-up cho céc Saﬂ
pham nay thuong duoc thist 1ap cao. Ngoai ra, S‘Ia
tri thuong hiéu cua cong ty ciing khién ty suat nay
duoc tdng thém.

T £ b1 ) . AN . ’ i ’;C

Hon nira, trong cac nganh can nhiéu chi phi cho vik

i ’ 5 o AP : ; , A
nghién ctru phat trien, va quang cdo nhw duoc pha™”
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-~ Fi A é’ ) Ié
My pham ciing ¢6 ty sudt mark-up cao, vi the ty
®ng 10i nhuan ban hang ciing cao.

TU'OTlg tu, ty 1é tong loi nhuan ban hléirlgﬂtl‘(ll,lg
f8anh san xuat kinh mét ciing cao. Tuy gia VOI? Clrla
%an pham thap nhung do san pham fhu’b‘l‘lg C;hl bZE
duge vao nhitng ngay cudi tuan va -nga?f 1e,‘ Ill’
Nguoi ta thuwong phai bo ra nhiéu ‘ch1 p}zl qu‘an hyf
doann nghiép va ban hang nhu tié_n thué nha, p
"hén sy . Vi vay ty suat mark-up sé cao.

Mit khéc, nganh hang tiéu dl‘ll‘lig l;lhalfl buc;r-l
an c4c vit dung hang ngay thuong c? ty s.uﬂat ;na; )
4p thap. Sy canh tranh gid ca khoc li\et lch’len '035
nghiép phai thay doi gia ca tung ngay- Vidu o " i
hin, la siéu thi, ctra hang thuoc (drug stc:re), ; a
héng truc tuyén... Trong truong h(;;]:j banl h;"a\rﬁl‘g
“line, éé nhiéu trang web ap ch_mg’cac }?al p 82
M&m khao sat gia dé dinh mitc gid thap nhat cho sa
Phim cga minh.

9 Moi chuyén sé tré nén nghiém trong néu
nham lan gia ban )
Phum*ng phép quyét dinh gia ban rat que'm trf_)ng,tl:eu
Chj Phi nguyén liéu tang lén ma bi}l,l lai E(hong aﬂi
814 ban san pham, ban sé khong da\m bao duoc 1
"huan thu vé cho doanh nghiép. Diéu quan tfong a
am .thé’ nao dé khach hang chap nhén viéc tang gia

th5111]1 san pham.
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Trong trudng hop khéach hang khéng chi hiéu
duoc ly do ting gid san phdm ma con céng nhan
ri%‘mg cung vdi viée tang gia, ca chat luong va gia tri
san phdm ciing tdng, t6i nghi rang tinh hinh budn
ban sau khi tang gia sé hau nhu khéng gi khac so vOi
trude. Chinh vi thé, ban ciing can phai chu trong t01
viéc nang cao chat lwong san pham.

Nguoc lai, khi phai ha gia thanh san pham, toi €
rang sé c6 ltic ban phai ban thdp hon gia von, vi vay
ban can phai than trong can nhic thoi diém giam gid,
s0 tién 6 thé giam...

Co rat nhiéu hinh thirc giam gia khac nhau, vi
du nhu “giam nira gid sau 5 gio chiéu” ctia cac cu?
hang ban d6 twoi séng, gié;n gid vao cudi tudn va cac
ngay 1&, giam gid khi diéu chinh gia... S& c6 lic bal
phai quyét dinh ban hét san pham cho di phai bar
v0i gia thap hon gia von thay vi € san pham tén kh0
rdi bo di.

Gan day, t6i thuong nghe thdy nhitng chuyé”
nhw cong ty bi nha thu ép gia trong sudt nhiéu ndm
lién, hay midc du1 gia ban dwoc quyét dinh ltc t‘lf'fl
hinh ngoai h&i 6n dinh nhung hién tai lai bi thua 10-
Nhung cho dit & vi tri y&u thé hon so véi cac nh?
thau nhung ban ciing nén dinh ki xem lai gia hoP
déng. Ban tuyét d6i dimng dé tudt mat thoi diém dar
phan thich hop.

Ta cling c6 mot vi du khac nhw thé nay.
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M&bt cong ty san xuat no chuyén ché'tao cac loai
Mat hang theo yéu cau ctia khach hang. Mot hom ¢4
8uoi khach dén va dit hang “Téi mudn cac vi lam
®ho t mat san pham c6 thiét k& nhuw the nay véi s§
tién 5 triéu Yén”. Cong ty nay da ché tao san pham
theo yéu ciu ctia khach hang, thé nhung dén gan
18y giao hang, vi khach d6 van chua hai long véi
San pham.

Vay liéu sd tién 5 triéu Yén c6 phai la cai gia
thich qang?

Coéng ty nay tuy c6 hé thong tinh toén‘ gid von,
the nhung viéc dién vao bang cham céng hang ngay

a khﬁng duoc thuc hién ddy du. Nén viéc tinh toan
Phén chia chi phi nhan cong ciing bi lam qua loa.

L the, ho khong thé biét chinh xdc gia von ctia san
Pham tren.

Tuy nhién, sau d6 bang viéc can than nhap bé(?
Co cham cong hfing ngay, ho da biét duoc twong doi
Chinp X4c gia von. Trong truong hop trén, gia von lén
%1 5,5 trigu Yén. Ban dAu, ho du todn chi phi san xuét
43 triéu Yén, lgi nhuan ky vong la 700 nghin Yén,
"N d3 nhan thau véi gia 5 triéu Yén. Nhung sau rét
"hi€u 1an chinh stra san ph&m, chi phi nhan cong bi
i 1en, khien cong ty 15 500 nghin Yén.

Néu ctr tiép tuc nhu thé nay, cong ty chic chan
%€ pha san. Vi du o trén cho ta thdy dugc tdm quan
tr(mg ctia viéc tinh toan gid von va viéc lap dw thao
8an sach khi quyét dinh gia nhan thau (doanh thu).
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© Chiing ta can tang doanh thu lén bao nhiéu
dé dat duac lgi nhuan mug tiéu?

O Téng chi phi dugc chia thanh hai loai: chi
phi ¢6 dinh va chi phi kha bién

Diém hoa vén (break-even point) 1a diém ma tai do
doanh thu va chi phi (gia von hang ban va chi phi
ban hang va quan Iy doanh nghiép) du dé bu cho
nhau, titc la diém ma loi nhuan ¢é gia tri bfmg 0. NO
0 y nghia nhu ranh gidi gitra 16 va 14i.

N0 c6 nghia 1a khi ban bo ra chj phi d& ban mot
san pham nao d6, cho du ban khong thu dugc 1 Yén
loi nhuan nao, ban ciling khong bi 16 mot dong nao-
Nguoc lai, néu biét duoc chi phi tai diém hoa vO"

nhw thé' nao thi ban cung sé biét tang doanh thu ba?
nhiéu dé thu duoc loi nhuan.

Tuy nhién, diéu hoi ric ra; nam o chd khi tim
= A7 2 [ald s oy ~ - . 4 > 1
diém hoa v6n, cic ban can Phan chia chi phi ra thant
hai loai: chi phi & dinh va chj phi kha bién.
fatd AN - AP A foea ~ 5 X 5
Néu so d6 héa co cau 13 13 thong thuong va ]
1ai d€ tim diém hoa vén, ta sé 6 hinh 50 19.

Vi co cdu 16 13i thong thuong, sau khi 1y

tong doanh thu khau triy gia von hang ban 2

At .- - ] . - 1 1
thu dwoc tong loi nhuéan, nguwoi ta trir di chi Ph.

ban hang va quan ly doanh nghiép dé c6 duoc W
nhuan kinh doanh.
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Véi co cau 16 1ai dé tim diém hoa von, dau tién
ta chia chi phi ra lam hai loai: chi phi c6 dinh va chi
Phi kha bién. Sau d¢ 1ay tong doanh thu trir di chi
Phi kha bién ta c6 loi nhuan can bién (MP — Marginal
PTOfit). Va sau khi trtt di chi phi cd dinh ra khoi loi
thuan can bién, ta c6 duoc loi nhuén kinh doanh.

Hinh 19; piém khac nhau gilta cd cau 16 1ai thong thuong va 16 1ai
dé tim diém hoa von

r.
VL8 13i (py) thong thudng
"“\-...____‘__

Lgi nhuan kinh doanh

5

Téng loi nhuan Chi phi ban hang va

(Lai gop) quan ly doanh nghiép

Doanh thu Gia van

hang ban Loi nhuédn can bién 1a két qua co
e dt'ft}c sau khi |3y téng doanh thu_
trir di chi phi kha bién, la gié: tri
gan véi tong lgi nhuan (khong

Q nhat thiét sé triing nhau)
Wﬁm diém hoa vén
Lai nhuan kinh doanh
Y Chi phi ¢8 dinh
Lgi nhuan
can bién T
L‘manh thu I -
Gia von ban hang va chi phi
ban hang va quan ly doan}m‘
e < nghiép trong co cdu 16 lai
R big ————thong thuong dugc chia

thanh chi phi kha bién va chi
& phi ¢6 dinh

f
r

e

i
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N6i mét cich don gian, chi phi kha bién la <
phi phét sinh ty 1& v6i doanh thu. Chi phi c& dinh 12
chi phi luén phat sinh ma khong lién quan dén s%
tang giam ctia doanh thu. D& dé hinh dung t6i Xir"
ldy vi du nhu sau: d6i véi mot cira hang banh, chi
phi nguyén liéu la chi phi ting theo s6 luong bfml:
ban duwoc nén nd la chi phi kha bién; con tién thu®
mit bing 14 chi phi ¢& dinh vi doanh thu c6 bing
né van phat sinh.

Ngoai ra, loi nhudn cin bién la két qua c6 duo”
sau khi 14y doanh thu trir di chi phi kha biéh, nén 1"
mot san pham c6 gia ban 150 Yén, va chi phi kha bi¢"
1a 100 Yén thi lgi nhuan cin bién 1a 50 Yén. Loi nhuz-mr
kinh doanh la két qua thu dwroc sau khi trir di chi ph’
¢8 dinh tir 1oi nhuan can bién, nén loi nhuan can bie"

cang cao thi ban cang dé c6 thém lgi nhuan.

C6 nhiéu céch dé phan chia chi phi & dinh va &
phi kha bién, nhung ban dirng qua phtic tap hoa Vf{ﬂ
dé lén. Ban chi can phan chia dya trén tinh chat cac
hang muc la duogc.

A1
’ r . 5 ’ A 5 3 s A 1€L
Vi du véi nganh ban budén va nganh ban le, !

tat ca cac san phAm nhap vé (gia von hang ban) ty

v6i doanh thu thi n6 s& la chi phi kha bién, Tigp ¢
déi vai chi phi ban hang va quan ly doanh nghié€p” 'Ca:
loai chi phi nhur chi phi van chuyén hang hoa, ph g
hang, phi dich v bén hang, chi phi xiic tién ban han®””
ty 16 v6i doanh thu nén ching 1a chi phi kha pié™

o
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Ngoai nhiing chi phi trén, chi phi nhan su, chi phi
Khaty hao tai san cd dinh, tién nha, chi phi thué muon,

hi ph trang thiét bi... 1a chi phi c6 dinh.

Véi nganh san xudt va nganh thuec phdm va
a8 udng, chi phi kha bién bao gém nhiing loai chi
Phi nhy sau, Trong gid von hang ban, d6 1a chi phi
8uyén vat litu va phi thué ngoai. Trong chi phi ban

ang vy quén ly doanh nghiép, d6 la phi van chuyén,

Phi giao hang, phi dich vu ban hang, phi xtc tién
an hang. .. Ngoai nhiing chi phi ké trén, trong gia
"on hang ban, ta con c6 chi phi nhan cong, chi phi
"N xuat, va trong chi phi ban hang va quan ly doanh
nghiép, ta c6 chi phi nhan su, chi phi trang thiét bi.
“hing 13 chi phi c& dinh.

Th(’ing thuwong, cac chi phi dé thué nhan sy,
: € mjt b?f—‘mg, duy tri trang thiét bi déu duoc coi
aachi phi ¢& dinh, cho dut doanh thu c6 bang 0, né
l\an Phét sinh. Tuy nhién, chi phi thué nhan vién
oM thém cting ¢6 thé duoc coi 14 chi phi kha bién
=y N6 ¢4 phan ty 1é voi doanh thu. Ban co thé
q‘uyé't dinh coi mot nira chi phi nhan vién lam thém
" chi phi kha bién.
Ty 1a gitra chi phi kha bién va chi phi co dinh sé
iléc nhau tuy thudc vao cAu tric 1ai 16, tinh hinh
1?1;] doanh, loai nganh nghé kinh doanh. Tuy nhién,

0 _ ,
! Chung n¢ sé nhu bang 20.
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|Béng 20:Ty 1é ctia chi phi kha bién va chi phi ¢6 dinh theo tiing nganh

Ty 1& hop thanh (%)
Danh muc Chi phi Chi phi 8
khabign | cSdinh | 10"
Gid vén 100 0 00
Nganh ban hang ban 1
&, nganh Chi phi ban
bén buén hang va quan ly 10 90 100
doanh nghiép
Nganh Gid vén
g , 70-80 30-20 | 100
ngéﬁh*th;rc Chi phi ban
ggﬁ“;"’é hangvaquanly | 1020 | 90-80 | 100
do6 ubng doanh nghié )
nghiép -

Q Lam thé nao dé€ tim diém hoa vén?

Vay sau khi da phan chia chi phi thanh hai loai: ch!
phi kha bién va chi phi ¢& dinh, lam thé nao dé im
dwoc diém ma tai d6 loi nhuan béng 0 va tinh duo¢
doanh thu ma tai d¢ lai va 15 bang nhau (hoa von)?
Ta co hinh 21 thé hién cach tinh tim didm hoa von.

Trong truong hop loi nhuan muc tiéu dud®
quyét dinh trong k& hoach kinh doanh, chi can thay
d6i cong thirc nay mét chit 14 ban ¢6 thé tinh due©
murc tong doanh thu dé dat duoc loi nhuan muc tié“_’
Chi can ban cong loi nhudn muc tiéu (R) vao tir 56
phi c6 dinh (F) 14 dwoc.
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Cong thte: S=(F+R)+ (1 -V +9S)

Vi du, mot nha san xuét no c6 chi phi cd dinh la

150 triéu Yén, loi nhuén muc tiéu la 35 triéu Yén, ty 1é

®hi phi kha bigh 1 35%. Ap dung cong thirc nay ta co:

Téng doanh thu = (150 triéu Yén +35 triéu Yén) +
(1-0,35) =285 triéu Yén.

.. Hinh 21: Cach tim diém hoa vén (break-even point)

y

|
1| Tadst
g doanh thu=s  chi phikhabién =V  Chiphicé dinh=F
Q Diém héa vén I3 noi téng doanh thu ¢é 13i 15 bing 0 nén ta co:
S=V-F=0
™
4
3| Kh .
hi chuyén F sang vé phai
B
~— 4
q -
! Chia 2véchos
QV) IS=F1IS
™\
| g
1L
"0 khai v g
b Yoo
. \'¥ S=
N Fis -
~_ g
g | Sepré i thanh mau s6 cua vé phai
| By ;r.“ -V/s)
Vi * 5_6“9 thite tim didm hoa van.
vén Wle Fhi phi kha bién; (1 -V /S) 13 ty 56 loi nhuan can bién, Do da diém hoa
U tink bang cach I8y chi phi cd dinh chia cho ty s6 loi nhuan cin bien,
;\_. e Fg:
h“: = .
Yk bi s
! Og, ¥ higy ang tén goi ta ¢b cong thie sau: [
ty (;‘hthu (Chi phi 6 dinh) (Chi phi c6 dinh) (Chi phi <6 dinh)
TS = = = =
Mhéaven (1. {Chiphikhd bién)  (1-Ty lé chi phi khabién)  (Ty 56 lgi nhuian can bién)

{Doanh thu))
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Tiép theo day toi sé dwa ra mot bai tap nho. Moi
cac ban nhin sang bang 22.

Bai tgp: Cong ty A c6 ty 1é chi phi kha biéh 12
30%; chi phi ¢& dinh 1a 50 triéu Yén; loi nhuin mu¢
tiéu 10 triéu Yén. Cong ty B c6 ty 1é chi phi kha biéh
1a 70%; chi phi 6 dinh va loi nhuan muc tiéu giﬁ’ﬂg
vOi cdng ty A. Ban hdy tinh doanh thu can thiét ci
timng céng ty bang cach ap dung cdng thiic tim diém
hoa vén.

Dap an: Doanh thu ctia céng ty A 1a khoang 80
triéu Yén, cong ty B 1a 200 triéu Yeén.

Ty 1¢ chi phi kha biéh ciia cong ty A thap chi ¢
30% cho nén ty s6'loi nhuan can bién (1 - ty 1é chi piv
kha bién) rat cao (70%), dan dén mttc tong doanh tht’
dé dat lgi nhuan muc tiéu cing thap 86 triéu yer
Nguoc lai, céng ty B ¢6 ty 1¢ chi phi kha biéh cao 70%
ty s loi nhuan cin bién rat thap 30% nén muc tone
doanh thu dé dat loi nhuan muc tiéu cao 200 rié?
Yén. V6i bat civ nganh nao thi viéc ting doanh th?
cung khd khé khan véi cau tric nhu thé nay.
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Hinh 22: 50 sanh doanh thu cin dat dugc ctia cong ty A va B bang

céach strdung cong thic tim diém hoa vén

TV 18 chi phi kha bién

Chi ph ¢o dinh

Lg; "
i nhudn muc tieu

Uctiay

T.‘n
°"g doanh thy

“hiphi ki bién

chi Phi chH dll'lh

Wn kinh doanh
Tai_

Cong ty A Cong ty B
30% 70%
5.000 5.000
1.000 1.000
LB
%anh thy can @é dat muc loi nhuan 8600 20000
Nhﬂng Muc trén sé dugc ghi nhu sau trong s6 ké toan
8600 20000
2600 14000
Loi nhuan can bien 6000 6000
5000 5000
1000 1000

nhizﬂugc két qua ty |é téng lgi nhuan ban hang trén doanh thu
ay

T\} &
Q -
*16ng 19i nhuan ban hang

11,6%

5,0%

Ty
h y 8O 1oi nhuan can bién dwoc tinh bang cach
Rix 01 nhuan can bién cho tong doanh thu. No la
}‘u ! can voi ty 18 tong loi nhuédn. Cling c6 truong

Al gij tri nay c6 thé hoan déi cho nhau.

e

L
I
| |
|
i
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bi€u quan trong la lam thé'nao dé ting ty 16 tong
loi nhudn ban hang 1én cao, va giam chi phi cd dinh
xubng murc thdp nhat c6 thé nhim dat duoc muc
doanh thu cao hon & mtc dat loi nhuin muc tiét
Ban sé hiéu duoc nhitng diéu nay qua viéc so sanh
cdu tric 14i 16 ctia hai cong ty. |

© Giam gia sin pham dén miic nao thi co the
chap nhan dugc?

O Hay thi lap bang ty le giam gis

Dé ting doanh thu, ban can phai bo ra so tién fhfci‘1 |
hop dé tao ra san pham Iam vita long khach hang, ‘I‘?
ban cting c&n phai chi tra chi phi ban hang va quan 1’3;
doanh nghiép dé ban san pham trén thj truong, N‘?U
sau khi ban lay tong doanh thu tri gia von hang ba”
cung vaéi chi phi ban hang va quan ly doanh nghié[’f
ban thu duoc loi nhuén thi moi chuyén khong c6 &
dé néi. Nhung néu khong c6 1oi nhuén tic 12 bfm
dang bi 16 va sé khéng c6 tién dé kinh doanh fieg'
Bat ki san pham nao déu cé mot mite dd maéi me ﬂljlﬂ‘
dinh véi thi truong, nén doi khi ban can phai 8iﬂﬂ
gia dé ban duoc hét hang.
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T

Vay thi ban c6 thé giam gid téi mirc ndo la phu hot
U

I S . 7 it
Gia ban san phdm dugc tinh sao cho sau khi

3 Y
- > f ol h ¢ 3 . » ’ \ A VL
di gia vén hang béan va chi phi ban hang va quéd’
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doanh nghiép, ban thu vé dugc mot khoan loi nhuan

nhat dinh. Néu dinh gid ban dua trén con s& mark-up

44 thy ban c6 thé giam gid san pham cho dén khi loi

Nhugn bang 0. Néu thdp hon mtrc d6, ban sé bi 1.

Séng 23 13 mot vi du d& hifu cho ban tham khio khi
N dang can nhac vé chuyén giam gia.

Bang 23: Gidm gia bao nhiéu % thi hap Iy?

Ty & giam gia
P/L
0% | 10% | 15% | 20% | 25% | 30% | 40% | 50%
%
C“‘-‘doanhthu 120 108| 102 96| o0| sa| 72 60
" hi khg bign 60| 60| 60| 60| 60| 60 60 60
i
Shuincanvien | 60| 48| 42| 36| 30| 24 12 0
Phi ¢6 dinh 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
k?lnhué“
h doant, 30| 18 12 6 0 6| -18| -30
T-
kﬁé“hiphi
bign 50% | 56% | 59% | 67% | 67% | 71% | 83% | 100%
38 1ol s
T 1. 2 by
Mbigy 2" 50% | 44% | 419% | 33% | 33% | 20% | 17% | o%
&
kin, ®inhy
h g bl 25% | 17% | 12% | 0% | 0% | 79| -25% | -50%
LY
N
g é"ban i3 ai ; =T P . P .
nh ‘Gth? ™M gia hon muc 25%, ban sé khong thu vé Igi nhuan, Nhung néu ban xac
Mg Spo, -t hé6i duge chi phi 8 dinh béng cac san pham khac, ban cé thé giam dén

khi 1 nhuén can bién bing 0).

8ia Nh}l' ta thay trong bang 23, & vi du nay, néu ban
qu-% gié 5:‘:111 pham xudng mirc 25% loi nhuan thu
H]\ualseﬂbéng 0, con khi ban giam xudng 50% loi
hy. ' ¢dn bién s& vé 0. S& 1a rat kho dé quyét dinh
Big ., AN mot lwong ton that 1a bao nhiéu khi giam
© giaj phong hét hang.

T ————
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Géan vén phong cta toi c6 mot tiém do Y rat
ngon. Nghe dau dau bép ¢ day da tiing cd thoi gian
hoc nghé tai mot ctra hang d6 an o Y, nén mén nao
cing déu rat ngon nhung gid lai ddt. Ctra tiém <Ol
nim o mot vi tri khong may thuan tién. Vi thé, bat cu
ltic nao t6i dén, toi déu thdy tiém con tréng 20-30%
cho ngoi.

Nhurng tir khoang nira ndm truwede, tinh hinh kinlf
doanh cua ho di hoan toan thay déi. Ké tir khi g1
cdc mén an giam 10-20%, gio day khong dé gi dé ba”
o thé dat duoc chd & tiém nay nta. Hau nhu ngay
nao tiém ctia ho cling déu kin chd, va vao busi toi ¥
cung hoat dong hét cong suat.

Vi du nay cho thay, du ho c6 giam gia ‘<UC’I 4
10-20% nhung luong khach lai taing thém 30 % t

sau khi chi tra chi phi cho nguoi lam thém, chi P;

111
nguyén vat liéu... thi ho van c6 thém loi nhuan. T

~ s\ -~ r » l 1
day la mot vi du dién hinh vé viéc giam gia mang

co hdi gia ting doanh thu.

B 0
O Ly viec tinh chi phi kha bién lam thudc?
tieu chudn

,]1f

Viéc tinh chi phi kha bién sé gitip ich cho ba = .

I

. b

Vi dy, moét mit hang c6 gia ban 1000 Yén, chi *I-;lh
5 AR . . . . " . B

kha bién 400 Yén, lpi nhuan can bién 600 Yén: o

he
thuong moi ngay nguoi ta ban dwge 50 san P

;
L - . ¥ 5 . ¥ ' ~0 at o i Ll(
can nhan dinh mic giam gia co thé chap nhan d
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Gia st ho giam mot nita gia xudng 500 Yén, ho sé
ban duoc 100 san phdm. Vay ltc nay 16 1ai ctia ho
fhu thé nao?

Lgi nhuan can bién trudc khi gidm gia 1a: (Gid ban 1000
Yén - Chi phi kha bién 400 Yén) x 50 = 30 nghin Yén.

Loi nhuan can bién sau khi giam gia la: (Gia ban 500 Yén -
Chi phi kha bién 100 Yén) x 100 = 10 nghin Yén.

Sau khi giam nura gia, 1oi nhuéan can bién da giam
U nghin Yén tir 30 nghin Yén xudng con 10 nghin
&, Ny ban mudén thu vé lgi nhuan 30 nghin Yén
hu ban dau, sau khi giam gia ban phai ban dwoc

00 san pham. Két luan cudi cung la ban khong nén
Bldm o gia.

Tuy nhién, néu ban tang s6 lugng san pham dugc

" Xuat moi ngay tir 50 1én 100, cung véi d6 ban
](:;a ra chinh sach chiét khau khi mua véi so luong
» chi phi kha bién giam xudng con 200 Yén, ban sé

® duge 19i nhuan can bién 1a (500 - 200) x 100 = 30
gh]]'\‘ YE

® n. Trén thuc t&, d& giam chi phi nhu thé nay
ch

418 kh¢, nen tr ong truong hop nay, toi nghi tot

5
tban khong nén giam gia.

ks ]“)113., loai hinh kinh doanh ctia cac hang hang

hs
an
Ba. 8. ho thuwong khong thich tinh trang ghe tr 011g.

“hg, rap chiéu phim, khach san, nha nghi, nha

ghe trong déng nghia vdi viéc mat di co hoi de

g
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ki€m tién. Toi t¢ hon, ho van phai t6n rat nhiéu
phi (thuong 1a chi phi ¢& dinh) néu con ghé' trong.

Vi thé néu phan 16n ghé da duoc lap day va bar
duwoc san pham véi gia mong mudn, ban nén 8lam
gid bang céc hinh thiic nhy * ‘giam x% gia”, “uu dal
dac biét”, “giam theo diém tich lay”... dé co the
lap ddy chd tréng. Ty I¢ 1ap day 1a bao nhiéu s& P
thudc vao ting cong ty, va ban nén sur dung diém ho?
von dé danh gia n.

Ngoai ra, gidm gia ciing 1a diéu can thiét tron?

: : : gy inh
cac nganh kinh doanh hang héa tuoi song, ki
doanh san phdm theo mua.

Boi vi nhitng mit héng‘- do khong thé bao qua:;
trong thoi gian dai, nén ho bit buoce phai ban he
khi ching con tuoi séng. Thay vi giit trong kho Iﬂﬁ
luong hang t6n, ho can phai nhanh chéng ban hé
chung dé thu vé tién mat. Nén giam gia theo gl
(time sale) lu6n di ciing véi cic mét hang tuoi 50Nt/
dai ha gia (bargain sale) luén di cing véi nhing ° LII
pham theo mua (ngoai trir nhitng san pham khong
anh hudng boi tinh thoi thuong — basic items).

Tét nhién, diéu quan trong nhat van Ia ban cO the
ban hang véi gia da dinh dé thu vé loi nhuan nhtt ¢
kién. Bé lam duoc nhu vay, toi khuyén khich cac b3 :
nén xem xét lai cac kénh ban hang, phuong thizc P
hang, luong hang bén ra, phuong thiic tuyén trLl,‘-’
quang céo, chat luong bao bi...
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Thém nita. ban hiy chi y rang viéc giam gia
W& mgc (ban pha gid) bi cdm trong luat chdng c’[f_‘)‘c
Uyen. Boi vi hanh vi ban ha gia d& thu hiat khach ma

Ong dqe y dén loi nhuan sé lam r6i loan hoat dong
R tranh lanh manh. Néu khong c¢6 1y do hop 1y,
n dUTlg bao gio giam gia qua muec.

9 €6 ngn ban hang cho nhiing khach hang ma
ban Io 1ing vé sy thanh toan ciia ho?

» Viéc nhan cic don hang khong kha thi sé

khien ban gap kho khan khi quay vong von
i Nhin dugc mot ty thac hop dong 16n tir mot

la Ach hang mdi, thé nhung diéu kién chi tra cta ho
hl khOHg duoc tot cho ldm. Viéc quyét dinh nhan
W khong nhan don hang nay qua that rat kho khan.

Toi s duwa ra vi du cu thé cho cacban dé hinh dung.

Xy Cﬁ“g ty A binh thwong nhan hop déng san

W san phim véi gia vai chuc nghin Yén mot
g . hogc cao 14m 1a khoang 1 triéu Yén cho vai
%y Tuy nhién, ho lai nhan dugc mot yéu Laultu
QQ Htac maoi dat hang san pham voi tong gia tri eln
ﬂg " 50 triéu Yén. Hon nita, diéu kién kem the(; a
ths tr gOp mdi thang 5 triéu Yén bat dau tir hai

hg Sau khi nhan hang.
ty Binh thuong diéu kién thanh toan tién cua cong
1 ngy 56 tidn dudi mire 500 nghin Yén thi doi
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168 »b TU DUY KE TOAN PHAI CG TRONG KINH DOANH

tac phai chuyén khoan vao cudi thang tiép theo, con
néu s tién 16n hon dinh mitc trén thi cong ty sé nhan

thuong phiéu (thoi han thanh todn 2 thang) mudn
nhat vao cudi thang tiép theo. Didu kién cua hop
dong lan nay lai vuot qua quy dinh cia cong ty. Liéu
ho cé nén chap nhan thuong vu nay hay khéng?
Trong treong hop nay ¢6 ba luan diém nhu sat
- Dau tién, vi déi tac la khach hang méi nén
cong ty A can phai dénh gié uy tin cia d6i tic nay-
Néu d6 1a mot cong ty da dwoc niem yét, va dir lieV
diéu tra tin dung ctia cong ty do cho thay ho dang t”
thi cdng ty A c6 thé ban cho ho. Nhung néu khong
phai thi cdn phai lam mot cudc diéu tra riéng biét.
Ta nén kiém tra tinh trang cua cong ty doi tac
tir nhi€u géc d6 khic nhau nhu di thi sat tinh h‘ml?
thue té& ctia cong ty do, trao di truc tiép voi nguﬁl
c6 thaim quyén trach nhiém, kiém tra trang cht Ca?
cong ty, tim kiém trén internet xem trude day <
xay ra van dé gi véi ho khong... Ngoai ra, ta Cf”’t‘q’
phai tim hi€u thém xem ho s& st dung san phﬁﬂ:
d6 cho céng ty minh hay ban lai cho cic cong o
khac (nuwde khic).

Thit hai, mot thuong vu 1én tir mot doi tf”c
giao dich méi ciing chinh 13 van d& can xem xét. NEL,{-
d6 la cong ty da tirng c6 giao dich vai 14n thi ta c6 1
nhan dinh duoc kha ning chi tra 50 triéu Yén caa ¥
Nhung néu khoéng thi ta sé khong thé bigt duoc kI
nang chi tra duoc ctia ho déh day.
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- Thit ba, d6 14 thoi han thanh toan. Theo quy

dinh hién hanh ctia cong ty, trong trudong hop nay
461 tac sa phai thanh toan bang thuwong phiéu (thoi
han thanh toén 2 thang). Thé nhung, néu so sanh voi

diéu kién 1an nay ctia d6i tac, tong s0 tién 40 triéu
Yén trg gop dan sau 4 thang ké tir khi giao hang lai
R ngoai 16,

Von di, ta cdn quyét dinh diéu kién thanh toan
Y6i khéch hang 1a d€ can bing véi diu kién L:hi
%4 cho nha cung cap. Néu thoi han thu hoéi ngan,
thoj han chi tra dai thi ta sé dé dang hon trong viéc
luay vong von. Con néu nguoc lai thi ta sé gap
"higu kho khan.

_ Nhung trong truong hop 40 triéu Yén ké trén,
 ring n¢ da gay anh huong xdu dén viée quay
ONg vén clia cOng ty. Nén ta cd thé sé can phai vay
them von luu dong tir ngan hang. Néu nhu vay,

| cho d6i tac tra gop, ta can yéu cau ho thanh
N them khoan 1ai bang véi 1ai suat cta khoan

W tiy ngan hang.

Bign phédp tranh ng xdu

quﬁi day la mot s6 bién phap 6 thé dua ra dé giai

u A ! A‘.\ ~ ~

Y€t ba v dé néu trén.

s Ta can quyét dinh han mtc tin dung cho doi tac
a b ’ & . ~Te ’ .

N Y a1 triéu Yén bang cich ban bac trao doi voi

ll‘ ] [4 ~ Ale ’ A - AN L4 21 ‘_"
i Phu trach bén d6i tac va diu tra tin dung cung
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nhuwr di thi sat thuc t&. Trong truomg hop nay, dau tién
ta sé€ san xudt va giao cho ho luong hang ting vdi
10 triéu Yén. Sau d6, néu dén cudi thang tiép theo,
khoan tién nay duoc thu hoi dung han, ta c6 thé tiép
tuc san xudt va giao luong hang 10 triéu Yén vao dau
thang sau d6. O day, ta dang dung cach phén chia
don hang thanh nam Ian.

Néu gdp phai no xau, céc ban sé mat ca vén 140
lai. Do véy, ban can phai quyét dinh rd rang va chi
ti€t phuong thiic giao hang, diéu kién thanh toan khi
trao d6i vé diéu khoan hop déng trude khi bat dav
giao dich.

Néu cong ty ctia ban khong thé thu héi duoc 50
tién ban phai thu 1a 1 triéu Yén, thi ban nghi rang
minh cén bao nhiéu doanh thu dé b lai t6n that d67

Gia st ty Ié tong loi nhuén ban hang 1a 20%, tinl!
50 qua ban phai cdn c6 duge mitc doanh thu 14 1 trié"
Yén + 0,2 =5 triéu Yén. Tuy nhién cho du ban co b¥
duoc khoan tién trén thi ty 1€ 10i nhuan thuan tur toa”
b6 hoat dong kinh doanh cuia cong ty van thap ho"
50 voi trude khi ¢ no xau. Do vay ban khong thé n®’
la minh d3 by de“ip duoc toan bo tén that da chiu.

Noi ngén gon Ia ta ¢6 thé tinh nhu sau:

'3 A A ’ .’_. l
Vi du, mot cong ty co doanh thu 1a 50 “161,
Yeén, ty 1¢ téng loi nhuan ban hang 1a 20%, va ty I:
= A N \ A ~ : ’ 1
loi nhuan thuan to toan bg hoat dong kinh doa
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a4 99%. Néu doanh thu ctia cong ty nay khong ting
thém 9,09 triéu Yén, ho sé khong b lai duoc ton that
Utrigu Yén. Diéu nay that bat ngo. C6 16 déh day cc
ban da biét duoc van dé quan ly tin dung quan trong
% murc nao roi phai khéng?

® giam chi phi dén miic nao mdi tang duoc
10i nhuan?

0 Bieén phap cu thé cho viéc giam chi phi

I$h1' mudn ting loi nhudn, viéc ban can lam khf?ng cl:ni
deg gang tang mitc doanh thu ma con 1a 8 géng cét
8&m chi phi (gi4 von hang ban va chi phi ban hang
V\é Quan ly doanh nghiép) dé thay déi duoc co cau 16
le}i Sa0 cho dé dang thu vé loi nhuan. Nhiéu khi trong
"¢ ta chua kip nhén ra thi cdc loai chi phi rau ria
€ Ong lien quan gi dén loi nhuan da gia tding mat roi.

ke Phuong phép giam chi phi phé bién thuim‘lg
W dau tor viéc ghi chép ra tat ca cac muc va s6 tién
1.““8 8id vén hang ban va chi Fhi ban hang va quan
vi‘\dﬂanh nghi¢p. Ban c6 thé dé dang thuc hir%n du*EIC
qﬁc Nay bang cach st dung s6 liéu tir trong bang can
Ky

th

QO & = - 45 A, . )
; ha“g thang. Va ban sé nhan ra rat nhiéu diéu sau
'0hin v30 ndi dung cu thé cia tirng muc va su

Q A ¥ oA ’
Y d8i cuia luwong tién trong 12 thang,
Ohy; D vOi nganh san xuat, dé 1a chi phi ché tao va
l 4 > ? o Al pilie
s Phi ban hang va quan ly doanh nghiép. Boi voi
q

"R bgn budn, ban 1é, d6 1a gia von hang ban va

Y
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dji phi ban hang va quan ly doanh nghiép. Cac ban
hay xem xét chiing tir nhitng géc nhin dudi day.

$ Tu*ng danh muc co ich nhw thé nao trong yi€c
tang loi nhuan?

° Luong tién trong cidc danh muc co furond |
xtng voi két qua hién ¢ khong?

° Liéu c6 dang phét sinh cac khoan chi phi du
thtra khéng can thiét hay khong?

Sau khi cong doan nay két thic, cac ban 6t
xay dung d6i sach cu thé dé giam chi phi. Dudi day ‘
la mot s8 bién phép cu thé: |

.} 3 2% g - r [ e 4 1 O
e Thuong luong viéc giam gia voi doi tac gV

. " 4 ~t \ ol Al
dich va nha cung cap hang hodc c6 the cha®
dirt giao dich.

e Han ché t6i da s6 luong cac nha cung i

nguyén vat liéu. Déng thoi, cac ban hay xe! b ’
xét nhitng diéu sau: “Néu ting s& luond lﬂ-
hang mua vao thi don gid c6 giam 1<h‘f’ﬂg?.r
“Liéu c6 van dé nao lién quan dén chi phi ll:;
kho khéng?”; “Néu thay d6i phuong 1
san xuat, liéu ta c6 thé doi sang cac 11?_%'”),‘2
liéu gia ré khong?”

!

L8
Ty 4 h 3 Al ’ ' X 1{1‘
o Trong qué trinh san xuat cac loai hang

’ A , ’ 2 - Al Al ; 7
khac nhau, chuan hoa céc ban thiét ke c© !

va cac bo phan.
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Kim tra lai xem cdc san pham bi hong c6 thé
duoc tai ché thanh nguyén liéu hay sur dung

vao cac san pham khac duoc khong,

D&i véi cac nguyén phu liéu, van phong
pham, ta sé 4p dung hé thong quan ly mua
hang d& quan ly triét dé viéc cat giam chi
phi va quan ly du toan. Thong nhat mot nha
cung cap c6 gia ré nhat doi véi cdc cra hang
chi nhénh, co sé kinh doanh, cac cong ty lién
quan hién dang dat hang rai rac o nhiéu nha
cung cap khac nhau.

Ludn cha y toi tit ca cac cong doan san
xuat, cac quy trinh lam viéc dé xem ta co
thé d8i mdi ki thuat (ap dung ki thuat moi,
cach 1am khac, nguyén liéu khéac... ) vao

dau do hay khong.

Ngting chi tra cac khoan phi khong can thiét
trong chi phi ban hang va quan ly doanh
nghiép. Vi dy, ta co thé bo viéc tdng qua vao
cdc dip 1€ tét, giam thiu tdi da cac budi tiéc
Vi d6i tac, mo cac budi tiée tiép khach vao
budi sang hodc trua thay vi vao budi toi.

V6i cac san phdm mau, cac ban nén thuong
lwong wu dai gia voi d6i tac hién tai hodc dua
ra 16i dé nghi canh tranh dau thau cho it nhat

hai cong ty tro léen.

e T

—
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e Khoéng in tai lidu trong cudc hop dé tiét
kiém giay.

° D¢ han ché viéc sy dung may pho-to, hay
st dung chitc nang dém (counter) dé thong
ké xem ai 6 phong ban nao d3 sir dung bao
nhiéu. Giam dénh muec thdp nhat s6 luong
may pho-to.

° Bandicécloai ¢ phiéu dau tw khéng can thiét

e Xem lai cdc loai bdo hiém nhan tho, va huay
hop dong voi céc loai bao hiém du thira,

® Banbatdong san nhan rdi nhu nha, datbo khong

® Hay kiém tra lai xem ‘¢6 mit bang dang thué
nao nhan réi khéng va tra lai chung,

° Ngimng cac hoat dong tuyén truyén quang
€a0 ¢o hiéu qua thap, ton chi phi.

° Kiém tra cdc giao dich chuyén tién ty dons
va dung cdc giao dich khong can thiét. (Ba"

s€ thay nhiéu giao dich khong can thiét ho”
ban tuong.)

o Xem lai tat ca cic chi phi giao thong, di lak
Gap mat truc tiép déi tac trong giao dich |2
m(f)‘t diéu quan trong, nhung ban hay tht!
kiém tra lai xem c6 nhat thiét phai gap v
ti€p hay khong, liéu o6 the thay thé pang

,f R X ‘ A ) v.-h
cach t§ chitc cic hoi nghi qua truyén pin!
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(television conference) hay qua dién thoai
duoc khong.

o Liéu cd thé duarakeétluan ciia budi hop trong
thoi gian ngan d€ han ché cac chi phi phat
sinh khi t6 chitc hoi nghi hay khong. Ban hay
thir quy doi chi phi cudc hop thanh tién dwa
trén chi phi nhan su cua nhttng nguoi tham
gia cudc hop doé. Chac chan ban sé bat ngo.

* Ap dung viéc tu van cit giam chi phi bao
hiém xa@ hoi. Thay doi chi phi bao hiém xa
hi cia tirng nhéan vién trong cong ty ¢ mot
mtuic thich hop ma khong lam anh huong dén
sO tién lwong phai tra cho nhan vién.

®* Bo ché d§ bao hiém huu tri ¢t va chuyén

sang ché do bao hiém huu tri ti chon.

the ::éﬂ con rat rﬁ*liéf-‘u nhting bién phap khac nﬁ'? o
fe. UA(J’C dua ra. Cac ban nén tranh cac ménl’w Iénh,

. U0cdam phan mang tinh khién cudng, bat bugc
Q\ihﬁy lam sao dé cé thé thuyét phuc dwoc déi tac,
h, 8 "hu nguoi phy trach mot cach c6 tinh, co 1y. Boi
o8 _Hat budc, khién cwdng, ban chi ¢ thé tam thoi
oh é_ﬁlam, dugc chi phi réi sau d6 dau lai hoan dady va

8 €O tac dung gi.

C

e
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O Thitxem lai qua trinh mua hang va thanh toan.

Trong mét cong ty thuong hay 6 nhiing thi du
thira, lang phi. Ching duoc xem I nhiing van dé

phai giai quyét trude khi tiéh hanh viéc cit giam chi
phi. Diéu thuong thiy dé 1a sw nham 13n trong qud
trinh nhip hang va thanh toan.

O mét s& cdng ty khach hang ma téi tu vin kinh
doanh, 6 trudng hop s6' du ca khoan phi tra nguo!
ban vuot mirc binh thuong. Khi dé, t6i da kiém t@
lai qua trinh nhap hang (dat hang — nhap hang ~
kiém hang — ghi s6 — nhan yéu cau thanh toan ~
thanh todn). Sau d6 t6i da nhan ra sai sét & chd tinh
toan sai héa don yéu cau thanh toan, hay khach hant
cua t6i dang tra nhitng héa don bi sai don gia hoP
dong, hay tinh thiéu khoan ha gia.

Cting c6 nhiing truong hop bén cung tng hand
nham 1&n giri héa don thanh toan hai 14n nhun®
khach hang ctia t6i van theo dé ma tra. Cing ©
nhiing truong hop trong nhiéu nam lién ho tinh ¥
vao s6 sai khac vdi bén cung ung (khoan tién tr"”5

y : . . .r.l
hoa don thanh toan tir bén cung ting chénh léch ¥e

- 3 = ¢ A S ’ r.ﬁi"
khoan ghi s6 ctia cong ty mua hang) din dén Vi€
ke o . AN ’ ~ - M A
thira ra mét lwong tién lon. Co 1 ban dang ngh ran?
gl S N A v A o 5 ) . uS[
nhirng chuyén nay that vé ly, nhung t6i da gap (e

thue té'rat nhiéu tinh hudng twong ty nhu thé ndy’
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Trong nhrng tinh huéng nay, ching ta phai diéu
tra Jam 1o nguyén nhan cuia trng khoan muc, roi sau
46 giai quyét chung nhanh nhat c6 thé. Ddi khi ban
Clng can phai dam phan lai véi bén cung ting. Boi vi
do 13 nhiing viéc trong qua khit, nén thuong rat kho
€ 481 tac dicu chinh gitip ban, nhung ban can phai
Kidn try.

Trong nhiing ltc thé nay, ban cang nén kiém tra
li qua trinh mua hang va thanh todn. Sau do, hay

Sy nghi xem ai sé la nguoi kiém tra, vao khi nao, va
®m tra ra sao d& c6 thé tranh duoc sai sot. Ttir do
N 6 thé dua cac bude phé chudn, kiém tra chéo

v‘ ’ A h . A
80 cac quy trinh lam viéce,

% Thii diém tuyén dung nhan sy
va chi phi nhan su

0 Sau khi tuyén dung nhan su, doanh nghiép
€0 thu lai dugc s6 tién bo ra hay khong?
Kh'

! doanh nghiép tuyén dung, ban can tinh toan
m sau khi tuyén dung, ban c6 thu lai duoc sd tien
by bg ra hay khong. Néu ban du tinh rdng nho vao
Ve dung thém nhén sy, doanh thu sé ting va cong
e thy lai 1gi nhuan du phai bo thém chi phi nhan s,

i
le d6 ban méi nén tuyén thém.

t Ban dau phan 16n cac cong ty déu bat dau thu
W o1n en an R , ek sl
€ nhan vién lam thém hay cac nhan vien tu cac

e e
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cong ty cho thué nhan cong. Sau do, khi doanh
nghiép nhan ra rang néu chi nhu vay, nguoén nhan
luc sé van thiéu va khong xay dung duoc long trung
thanh cta nhan vién, doanh nghiép sé chuyén sang
budc ti€p theo: tuyén nhan vién chinh thic.

Du lam thé nao di ching nita thi cic ban ciing
can phai lén ké'hoach tuyén dung sao cho twong uing
vOi k& hoach kinh doanh rdi sau dé méi tiéh hanh
thuc hién. Dudi day la mot vi du cu thé.

“Ttr thang 9/2016, doanh nghiép mudn ting tong
doanh thu Ién 10% so voi ciing ki ndm trudce, D& dat
duoc muc tiéu d6, doanh nghiép sé thué thém 2 nha"
vien kinh doanh va I:nhan vién vin phong tir than?
6. Thu nhap binh quan mot thang ctia mét nhan vié{1
1a 350 nghin Yén, cong véi cac chi phi bao hiém *?
hoi, phuc loi y té tién thuong phu cap, chi phi trd
cdp huu tri la 455 nghin Yén x 3 ngudi = 1.365 nghl”
Yén. SO tién trén du dinh sé duoc tnh thém vao ¢
phi nhéan sy tir thang 6 trén s6 sach ké toan.”

’ , - ~ . J.‘I

Néu du tinh thu duoc loi nhuan kinh doanh. t

. 2 A e . - A~ s

sé tien hanh hoat dong tuyén dung; con néu khons
ta s€ can cat giam nhan su.

O Nam bat lai ngudn nhan luc tir géc do chi pl’

. AP i~ Al 8 . Pl ~ 3 tL
Ti€p theo ta hay cling nhin lai nguén nhan lu¢
quan diém veé chi phi.
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Diéu dau tién ma ta nhan thay do la chi phi nhan
" thuong la khoan chi phi 16n nhat trong cac chi
Phi ¢§ dinh phat sinh. Chi phi nay ciing khéng lién
Uan dén sy ting giam ctia tong doanh thu. Tuyén
dung thém nhan suw c6 nghia la chi phi ¢6 dinh sé

tang 1én. Vi thé'ban cin phai cin nhic nd tir hai géc
Nhin sau:

Dau tién, chi phi nhan sy 1a chi phi ¢d dinh nén

Ty doanh thu bang 0 thi nd van phat sinh. Diéu hién

nhlen nay lai la van dé khién ta dau dau nhat khi
inh doanh.

Tl‘ong nhiing loai hinh kinh doanh ma doanh
tang hay giam c6 lién quan t6i s6 luong nhan
this e nhy cac hang phan mém may tinh, cong ty gioi
S vige lam, cac cong ty thiét ké... dieu quan trong

da Uyt dinh thanh bai chinh la lam thé nao dé déu
&y

vy 4 mg; thang ho nhan dwoc mot lwong cong viée,

phaﬂ chia déu cho toan by nhan vién trong cong

Via A¢ bigt, khi lucmg cong viéc trong thoi ki nhiéu

th? Va thoi ki nhan rai cé s chénh léch lon, doanh

hah Va loi nhuan hang thang co su bién dong lon, cac

Quz ISe 83dp kho khan trong viéc quay vong von va
Uy lag dong.

1@ Mat khac, trong cac nganh kinh doanh nhu ban

0 nh doanh &n udng, chia khéa dé dat duoc thanh
"8 dg khach

trg 90 nam ¢ viéc bd tri duoce nhan vién tiép khac

g khoéng thoi gian cao diém khi doanh thu tang.
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|
Tac 1a ho cdn bao dam duoc s& luong nhan vién |
chinh thiic v6i thoi gian lam viéc ngén (hon so voi
thoi gian lam viéc thong thuong 1a 8 tiéhg/ngay) v4
56 lugng nhan vién 1am thém.

Quan diém thtt hai 14 du ndi don gian la chi
phi nhan sy, nhung trong d6 lai bao gom rat nhiéd
nhiing chi phi khic. N6 s¢ gap nhiéu Ian so véi tiéh
luong duoc tra cho chinh nhan vién dé.

Cuthéla trong chi phi nhan sir sé bao gom: Juroné
thuong cho nguoi quan ly doanh nghiép, lwong ph*
cdp, bao hiém xa hoi (phan céng ty chi tra), bao hié
lao dong, chi phi phtic 1oi x3 hoi, tién tro cap thoi vié
cho nhan vién, tién trg cap lirong huu, chi phi thu
nhan vién tir cdng ty khac.

Vi thé vi du ta tra luong cho nhan vién 6 caf
truong bo phan mét thang 14 350 nghin Yén. Nhu?
do ta con phai bé ra céc khoan nhu chi phi bao hié?”
xa hoi, nén thuc té chi phi nhan sw sé l1én dén 50,:

nghin dén 600 nghin Yén (vi ché'd6 luong huu va ch?
dd dao tao nhan su c6 thé khac nhau gitra cac cOng t

nen toi khong thé néi ra con s8 chinh x4c).
, . b2 1w - - AN . 0
Vi nhing ngwoi nhan tién luong, so tien! P

nhan duoc qua tai khoan ngan hang la mtic o™
thye t€'sau khi da khau trir cdc khoan nhu thué th?
nhap, thué dia phuong, bao hiém xa hoi (pha! A
nhan tu chi tra) tir tdng s8 lwong. Nén ho chi quzif)‘

tam dén so tién luong thuc linh ctia minh (net sal?’

Sir dyng sé liéu ke todn how ich trong kinl:l doanh 44 181

Va ching may quan tam dén s§ tién luong danh
Nghia (gross salary).

Nguoc lai, vé phia chu doanh nghiép, trong qua
%inh kinh doanh ho lai phai tu y thitc ring chi phi nhan
Sws@ gap 1,3 - 1,7 1an s6 tién luong danh nghia &Y.

Hon nita, ngoai chi phi nhan sy con nhiéu rat
fhigy chi phi khéc lién quan dén tuyén dung. Vi du,

‘én canh cac chi phi phét sinh hing thang nhu phi
S dung mdy tinh, phan mém, tién thué van phong;
@ con phai bo ra cic chi phi khac nhu chi phi tuyén
dl‘lng» chi phi dao tao nhan su... Co nhiéu truong
P nél tinh t6ng tat ca cac chi phi, ta sé tdn mot
hoan tian gp hai 1an sd tién luong danh nghia.
Ngoai ra, cdc ban ciing c6 thé tinh chinh xéac
Sérz.cﬂﬁé‘n thué nha trén binh quan dau nguoi bang
day li?n! .ﬁCh ma mffjvt nhan vién Ida\ng st (ft_m% Nhu'n‘g.r
bén hai ban cé thé tinh chi phi binh quan dau nguoi
. & cach chia tong chi phi trang thiét bi (tién thué
tl?ig'tp}.lbng' tién bao hiém thién tai, tién thué trang
bi...) cho tong s6 nhan vién.

Loi nhuan dugc phan chia nhu thé nao cho
Nhan vien?
éc W ’ s 3 3 2 fad
du chiing tandi don gian la tra luong, thé nhung
%g SO tien luong doanh nghiép cta ban co thé tra
(J A . A AL . ’ - hJ A A
¢1a bao nhiéu? Tat nhién nd cting tuy thuoc vao

i
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trinh d6 hoc van: t6t nghiép dai hoc hay trung cap:
nhung moi cong ty sé cd kha nang thanh toan tién
luong khéc nhau.

Mtic luong trung binh ctia céc cong ty cé doan!
thu va loi nhuén 16n thuong sé cao. Hay ta cé thé nd!

theo mt cach phurc tap 1a néu cong ty c6 ty 16 chi |

phi nhén su trén tdng doanh thu, tién gid tri gia tang
tinh trén mot nguoi, ty 1¢ gia tri gia tang, ty 1& phf’rl

bd nhan sw... cao thi tuong (ng véi né chi phi nha? |

sit cting cao.

A ; A o . AF ot
Vay loi nhuan ma cong ty kiém duoc trong m?
nam sé phan chia nhw thé' nao va cho ai?

Cho dit loi nhuan 1a thanh qua lao déng ¢’
tat ca cac nhan vién trong cong ty nhung khong &
nghia s6 1¢i nhuan dé sé chi dwoc chia cho chu do2
nghiép va nhan vién. Boi khong phai tat ca loi nhud”
dwoc tra cho sttc lao dong.

Ta cling can phai phén chia loi nhuan cho cac
dong - nhitng ngudi da dau tw cho cong ty, va @
ty cting can phai ¢ mét khoan von dé tiép tuc F’l
trién. Chinh vi thé'loi nhuén sé duoc phan chia o ;
ba bén: nhan vién (bao gém ban quan tri), cd do”
va cong ty (trén thuc t& con cd mot phan loi nht?
dung dé dong thué).

]'l

b
O bang 24, t6i da chon ra ba cong ty cd un o
if

doanh thu nho méi niém yét trén thi trwong, va i y

toan xem khoan tién gi4 tri gia ting (lpi nhuéan trt!
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khi triy chi phi nhan su va thué) duoc phan chia nhu
thé nao cho chi phi nhan sy. Ty 1é phan trim cua chi
Phi nhin su trong gid tri gia ting ctia cong ty duoc
80i 1a ty 1& phan phdi loi nhudn cho lao déng va la
¢hi tidu hay dwoc st dung dé tinh chi phi lao dong
thich d4ng.

Bang 24: Bao nhiéu phan tram lgi nhuan dugc phan phoi cho
nhan vién? (Vi du clia ba céng ty mdi niém yét IPO)

{Pan vi: van Yén)

CongtyA | CongtyB | CongtyC
D Phép tinh : Nganh
anh muc épti Nganh Nganh gan
- dich nbéng lam
\\__ dich vy EVE 1 thay san
gh'p““aﬂ dong trong @ o| 63478 74908
A vén hang ban
p::; Phi nhan sy trong chi
Al ban hang va quan Iy @ 39804 53920 25283
Tong chiphinhansy | @ = @ + @ 30804 | 117398 100191
L == N
" hugn e thué @) 17687 | 117652 25755
n Chiphinhansuva | = . @+ @ 57491 | 235050 | 125946
Y nhuan truge thue | 2
L‘:‘inhuan chia cho @=0+ 06 699 50% 80%
'Th nhan vién
}ru thnhajz:;\zn th;le cu 6 7784 48804 5596
e oanh
' Lﬂnhuan chiacho . ' '
Chia = + 14% 21% 4%
- phinugnnue | ¥ -0 7O
&
Hic @ 0 9606 889
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Spo 20
"Dirligu <6 duoc trong thesi gian dang ky lén san clia ba cong ty méi niém yét tisnam 2017

Loi nhuan phan chia cho nhan vién tir gia tri 51
o
ting ctia ba cdng ty A, B, C 1an luot 14 69%, 50%, 80%

Ty 1& phan phéi loi nhuan cho lao dong ctia ba cont

ty nay cao hon mét nira gia tri gia tang, thay vao ¢
ty 1& Iuu Iai 1oi nhuén lai thap.

Tiép theo, trong bang 25 tdi da chon ra ba IO‘:;
hinh kinh doanh tir bdo cdo “Chi tiéu tai chinh cv
cac doanh nghiép vira va nho dua trén ban diét t::‘q
tinh hinh kinh doanh cua cic doanh nghiép vud

P
nho nam 2013” (Hiép héi doanh nghiép vira va I p

3 :ch®
~ NXB Doyukan) va tinh toan tuwong tu bang cach
dung cdc gid tri binh quan.

) -~ t)'
Trong vi du vé ba c6ng ty méi niém yét o tretV
1& loi nhuan thuén tir toan bé hoat dong kinh d”ﬂ, ;
tuong doi cao, nhung trong vi du vé doanh ﬂi—»h

vira va nho, rat nhiéu cc:'ng_7 ty lam vao tinh tra”?'

Loi nhuédn chia cho ) ! 1%
c6 déng D=0+ 0% 3= ____..»‘ﬁ
Lai nhuan thuidn ki nay wm=a@-@ 19270
sau khi chia c6 tuc -® e 59242 —
Lgi nhudn chia cho . :
cngty | 27 @%@ 17% 25%
Téng doanh thu (van Yén) 134918 B06733
2 Ty |2 loi nhudn thudn tir toan bd 131 147 70
< | hoatdéng kinh doanh (25) * ' -
19
'E Téng s6 nhén vién trong tap doan 59 324
Luong binh quan mét nam cta 70 515 345
nhan vién céng ty me
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"n ty 18 104 nhuan thudn tir toan bd hoat dong kinh
Qoanh, kg thap. Vi thé, t6i du dodn rang ty 1& phan
pha’i 10i nhuan cho lao dong sé & mitc cao, nhung toi
thu’C su bi bat ngo khi ty 1& d6 o nganh xay dung la

*, nganh cong nghé thong tin la 93%, nganh kinh
®anh #n uong la 96%. Chung cao ngoai stic tuong
Mg clia t6i. N6i chung, mdi nhéan vién s& dugc

Phan chia s§ tién chiém trén 90% gia tri gia tang.

¥ing 25 Bao nhiéu phan tram Igi nhuan duoc phan phdi cho nhan

vién? (Vi du clia cac cong ty vifa va nho)

(Bon vi: van Yén)

Nganh |
Nganh cong | Nganh
Dany muc Phép tinh xdy dung nghé 4m thuc
thén_g.tln
Chy A EE
g‘é\,h” od ongtrong 1316 3329 103
Chy ~hing bin
Ch :I "han sy trong . 4399 S
%anl 4n hang va 19
Yoanh nghigp
"hénsﬁngd“ Bhi @=D+ @ 4246 7728 2938
5 128
"hudn s thué 324 472
Chi phi nhan su $666
Va lgi nhuan ®=@+@ 4570 8306
} i trude thué
I oy o
L"'“"“iﬂch'a ©-@+® 93% 93% | 96%
—<ho nhan vién
lhh nhépnhé
&c n, &
"inh ‘fu thué ) 173 233
h e e ————
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[ i o g, 2%
cho tién thug ®-@ 6 g o .
Cé tuc @ 0 0 of |
1
Lgi nhuén chia \ : 0%
chocsdong | 0 =@ + ® ik i
Loi nhuan thudnki D=0-@-@ 152 346 A
nay sau khi chia ¢é toc o
Loi nhudn chia o) 29
cho cong ty @-0+@ 3% i =T
T6ng doanh thu (van Yén) 26728 16876 938
T ; Ty 1 lgi nhuan thudn tif toin bo 1,2
¥ hoat déng kinh doanh (%) La 33
56 nhan vién trung binh (ngui) 11,4 17,5 178

*Trong bdo cdo phia duci khong co séliéuvé c6 tuc: va trén thuc té rdtitdoanh nghiép via vd 1
trd 6 tiic nén & déy t6i tinh véi ¢6 tic bdng 0.

R ; - : Tk
"Nguén: “Chitiéu tai chinh cia cde doanh nghiép vita vé nhé dua trén ban didy tra tinh !

kinh deanh ctia cde doanh nghiép vira vao nhé nam 2073 (Hiép hoi doanh nghiép v
nhd - NXB Doyukan)

O Thuc hién dong thoi viéc tang lgi nhuan v°
tang luong

Néu muc tiéu kinh doanh la t6i da héa loi nhud™
trai nguoc véi né sé I3 tang mtic lwong co ban (f"“’:ﬂ%
thém chi phi nhan sur). Don gian thoi ta cling da ﬂrﬂ
duoc phén ting 1én cua chi phi nhén sy sé lam gia{’:
ting do6 loi nhuan. Ban than viéc tang dong tho! “é‘ |
loi nhuan va tién lrong 1a mot nghich ly va co t

con la van dé muén thuo trong kinh doanh.

»11
ié Y s AN A Lo 13
Tuy nhién, néu ban tao diéy kién cho cac nl >
i - A Lo, . A A = . 1115
vien lam thém, nhan vién hop déng trey thanh 1 P
. a . :: 2 u _— e % ; 5“1
vVien chinh thire, cai thién ché do luong thu

A
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dai ng6 nhan vién thi ho sé 6 dong luc lam viée t?ao
hon, sg 1am viéc 1au dai hon, cung cap cho khach
héng chat lwong dich vu tot hon. Cudi cting, doanh
thu vy loi nhuan sé tang lén.

Ban khéng nén nghi rdng hai muc dich nay méu
thuin voi nhau, ma hay nghi rQ‘ing néu ban thuc h1er}
%e chinh sach dé dat duoc ching cung mot lac thi
thic chén ban sé thanh cdng. T6i hi vong néu cac ban\
l3 nhitng doanh nhén, hiy can nhac nghiém tic vé

¢ théng Iuong thuong va viéc ting luong co ban
Uing 1,

Daéi véi viec trang bi hé thong luong thuong, bann
“Ung c&in xem xét céch dénh gia nhan su. Day la mgt
Yan qe quan trong trong kinh doanh ¢6 thé can dT1

=3 nam dé thuc hién. N6 1a van dé lién quan dén

g lai ctia cong ty.

Nén tang hay nén giam ligng hang tén kho?

? Méi bo phan trong doanh nghiép co mot
Cach nhin khac nhau d6i véi hang ton kho
h\éh h%mg trong kho it, diéu nay sé dan dé’l? viéF th}ié’u
tha ng Va 18 méat co hoi tang doanh th}l. Va ukhl doA ta
lll.(::mg cam thay héi han vi da khong tang thém
"8 hang trong kho.

hg Ngu’gc lai, néu hang trong kho qua nhiéu thi sé

i Yo 15 1 : at
SInh tinh trang du thtra, lang phi do san xu
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qua nhi€u (hodc mua vao qua nhiéu). Va s6 hang do
s€ dan chuyén thanh hang & — hang 1t dong 1au ngay
— hang tén kho kém chat luong. Diéu d6 sé dan dén
nhimg nguy co tiém tang gay anh huong xau toi sv
leu chuyén tién té,

Ban phai can nhdc xem s3 lugng hang t6n kho v
gid tri (quy ra tién) cua s6 hang d6 da hop Iy chua, va
t6 chite quan 1y Iuong trit kho lién két véi dicu chinh
san xudt (thu mua).

Néu kénh bén hang cua cOng ty ban chi la cu?
hang bén 1é truc ti€p, viéc quan ly hang tén kho sé dé
dang hon. Tuy nhién, néu céng ty ban ¢6 nhiéu kénl’
ban hang nhw cic cira hang kinh doanh nhwoné
quyén, clta hang béch hda, ban buén, ban hang tri°
tuyén, ctra hang chuyén kinh doanh hang tén kh?
(outlet)... , cdc ban cin phai luén nidm bit duoc tal
dau cé bao nhiéu lugng hang dang luu thong (cOn?
ty ching t6i tinh luén ca long hang da ban nhun®
chua xuét ra), s§' luong hang ban chay va s wond
hang &la bao nhiéu, mutc do rai ro tra lai hang Caf,!
khéch nhw thé' nao... Tat ca nhiing diéu nay déu ¢
thé chita nhiing rui ro khong doén trude dwoc.

Khi xem xét dé& quyét dinh lwong hang ton Kkh?
hop ly, ban can phai chi y rang ty vao timg bd Phéﬂ
trong cong ty ma quan diém vé lwong hang o
kho sé khac nhau. Vén di, khi c6 nhiéu bd Phéﬂ
chuyén trach tir ddu ra déh dau vao ctia hoat 49"
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kinh doanh thi diéu hién nhién 1a s& c6 nhiing quan

di€m d8i 1ap nhau vé viéc nén ting hay nén giam
hang ton kho.

Nguyén nhan cua nhiing y kién trai nguoc do
la do mbi mot bd phan c6é mot nhiém vu khac nhau
tr@r\g qué trinh kinh doanh.

Bo phan san xudt mudn san xuat mot cach hi¢u
qud theo ding ké hoach vao ltc 1ap duw toan, va ho
l:t'ng mudn On dinh hiéu sudt ty 1é hoat dong cua
Mdy mae.

Bo phan kinh doanh lai khong quan tam tdi
nhffng san pham & @m ma chi mudén b phan san
“Wdt nhanh chong san xuat thém nhitng mét hang
Yang ban chay.

& B phan ké'toan ¢é trach nhiém yéu cau bd phan
«‘n Xuat va bo phan kinh doanh giam s0 lwong hang
:)“ kho néu lugng hang ton kho vuot qué gia tri tiéu
"“‘5"11 cua thoi gian quay vong hang ton kho (chi s6
k&y Pl\ﬂén anh doanh nghiép c6 mot luong hang ton
‘331? b”'ng bao nhiéu thang doanh thu). Ho cﬁ}*lg yeu
'hai by phan trén dé y dénh nhiing san phdm & va
gi;"“g .S:'s'm pham & dong dé néu Cf’i‘n t]‘t\l nhallh chénE
ti@‘;n gja va nhanh chong ban hét ChUI:lg dé thu hoi
¢ Mdt, hodc tiéu hiy nhitng san pham khong ban
by ic ’Nhiém vy cta by phan ké todn la phai tinh
n‘ét }:)n va su luu dong f:ﬁa dong tien, c‘ho nén trong
by 0 hang ton kho chang khac nao tién dang trong

rang ngti say ca.
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D€ tranh gian 14n va sai sét xay ra, chuyén ¢6 ¥
kién déi lap trong mét cong ty khong phai 1a mot
chuyén xau. Tuy nhién, néu nhiing ¥ kich déi lap do
cudi cling khong dat duoc sy dong thuan thi viéc kinh
doanh s& khéng thé nao ti€p tuc duoc. Lic nay, phep
bién chiing “chinh dé - phan dé - hop dé&” (ba doan
bién chiing) 1a diéu rat quan trong. Khi c6 “chinh dé”
thi sé& xuat hién “phan dé”, vi nhitng han ché cud
chinh dé sé duoc cai thién, dan dan ta dat duoc dong
thuan (hop dé). Cudi cung ta sé thyuc hién dua tré?
sw nhat tri d6. Qué trinh nay gitip toan b thanh vié"
tham gia cugc hop lang nghe néi dung tranh lud®
gitp ho sé hidu hon vé van de, va cudi cling la chaP
nhan giai phap. Nguoi hiéy va déng thuan vdi giéi
Phap sé 1a ngudi nhanh chong lam duoc viéc.

O Hang ton kho tang thi thu€ cang tang the’

Khi ban chi nhin vao sy tang giam lugng tién cud 50
hang trong kho, ban can chi y r&ng lwong hang tor
kho cuéi ki tang lén sé khién loi nhuan ting nhu™?
dong thoi s6'tién thué&’ban phai tra cling sé nhiéu ho
du tinh.

T61 xin dwa ra mot vi du don gian ¢ bang 26.

"
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Biil’lg 26: Hang ton kho cudi ky tang thi tién thué ciing tang?

(Ban vi: van Yén)

\"‘"‘__
PL Truging hap A Trudng hop B

Poanh thy 10000 10000
Gig vin hing ban

Hang 1 kho dau ki 540 540

54 mua san pham trong ki 6180 6180

H4ng 81 kho cusi ki o 6250 o 6150
g1 nhuan 3750 3850

<

Mg a0 > e med
"9 tn cudi ki tang lén 1 triéu Yén, 1gi nhuan ciing 1én dén 1

Yidu ven. Do d6, ban ciing sé phai trd nhiéu thué hon.

%anclé hai tr\u*img\ hop A ‘fé B déu co cil?ng tf):‘l,lg
h“n 1 ElWU, 1,1a11g ton kho dau ki, gia mu? san pha:rn
hhaf k,l, chi c6 luong hang ton kho cudi ki la khac
Q. O day ta khong di sau vao viéc loai hang nao
B g-if‘in kho, ta thay luong hang ton kho cudi ki ctia
?1}]1-@;@“ honAla1 triéu Yén, va tong loi nhuan cting
iy, .hcm Ltrieu Yén (khi tinh loi nhuan nguoi ta chi
I"]\i 814 v hang ban ctia nhimg hang da ban ra nén
bfiq VaB o cung doanh thu, chi phi gia von hang

Ca g X e
ABithon A1l triéu Yén, loi nhuan sé cao hon).

_-__-...
et e 5

.
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Néu diéu nay c6 anh huong t6i loi nhuan trude thué
s6 ti€n thué'ctia B s& hon A 300-400 nghin Yén.

Co mot s cach Iam gian lan ké'toan lién quan ol
hang t6n kho cta cac cong ty niém yét trén thj truong
chitng khoan. D6 1a khai khong doanh thu, tri 1105"1_
viee ghi s6 chi phi (tinh chi phi sang ki tiép theo), thd)
phéng s6 lugng hang t6n kho, khong ghi s6 con 50
khau ctia hang t6n kho. T4t ca nhimng diéu t6i k& tré"
déu tuyét doi khéng dugc phép Xay ra.

Cho dli ban ¢6 qua mét dugc cong ty kiém TUE’“T
thi 2-3 ndm sau, do cdng ty ban da khai khong Ifﬂ
nhudn nén s§' tién thué ban phai ndp sé chang khaf
nao moét don dianh doi nguoce. Ban cung khong ﬂ? e
giai thich duoc vé s¢ hang 8 kho & am, & dong b’
ban da thdi phong s& luong hang ton kho va doa?
thu. Thém vao dé, luu chuyén tién té ciing sé tro ﬂfﬂ
khong duoc tu nhién. Vi vay, trén thyc t& da c6 nh®
cong ty bi htiy niém yéet do nhiing sai pham, 115i‘1}
tao bi phat giac va dé that thoat mot khoan tién 107 ,

L

)

Chang can néi dén nhig vu viéc nguy tac f:;
sach da tirng xay ra trude da ¥, ban nén biét rang Iﬂ,;r,
khi da gian 1an ké to4n du sém hay muén chac cit
& bi phoi bay. Mot nha kinh doanh c6 dao ditc <"
chan sé khong d&€ minh dinh vao viéc do.

a

S

<Y
Chuong 4

BAN HAY XOAY VONG
CHU TRINH PDCA V@I
KE TOAN DE DAT DUGC
MUC TIEU DAT RA
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O Viéc xoay vong PDCA bang tu duy ké toan 12
dung tat dé dat duge muc tiéu

O Ditu ban can tu héi minh khi xoaY
vong PDCA

Trong kinh doanh, khéng c6 dap an dtng cho ca!
hoi “Liéu c6 cach 1am nao dé ban chic chén sé than!
cong?” Ngay ca nhitng doanh nhan néi tiéng cling
phai thtr di thir lai rat nhiéu lan méi c6 duoc than!
cong. Noi cach khéc, toi cho ring viéc thi di thut 17
nhiéu lan chinh 1a con duong tat dé dua ban dén y0
cau tra 1oi ding,

Vay ta phai thir di thir lai nhw thé nao dé c6 th?
nhanh chéng tién gan téi dich? Cau tra 15i Ia x02)
vong PDCA.

Nhu ta thay tir hinh 27, chu trinh PDCA 1a 0"
phuong phap quan ly dé nang cao thanh qua pané
cach 1ap ké'hoach (Plan), thuyc hién k& hoach d6 (0%
ki€ém chimg su khac biét giita con s k& hoach v2 €,
50 thuc t& (Check), 18 céi thién va diéu chinh dé b?
dau lai chu trinh nhim nang cao két qua thu du-‘a‘;’
(Action). PDCA khong ket thiic sau mét Ian quay ",
no sé quay lién tuc nhiing vong tiép theo, va kho"?
c6 diém két.
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Hinh 27: Xoay vong PDCA

P

Plan -
Lap ké hoach

D

Do - Thuc hién

A

Action - C3i thién

C

Check -
Kiém chiing

Py

C % 3 v

A kh'i-'ﬂlg két thic chi trong mét 1an quay, ma né sé tiép tuc
"hitng vong quay tiép theo, va khéong c6 diém két.

T‘ ~ 5 o] H Ly A 2

Gy, Uy thude vao ngi dung, pham vi, chiéu sau cua

B, 8 Vide m3 tan suat xoay vong PDCA sé khac nhau.
n 14 o~ b i iR o= >

e h‘en, thong thuong nguoi ta sé xoay vong theo

C 0) \Y r) AN AN
40c hOp 1 1an/thang hay 1 lan/tuan.

3] i 2 ra A s . 3 . A
kh% \dt.l, voi mot cuge hop kinh doanh dugc to

l] AL . A . AN LY ~
% 4 g tuan, tai cudc hop cua tuan nay cong ty
u

’il AL - A Y Al i
'@ con 6 muc tiéu va ké hoach thuc hién (P)
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va dua vao dd, ho sé tién hanh cac hoat dong kinb
doanh (D). Tai cuéc hop ctia tudn k& tiép, nguoi ta sé
kiém chimg mtic d6 chénh léch gitra két qua thuc té
thu duoc va con s¢ muc tiéu trong ké hoach (C). Néu
khoan tién thu duoc chi dat 90% so véi ké hoach dé
ra, ho s& xem xét dé tim ra nguyén nhan khiéh cong
ty khong dat chi tiéu. Sau khi thu duoc két qua, h?
5€ thuc hién céc bién phap diéu chinh, cai thién (A)-

Lic nay, dtt v6i bét ki cong viéc gi, ban hay ¥
hoi minh hai cdu hoi duéi day. Cau héi thir nhét 40
la “Diéu nay c6 gitip ich gi droc cho khéch hang h#Y
khéng?" Cau hoi thit 2 1a “Liéu minh da nght vé dié”
nay bang tu duy ké'todn chua?”

Dau tién, khi ban ti hoi réng “Liéu diéu nay 0
ich cho khach hang hay khéng?” tic Ia ban da"®
tw hoi minh da hudng vé khéch hang hay chv?
(customer orientation). Néu mét cong ty khong 1u5
quan tam dén khéch hang thi ho sé dan danh ut! te
cho ly Ié ctia chinh cong ty, dan téi viéc dan dan Iﬂ
khach. Day khong chi 13 van dé cua rieng bo ph a:

san xudt va bo phan kinh doanh ma con ctia ca ¢4

phan gidn tiép khac nhu ké toan va hanh chinh-
Tiép theo, nhu t6i da noi trong chwong 1 {1

ban da tu duy ké toén chua chinh 13 viéc ba" p!
(i

dong thoi y thirc vé ca co ciu 15 13i va co ca

Ban hay xooy vong chu trinh PDCA véi ké todn... 4¢ 197

Chi tién mit (co cau luu chuyén tién mat); da suy
ghi vé cach gia tang loi nhuan va tién mat hay
Chwa. Viéc can suy nghi ciing ltc vé ca hai két cdu
la boi cho dit doanh thu cé tang, loi nhuan co sinh

", nhung khong ¢ nghia ban sé ¢6 tien mat ngay

Ma ng con phu thudc vao diéu kién thu héi cua
"ing khéch hang.

Khi xoay vong PDCA ban c6 nghi dén khach
hang khong? Ban cé tu duy ké toan khong? Tat ca
nhu’ng cau hoi nay sé gitip ban ty danh gia cong viéc
Minky dang lam va cling sé€ la co héi d€ bién nhimg

5 ~ 3 \ ~ . AN g <
My nghi ctia ban thanh nhiing diéu chac chan hon.

Xoay vong véi tan sudt bao nhiéu?

B
a“ khong nhat thiét phai lién tuc xoay vong PDCA.

Uy thudc vao nang suat cong viéc ma ban sé xoay

Vo
g ng hang tuan hay hang thang.

Anh A - nhén vién ban hang lam viéc tai chi
“h ciia mot cong ty thuong mai danh ra 4 tiéng
6 tuén @& 1am béo cao “Thong tin vé nhitng don
g €6 kha nang thanh cdng cao bac 4” dé trinh bay

tigy
n
}1 do Cua nhitng cuc dam phan v6i vai chuce khach

hy "8ma anh phu trach. Sau d6, anh tong hop lai tinh

- ®a toan chi nhanh va gtri thong tin vé bo phan

dUanh O tong cong ty.
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Qua that, viéc quan ly tiéh do6 cta céng viéc kinh
doanh la mot thi rat quan trong doi véi viéc quan Iy
du toan cua tong cong ty. Thé nhung, liéu c6 thuc s¥
can thiét phai ton kha nhiéu thoi gian hang tuan ch?
no hay khong?

Bén mét ngay, cong ty quyét dinh tién hanh
diéu tra va hé thong hda cdng viéc trén toan coNd
ty. Viéc bdo cdo ma anh A lam duoc dua ra bal
bac va cong ty quyét dinh chuyén sang bao cao :
le“fn/théng. Nho dé ma thay vi mdi tudn danh ra 4
ti€ng d& 1am bdo cdo, thi ta s& chi cin lam mot ba”
mbi thang, va tiét kiém duwoce thoi gian lam ba par
bado cdo khéc. 12 tiéng d6 c6 thé duoc duing dé Jam
viéc khac. Néu tinh trén toan bo nhiing nguoi F’m‘1
trach kinh doanh cua cong ty, ta cd thé tiét kié™

dugc mét khoang thoi gian kha 16n.

bi

Ngoai ra, sau khi xem xét lai va chinh su@ n?

. . i i AR

dung bis cdo, bay gitr ta ¢0 the lgo ban bdo cdo ™ |
<hi trong 3 tieng rudi. Vé Phja ]]” p“a” h”]“ dﬂ”ﬂ

. = - ~ A 3 < < gl ‘]‘1‘
cua tong cong ty, ho cling dé dang nam bat dugc "
|

hinh dat hang hon véi ban bao céo nay. Trén day [

ny ! o P A ] v - . ol 1 dl.:jl'
mot vi du hay vé viéc xem xét laj cbng viéc mot ©

ky cang dé tir d6 cai thién ch tng,

T _ oo tht©
Vay khi xoay vong PDCA, doanh nhan nén th r

wiid
o Fie: il B . . N {1
hién vdi tan suat thich hop la bao nhiéu cho tL
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®ng vigc? Cho du viéc dua ra quyét dinh nhanh
héng 13 dicu quan trong di ching nita, nhung diéu
46 khéng c6 nghia la viéc xoay vong PDCA voi toc
U cao 14 mét viec 1am c6 hiéu qua.

V6i nhitng viéc can co sy thau hiéu tir toan bo
“nbg cong nhan vién trong cdng ty nhu triét ly kinh
d"3‘6\r1h, va ché d6 nhan su; hay nhimg thit can phai
% Nhigy thoi gian moi co két qua, thi chi can vai nam
M0t 1an 13 dugc. Thé nhung véi nhitng cong viéc lién
Wan dén chién luoc kinh doanh, cin cé sy nhanh
Chéng thich \ing voi thay d8i cta thi truong, ban lai

i Xoay vong PDCA véi toc dd cao. P& hiéu ro hon,

" hay xem hinh 28.
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 Hinh 28: T6c 5 (tdn sudt) xoay véng PDCA

Quay véi téc d6 thap

Xem laivainam 1 lan

Quay vai toc do
trung binh
Xem lai 1 -21an
trong nam

Quay véi toc d6 cao

Xem lai 1 thang 1 l4n
(cing cé ngoai lé 1
nam 1 lan)

Hoach dinh triét Iy va s ménh kinh doanh |

Hoach dinh hé théng Iuong, ché dé nhan su |

Ap dung cic chudn muc ké toan l

Cdi cach té chuic

Thuyén chuyén nhan sy

Baaoh gid két qua kinh doanh

Qudn Iy ban hang

Quan ly mud e

\g

Quén Iy luu théng
hang héa

ol
Quan ly thué ™

/

Quan Iy san xuat

Quaén Iy khoan
phai thu

Quén ly ké toan

4

an 5
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® Ba loai vii khi than cho PDGA (1) = Ban hay
lam bao céo gquyét toan hang thang

O Bio cdo quyét toan hing thang la nén tang
cho su phat trién ctia cong ty

H%mg thang céc cong ty cé niém yet trén san giao c.li'ch
%himg khoan thuong t6 chitc cac cudc hop banﬁ glanl
e, nhung hau hét cac cong ty vira va nho khong to
e cac busi hop nhu thé nay.

Tuy nhién, cho dit khdng c6 cac van dé quan
Qr\g can dua ra trude hoi nghi, cac cong ty cing nén
O chite mot cude hop nhw vay vao moi thang. Boi
" digy nay vo cling quan trong dé ta cé thé nhanh
hong kidm tra thanh tich kinh doanh cua thang
g d6. Néu doanh s6 va loi nhuan khong dat muc
¥toan (muc tiéu) thi ta cé thé cing xem xét nguyén
oM tai sao va thao luan phuong hudng xtt ly.

b Ngoai ra, mot tai lidu khéng thé thiéu trong cac
t}l: S hop ban giam doc 1a bao cdo quyét toén hang
Mg, Quyét toan duoc lam mot 1an trong ndm dugc
tg\g abdo céo quyét toan cudi nam, va la ban bao cao
N ' chinp, giai trinh cho cac c6 dong va ngan hang.
dgu’q‘i lai, loai quyét toan dugc lam vao moi thang
%Q 80i 1a bao cdo quyét todn hang thang, vano la

‘Iang co ban cho sy phat trién ctia mot cong ty.

by W dy, néu thanh tich thuc t& dwoc ghi trong
0 3 N I ald [
0 quyét toan hang thang thap hon 10% so voi
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du todn, cong ty sé cé thé tranh dugc nhiing rul rﬁ
khong dang cé bang nhiing bién phap xtr 1y thic .

hop. Ta con c6 thé dua ra chinh sach dung 1u¢
xtc tién budn ban nhim tang doanh thu; nhac tha
toan va thu héi cac khoan tién chwa thu bi quEl hat”
thue hién vay von lwu dong tir ngan hang.

Nguoc lai, néu doanh thu va loi nhuan tﬂngl
10% so v6i du todn, ta cé thé nhanh chong tang the”
nhiéu doanh thu, loi nhusn hon nita bing nhtt"
bién phap thic day kip thoi.

A 2 4 ol ’ N ~ o Uldi
Vay béo cao quyét todn nay dugc cong bO d

hinh thitc nhur thé nio?

Hinh thiic ma t6i hay ggp nhat o nhiing Coﬂg:
vlra va nho la ho phat cho moi nguoi ban phO‘to /5
bao cdo quyét toan (bao gdm s liéu chi tiét ve 01
va P/L) day 7 - 8 trang ma cac c§ van thué vang’ (al
phu trach k& toan da lam. Néu c6 céng ty nad 3
kem vao dé bang quay vong von thuc t& thi ‘é p
kha t6t rdi. Téi nghi hiém c6 cong ty nao kem ' j
bang so sanh gira du todn va thuc t& bang toné . ¢
doanh thu va loi nhuan theo tirng phén (the? g
mat hang, theo tiing diaban... ), hay téng hop w

chi s& phan tich tai chinh doanh nghiép co bal-’ 4

At v

Céc céng ty nén c6 duoc cai nhin bao qU4" 4
0?

toan bo cac diém quan trong ctia bao cao qUYet pil
i
ang thang trén mot to giay A4 giong nhu mat pﬁﬂ
cao quyet toan hang thang to1 glm thiéu trong P
phu luc cudi cuén sach.
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2 Ve nguyen tic, han 1am béao cdo quyét toan

la ngay 5 caia thang tiép theo

thm gian hoan thanh bao cédo quyét toan hang
g, toi thuong hay nghe duoc nhing cau tra 10i
lr uTOl da giao tron cho ¢& van k& toan va thué, cho
"p hai ngay 20 thang sau madi hoan thanh”. Tuy

en lac d6 1a qua muon.

Kh‘ cong bo ban quyét toan hang thang mudn,
{ru thaﬂh tich thang trudc khong tot ta sé khong kip
fay de g giai quyét van dé, thanh tich se dan dan di
ng Con cho dut thanh tich cd tot di chang nita ta
a8 khong kip dua ra bién phap thich hop nang cao
tich, va bo 16 mat co hdi cua chinh minh.

Xug
Wiy,
thy

tganC:mh vi thé, cAn phai hoan thanh bao cédo quyét
%an ang thang triedc ngay 5 - 6 cua thang sau. Diéu
&3 trong 14 c4c ban can phai lam r0 nguyén nhan
Yua 2 sy cham tré trong viéc hoan thién bao cao
tu =t toan cting nhu trang bi duoc mot co ché quyét

My
“hanp, chéng, va chinh xac.

quas © I8 khi nghe toi n6i nhu thé, phia nha kin}*.n
Q]‘u "1 S€ phan bac lai ring “Cong ty cua ching to1
i} Mo nhan vién phu trach cong viéc ké&'toan nén
lra VD day nhanh tién d0”. Thé nhung, khi thir diéu
‘[“11 3 nBUYEH nhan cta viéc cham tré quyét toan,
h%u N thay thyuc ra van dé hau nhu khong nam o

nhah lue ké'toan ma la:




o = — o

~= e — —_—
= T r——— ——
— = S S PSSR =

204 b TU DUY KE TOAN PHAI CO TRONG KINH DOANH

4u
e Do phong kinh doanh gui thu yéu Ca
thanh toan cudi thang dén doi tac sat ng®)
4 thang sau.

¢ Do phong mua hang dén cudi thang ma Vai:
chwa quyét dinh dwoc don gia cua ﬂgu}’
vat liéu mua vao trong thang.

o Do phong quan ly d#t hang bén ngodl ("
ngoai) dén cubi thang nhung van chud ho? &
thién hop dong dat hang va nhap kho -y
linh kién cua ca thang d6. Vi thé ho kh©
thé hach toan dugc chi phi san xuat do €
xac dinh dugc khoan tién cta ting linh ¥
bo phan.

hﬂ‘
e!’*

%

1éﬂﬁ
e Do viéc kiém ké hang ton kho cudi tl

thuong duoc thuc hién sau ngay 5 thang * p”
.y j
. A 4 I . b 3 1
e Do viéc tinh toén tién luong lam ngo? (o
duoc lam vao cudi thang nén viéc t

cting bi kéo sang thang sau.

pi
v T e el (ng
e Do viéc tinh toan cac khoan tién tam
kéo dai qua ngay 3 cua thang sau. 4
s

Nhu vay, nguyén nhan cham tré tiém an U'Llﬂ
nhiéu noi trong céng ty nén néu chi bang nd I 10”
mot minh ké toan vién thi sé rat kho nhanh © :’lf
thue hién dwoc quyet toan. Trong hau hét cac t: NG
hop, nguyén nhan ndm & téc do xt Iy cong Vv

cac nhan vién tai nhimg bd phén khac, vi thé

A

phai cai thién tat ca nhiing diéu nay.
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Vi dy néu ta thay d8i han chot ctia cac cong viéc
ma ti vira néu trén tir cudi thang sang ngay 25, va
% thic viéc ky két hop dong, cong tac kiém tra vao
i thang thi ban c6 thé danh thoi gian cho viéc lam
ag a0 quyét toan cudi thang. Tat nhién, riéng voi
N quyét toan cudi nam, ban co thé lam vao ngay
Wil (cudi thang) ma khong co van dé gi ca. Co rat
&y cach @& ban co thé hoan thién bao cao quyét
" cug thang nhanh chong ma van chinh xac.

Bigy quan trong do la giam doc can phai la
b&u(yl khéi xudng ké& hoach tang toc dd hoan thién
1 quydt togn hang thang, diéu tra rd rang nguyén
M cham tr& & toan bd cac phong ban, va dua ra
0 r? ©chinh s4ch cai thién cho van dé do. Cé rat nhiéu
bsq Sty da rat ngan dugc hon 1 tudn thoi gian lam

d  Sho quyét toan bang cach thuc hién nhitng hoat
"8 Ry g

r1h

% -~

Ba loai vii khi than cho PDGA (2) - Hay tao
Yo cao lii 16 cha ting bd phan kinh doanh
Néu cong ty phat trién

3% ¥4t da hi€u néu cong ty chi c6 duy nhat
) MOt linh yyc kinh doanh
Q‘

Q

i 011g ty chi c6 mot linh viec kinh doanh thi co
I“ah L5 ctia hoat dong do sé duwoc thé hién hoan
Qua by, b4o cao tai chinh P/L (con goi 1a bdo cao




e e =
e i e = ==

— a_._.—-r" ————

206 »» TUDUY KE TOAN PHAI CO TRONG KINH DOANH

két qua hoat dong kinh doanh). Bing cach ty 1€ 14

cac khoan tién tir téng doanh thu cho dén loi nh%* ¥
thuan tir hoat dong kinh doanh chinh, ban dé daﬂ%
nam bt duwoc co cau 13i 18 va cach thire thay dot e

dé lam ting loi nhuan cho cong ty.

Bang 29 cho ta thdy duoc co cau 1ai 16 thu¢ tl;
Khi coi tdng doanh thu 1a 100, gia von hang ban Seq 2
54, tong doanh thu 13 46, chi phi ban hang va g
ly doanh nghiép 1a 45, 1oi nhuén thuan tir hoat 45 ]
kinh doanh chinh 13 1 (ty 1é lgi nhuan thuan pir h
dong kinh doanh chinh trén doanh thu 1a 1%)-

t

,('Ll.
e nr e f1€
Tiép theo, ta sé& xay dung co cdu lai 10 ml.l‘f1 ot
” ™ & & : = - ROt i |
Vi du nhu muyc tiéu 13 tang loi nhuan thuan fur i

dong kinh doanh 1én 8 (ty 1é lgi nhuén thuan tu hc;l
dong kinh doanh chinh trén doanh thu 8%). Nét ,thl
khong quyét tam lap duoc mot muc tiéu nhtt e 4
¢6 kha nédng ban sé nhan 1ay that bai. Ban can ! " il
dén muc tiéu dat duoc ty suat lgi nhuan e And
muon tranh bi 16 cung nhu mudn lam cho hoat

kinh doanh phét trién. i
at

DEé tién gan t6i muc tiéu, ban can c6 gﬂndl . p
phi nhw ha gid vén hang ban tir 54 xudéng 50, 4
ban hang va quan Iy doanh nghiép tir 45 xu0! 5[:';
bé lam dwoc diéu nay, t6i nghi ban nén xem o f11‘]
trinh san xuét, qua trinh mua vao (qua trinh [aP

tuc va phé chuan), qua trinh ban hang. ..
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N&u dugc, ban cling 6 thé nghi cach ting tong
%anh thy nhy vao viée ting gid thanh san pham.
1 D;l ban c6 the gia tang tong doanh thu tir 100 1én

Vi co cAu nhu hién tai (gia von hang ban va chi
E]hl bén hang va quan ly doanh nghiép khong doi)
L suat loi nhuan c6 thé dat dén 8%. Dung bao
chﬁ "8hi réng didu do la khong thé ma ban hay thir
V. *Pnhan thi théch bang viéc ting gid thanh di kém
04 Nang cao chat lwong san pham, mau ma thiét k&,
dich vu hau mai dé€ khach hang c6 thé chap nhan

e mige gi4 do.
Cag, Cﬁng ¢6 ltic ban budc phai day gia san pham lén
Cly, © 8id von ting 1én. Néu trong ltic d6, ban c6 thé

by, '8 lic vy giam chi phi san xudt vira ting chét
the S § Sén pham thi ty suat loi nhudn kinh doanh c6

dat duoc 8%.
(‘) 'V > ’ ~ A
: e 5 on
k“\h 0 trudong hop cong ty chi cd mot hoat dong
\’IQQ Yanh nhu ¢ trén, néu ta xem xét cau truc P/L thi
it ra muc tiéu sé tro nén dé dang hon.
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,.-....."..-.............-.;:-....;...-.:....;--....................u..-.n.....................u-............---I"""sé
Bang 29: Co cdu 16 lai ctia cong ty c6 mét hoat déng kinh doann

dé lap muc tiéu

Khoan tién Cocéu Co cdu
" trong s6 16 i 161 | pannlech
quyet toan (thuc té, (muc tiéu,
(nghin Yén) %) % |
Doanh thu 162 590 100 100 A
Gi& vén hang ban 87925 54 50 A
: _ +
Téng Igi nhuan 74 665 46 50
Chi phi ban hang va 1
quan ly doanh nghiép 72420 i % 7
s - * ‘I'
wl nhuan kinh doanh 2195 1 8 ._/

S

Né&u gia vén hang ban giam 4, chi phi ban hang va qud
doanh nghiép giadm 3, ty suat lgi nhuan kinh doanh €
muc tiéu 8%.

nly
dat

kirlh

O Nam bit cdu truc cua tung linh vuc

doanh khéng thdy dugc tren P/L P
o L i s o 112
Khi cong ty phét trién thu vé doanh thu hang Wy
triéu Yén hay hang ty Yén, ltic d6 ho sé bat dau! g0
nhiéu hoat déng kinh doanh khac. Néu chi dl-ri] kpt"
duy nhat mot hoat déng kinh doanh, cang ty * 5
ma bén viing dugc, nén ho can phai xay duné

linh vue kinh doanh thi hai, thir ba. 40
oné :;c
AT
Oﬂbﬁl'ﬁ

Khi c6 nhiéu linh vyc kinh doanh, néu kh
P/L theo tiing b phan kinh doanh thi ta sé kD _
biét duwroc bo phan nao cé 14i, bd phan nao dano _ 4

” P~ =

16. “Béo cdo 13i 16 ctia tung bo phan kinh doanh
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1crh trong tinh huéng nay. Néu c6 thé ndm bat va bam
:tt:tl"gc'f thanh tich moi Ehémg cua tung bo p’\héinf ta
¢ hiéu duoc co cau 16 1ai cua ting bo phan kinh

“anh, di€u ma khong dwoc phan anh trén bao cao

CUa toan cong ty.

! Vi tirng bo phan, ta sé riat ra duoc loi nhuan
h;’:g B6p bing céch khiu tri gid v6n va chi phi bén
hﬁ ¥4 quan ly doanh nghiép (chi phi truc tiép da
hi B C\hu‘(mg 1). Hon nira, sau khi trfr di C:hl phi barf
Phy Ehva quan ly doanh nghiép tir tong congkty (.ch1

& ung) theo ty 1é doanh thu ctia cac bd phan kinh
. b, g sé rit ra duoc loi nhuan kinh doanh cua
d()ai:é ’phﬁfln trong bdo cao két ql;lé 11?at dé}’ng kmh
b & dcuﬁl tmg bd phéan. Loi nhuan dong. gzop la gl,f:f
q Woc sau khi khau trir chi phi truc ti€p ra khoi
da I;h thu, ng khac véi loi nhudn can bién ma téi da

P truge do.

Sy Nhin Va0 bo c4o két qua hoat dong kinh doanh

e tung b6 phan, ta cé thé so sanh ty 18 cau thanh va

thy, Qi?ét Ca ty suat loi nhuan kinh doanh khi coiA doanl':
i, L,:*a timg b phan kinh doanh 1a 100. Khéng chi
L f 40 16n nho cua loi nhuan kinh doanh, ma ban
tha RA duoc mitc dd wu viét cta ttmg b phan
(ihang qUa me ¢ 16n nho cta ty suat loi nhuén kinh
g : 'P':“a vao bang két qua nay, ban s& quyét dinh
i) lire 0 phan nio can dau tw bao nhiéu nhan luc va
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Chéng han, ban c6 thé dua ra quy dinh “BOP haﬂ
nao sau khi tron 3 ndm thanh lap ma van bi thu? f
va khong cai thién duge doanh thu cting nhu ty B
loi nhuan, b phan d6 s& bj giai tan”. Nhu vay,
c6 thé xiz 1y né ma khong mo rong thiét hai va @
khéng bi kep giita cong va tu.
o
Thuong thi bdo cdo két qua hoat dong klﬁ;
doanh cuia ting b6 phan ma to6i thay chi co doaﬂ{;i
thu, gid von hang ban, va tong loi nhuan. Nhuré
nght d& né 1a mot tai liéu tham khao cé gid i 11111
néu dua ra dugce chi phi ban hang va quan ly doadﬂ
nghiép, va loi nhuan déng gép ctia timg bd Phaﬂ;u”ﬂ
phi ban hang va quan ly doanh nghiép, va 101 B
kinh doanh cua tdng cong ty.  h
a

\ . o e p a? : A C
Moi ban xem phan phu luc cudi séch dé biet inl!
chi tiét tao mot ban bao céo két qua hoat don&
doanh cua tng bo phan.

o 137
© Ba loai vii khi thian cho PDCGA (3) - Thié!

thudc do KPI y

Q KPI la hang muc can thiét dé dat au

muc tiéu L
KPI1a viét tit ctia Key Performance Indicators, co 1’1%@
la chi 86 do luong, dénh gia hiéu qua thuc hién .Ltiﬁ“l
viéc. N6 la con s6 do luong mire do dat duoc nﬂi[;(fﬁ'
va la thude do danh gia khi ban xoay vOng
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N o :
k\eu ta thigt lap mot s6 KPI cho muc tiéu de ra, dinh
Y kigm, tra va cai thién chung, ta sé c6 thé nhanh

6 - ~ -
"8 dat dugc myc tiéu cOng viéc.

the Kpy thuong duoc lua chon tir cac sO liéu ké'toan,

e »T A b
& nhu’ng lai khong ¢6 médt quy chuan cu thé nao
D¢

thl' ¢h

hi s nay, nén ngudi ta thuong lua chon so lieu

h(.’p vOi muc tiéu dat ra.

hy C}Iéng han nhu trong tinh hudng m@? luat ?U’
iy t“lpt nhén vién thué'lap muc tiéu tang so ?zuthan
by A, nguoi ta thuwong str dung nhiing chi s6 nhu
by Vﬁg ngﬂlrl’(‘)fi truy cap website, sO lu‘o‘nfg thu yéu Cali
“htmn' SO vy tw van, s6 vy nhéan uy tha,c... uTrong‘ s
e bag Nguoi truy cap vao trang m{eb cuaa rvan phon%
Ny - Mhidu nguoi gai thu yéu cau tu van, trong so
e SNguoi giri thu yéu cau tu van do co bao nhiéu

Gi e AT ~ a~r \ e A r = A
"B 4&h & nhan tu van, va cudi ciing c6 bao nhiéu
G. ’ ) ’ ~r - AT ar
“gu\l Quyét dinh ty thac? Néu kiém tra so luong
- l(‘)i . h :\ — . AL AN 2. A
Qullg O ting c6ng doan, ta sé biét duoc can cai thién
Yoan nao a& gia tang s0 lugng uy thac.

%

Y KPI nao thuwong duoc st dung nhat?

D

hha % la du toan. C6 rat nhiéu loai dy todn khac
Iélﬂ b“f] hu du toan hang thang (loai du toan nay dugc
h“'h }ﬂng cach phén chia duy todn ctia mot nam cho
Q'L*t : éng); du toan ctia cac bo phan kinh doanh,
[]héh "N clia co 50 (cong ty chi nhanh, ctra hang chi
| - Nhung KPI dugc dung phd bién nhat van

-

[.]ai v . = . i
M dyng cac chi s§ doanh thu, tong 101 nhuan
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ban hang (lai gop), loi nhuan thuin tir hoat don®
kinh doanh chinh trong P/L.

Nhu toi da gidi thiéu trong chuong 1, khi nhi”
vao nhiing chi s& nay, ta c6 thé tinh toan duoc Ché‘
1éch gitra gia tri du todn véi gia tri thuc té&, va kiér"
tra dwoc ty 1& cdu thanh va ty 1¢ biéh d6i caa nhi™
chi s¢ nay.

Loai KPI t6i muén gidi thiéu cho céc ban 12 lo,i
- r 3 ~F » ’ " s q
KPI chia cac chi s6 ctia cdc muc trong ban bao ca® B
chinh P/L cho s& lrong nhéan vién.

Vidu nhw doanh thu binh quan dau nguoi ¢ ﬁ
I ndm (hoédc 1 thang). Ban s& hidu duoc rat nhi®
thtt cho dui ban chi theo sat sw thay d6i qua moi 113
(hay méi théng). Tai cac cong ty phat trién phaﬂ mé
may tinh, nguoi ta thuong tinh chi s nay so vOi’ ﬂe
trede (so véi cling ki nam trudc). Khi Jam nht! o h
ho chi can nhin qua ciing hiéu duoc “doanh tht bll:]1
quan d&u ngudi giam bao nhiéu”, “doanh thut P py
quan dau nguoi tdng bao nhiéu”, hay “don gia tr v - 4e
binh cho mét nhan vién ¢ ting 1én”. Va ho cO th®
dang dua ra d6i sach can thiét,

1

Thém vao d6, loi nhuan gbp vé ban hang V2 Lﬂ ot
cap dich vu (1di gbp) ctia mot nhan vien flong
nam la chi tiéu quan trong dé do lwong nang 47
nganh ban 1¢; chi phi nhan su binh quén dau 18
trong mot ndm cung la mo6t KPI quan trong ik "i
kéloai hinh kinh doanh nao. Nguoi ta cing du”

ct“
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KPI ket hop gitra chi phi nhan lyc va doanh thu,
" dy nhw chi 88 ¢6 duoc khi chia “doanh thu binh
an qay nguodi/nam” cho “chi phi nhan lgc binh
1an dau ngudi/mam”. Néu nhin vao chi sd nay, ta sé
%y n&m vira qua cong ty kiém dugc doanh thu gap
Han tign luong chi tra cho nhan vién nhung sang
"ngm nay chi kiém duwoc gép 2,9 1an.

Ngoai ra, nguoi ta ciing hay stt dung céc chi s6

¥ “doanh thu binh quan hf?mg thang tinh trén mot
MVidién tich (1 tsubo) (ning suatban hang 1 thing
trén mdt don vi dién tich)”, va “ty 1é doanh thu

0 “hang vén c6 (khong phai cita hang mdi mo) so
Cng ky (cting thang) ndm tredc” cho nganh ban
% 86 luong khéach dén trong mot ngay ctia mot
& Qa hang” cho nganh kinh doanh ctra hang tién ich
k Wenience store); “ty 18 14p ddy phong” cho céc
‘h ch san, 1i quan; “phi van chuyén trung binh trén
(o *ign hang” cho nganh cdng nghiép van chuyén;
Xe luﬁmg xem trang”, va “ty 1& chuyén déi khach
lch;fEb thanh khach mua hang (ty 1€ dat duoc g‘lao
Yug cho nganh ban hang truc tuyén; “chi phi binh
ha “ treﬂ mot bang ké hang xuét kho”, “ty 1€ thiéu
Rh “ty 18 xuat nham hang” cho nganh dich vu

[

0
Al va phén phoi.

By R Vi siéu thi va cac cra hang dién lanh, “thoi

Yo 0i thanh toan tai qudy” cting la mot KPT hitu

"g E tr(’ng viéc cai thién chat luong dich vu (rat
thoi gian cho dm) N6 con rat hiéu qua khi thae
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hién ban “Diéu tra vé muc d6 hai long ctia kb
hang”. KPI lién quan dén van dé nhan su la ”Diélf
tra vé mtc d6 hai long cua nhan vien”. “Dénh 8
360" cling la mét KPI duoc gidm déc va can bo o
ch6t thue hién.

O Thudc do KPI doc dio cua cong ty val

chuyén Yamato (Yamato Transport)
M’asao Ogura (nguoi sang lap cta Yamato) da Vie‘:
rat nhiéu vé nhitng khé khin khi ong bat dau kiﬂi
doanh dich vu chuyén phat nhanh. Trong Imﬁﬂ% 13
E‘)ig viét, diéu khién t6i thay kinh ngac nhat do 4
viéc ong da dat ra cdu héi rang “Liéu ¢ thé nan
duwoc mic do dich v cua chuyén phat nhanh
nhing con s6 dugc hay khéng?”

qv’

e
chuyén phét vao ngay hém sau tir lugng hang 0;
duoc cPuyéh dén kho hang ngay. Sau dé oné ::3
biéu dién chiing bang ty 1é phan trim. Truc tuné Cl‘,g
biéu do6 la noi xuat phat ctia kién hang theo do” o
hanh chinh cap tinh (47 tinh), tryc hoanh 1a dié™*
ctia kién hang (47 tinh). Ong biéu thi ty 1é phan tra,;c
nhing kién héng hom sau chwa dwoc giao phéit s L;;@
6 trén d6 thi. Ong cong bé bang di liéu vé MU
dich vu nay vao méi thang, tir &6 xem chi sO Chu‘yep
hang ttr tinh nao dén tinh nao khong tot va tién ha.lfﬂ
cai thién no. Qua that diéu nay chinh la viéc thu =

Ong da thir diéu tra s6 lugng hang khong
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kmh doanh béng truc quan héa”, va no ciing la KPI
c;: q.lié cho viéc cai thién chat luong dich vu mot
higu qua.
~ KPI1a chi s6 gitip ban c6 thé nam bat duoc mic
t}?ig?énh Ci‘njg mot céch{ rqtay cam, va cO ,.t,hé, g1ﬂal
ink, cho I-lhu’ng ngudi co lién quan trong rat nhieéu
Vire kinh doanh ctia cong ty.

Thanh cing hay that bai phu thudc vao cach
ban lap ké hoach (P)

Q A 4

" KhO“g dugc dat muc tiéu thap

“UE}C ddu tién khi ban xoay vong PDCA chinh la
P k& hoach (Plan)”.

3 th‘u tién, diéu quan trong trong bu'c'):c né}i la
N at dinh phai dua ra muc tiéu cil,a n‘nnh lﬁaan%;
l‘hﬁ 8 C(‘)n s0. Néu mu(f tiéu c1§1a E\)z;m C_hl toan c‘lTu‘ ma
hi@nng 1"iern theo con sd cu thé thi n%urnﬁg ng.lj’cn thuee

ke hoach cé thé sé khong thé thau hiéu duoc
thl:Q ti_éu ctia ban. Céc s6 liéu ké toan nluf' doe‘mh
h\lfli]]of nhuan la di liéu thuc t& phan anh ding tinh

COng ty nén cd thé giup ban truyén dat mot cach

Chj
Nh Xac.

t Thém vao d6, néu 1ap muc tiéu ma thiéu so liéu,

SN ~ .l \ - ;e AL ’
y kh()ng bidt duoc con bao xa nita moi dén dich.

"
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-~ AF e , Al 5y p ) 1A a ti_nh

Nhiing s8'liéu khach quan 13 thit rat can thiet dé t2 Trong trudong hop nay, ddu tién ban hay -

. a7 O . . s ~ u vée
€O thé nam duoc mirc d6 hoan thanh muc tiéu. Nguoc tir 10 ndm sau, va nghi xem ban can th

A A Tevh An vao 2 nam sau, va
biéu t6i mubn chy y ¢ day Ia ban kho g duo¢ bao nhiéu doanh thu va loi nhuén vao '
an khon -

ddt gid tri muc tiéu thap. Chfmg han ciing co nhiing
cong ty dua ra mire dy toan cho ting truong doan”

1nﬁm sau.

Ban diu ban hay thit nghi vé doanh thu bang

thu Ia 3-5%, nhung nhitng muc tiéu binh thuong n¥ Yhitng phép toan don gian. Néu moi nam dé‘Li tang

th&'thi khong thé goi Ia muc tiéu. Cho dti ho co pham | tru’émg 135% so vOi nam trude thi sau 10 nan; t.zi
dén muc tiéu phat trién &n dinh di ching ntta th | % thy vé& doanh thu 1a (500 triéu Yén X (1:3,5) ) =
di€u d sé khién cho cong ty suy yéu. Boi viho 4! | 10.053.280.000 Yén. Mic dit chi 1a mdt phép toén don
theo 181 mon ctia cac cach 1am cii rdj dan di vao tran? Bidn, nhung ban da cd thé tién gan hon mot chat dén
thai phong thii. Chinh viée chap nhén thach thie V9 | ©ns3 10ty Yen.

muc tiéu cao méi mé ra con duong cho ban. Tiép theo, ban hay lap doanh thu muc tiéu cho 1

a2 113m sau. Doanh thu c6 duoc sau 1 nam 1a 500
rigy Yen x 1,35= 675 triéu Yén, sau 2 ndm 1a 675 triéu
Yén y 1 35 =911.250.000 Yén. Lam tron Ién thi doanh
Sau khi quyét dinh duoc muic tiéu, ban sé tinh nguac thy muc téu sau 1 ndm sé la 700 triéu Yén, sau 2 e
tte dich tré vé de 14p k& hoach. ]

Q Lap ké hoach bang cdch tinh ngugc tir dich

1y 950 triéu Yén.

Vi duy, hién nay, doanh thu cua cOng ty la 500 Véi k& hoach sau 1 nam, ban can quyét dinh
triéu Yén, loi nhuan thuan tir toan b6 hoat dong 1<i1."1 khoém tién cho timg khoan muc trong bdo cao tai
doanh Ia 3 triéu Yén (ty 1€ loi nhuén thuln t toa” %hing, P/L, vira danh gia thém cac bién dong thoi vu
bd hoat dong kinh doanh 14 6%). Muoi ndm sau bif: Via phan chia s& tién d6 cho timg thang. Vao nam
mudn téng doanh thy 1én 10 ty Yén, lpi nhuan thual_ thy nhat, néu ban tién hanh kinh doanh véi co cau

3, A A ” t)f Bl . “ 8 . a ~
tirtoan b hoat déng kinh doanh lén 800 triéu Yér 16 khéong thay ddi thi loi nhugn thudn tir toan bo
A A I N n } .

1¢ loi nhugn thugn tir toan bd hoat dong kinh d ) \Oat ddng kinh doanh sau 1 nam sé la doanh thu 700
\ 5 ' '3 11‘ 2 A - " A o L 1
5%). Ban dimg nghi ring diéu do 13 khong the "i8u Vn x 6% = 42 triéu Yén. Vao nam thit hai, sau

} a 3 FAT fa e oAr | Ta Iy ’oe Koo AR i A 1101‘1
18y nghe t6i noj fiep. hi thay d6i co cau véi ty suat loi nhuan cao hon,
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ta c6 doanh s6 900 triéu Yén x 6,5% = 62 triéu Yén
Ban da thay con s6 muc tiéu gan hon véi minh chua’

Néu ban c6 thé dua ra duwoc mot ké hoach nhtt

vay, xac suat ban dat dwoc muc tiéu 1a rat cao.

O Quyét dinh k€ hoach hanh dong biing sw2H

Sau khi quyét dinh con s6' muc tiéu, tiép dén ban hay
dinh ra k& hoach hanh d6ng bang 5W2H.

5W2H 1a su két hop giita SW1H va “Bao nhié”
tién (How much)”. 5WIH bao gom “Khi f‘é?
(When?)”, “O dau (Where)”, “Ai (Who)”, “Lam céi &
(What)”, “Tai sao (Why)”, ”I:ém nhw thé'nao (HO"")H'

Dua theo céch nay, ta vira ¢6 the lam sang
duorc nhitng van dé c¢ lién quan dén ké hoach tthf
hién cta ting nhan vién phu tréch, lai vira €O the
nang cao y thitc hoan thanh muc tiéu. Dé viéc thv'®
hién k& hoach khéong bi gian doan, ban hay c& gé_ﬁg

lam sao dé d&t ra mét ké hoach chi Hét nhat co the

Truong hop ma t6i rat hay gip do la doaﬂh
nghiép c6 dinh ra duoc bon yéu to: khi nao, 0 dﬁui
ai, lam cai gi; nhung lai b6 qua ba yéu to: tai sao i
thé nao, bao nhiéu tién.

Tuy nhién, néu ban khong thé giai thich fiLf?i
“tai sa0” can phai lam céng viéc d thi nhan ‘di

Aorry it ik T
m nhiém cbng viéc do sé khéng phuc va doné
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lam viéc ctia ho sé khong thé cao duoc. Tiép theo, voi
Y&u t§ “nhu thé ndo”, néu ban khong giai thich duoc
% thé nhing cong viéc cin lam thi toi e rang diéu d6
% thé d4n dén viéc str dung nhitng cach lam sai 1am,
hay gay lang phi, khién cho viéc thuc hién ké hoach
am vio ngod cut. Cudi cung, voi yéu td “bao nhiéu
ti€n”, né ban khéng phan chia dwoc luong tién 6
th’f“\?’dl‘mg vao cong viéc trong pham vi ngan sach cta
l‘élhoach thi chi phi dan dan sé bi tang lén.

O giai doan 1ap k& hoach nay, ban cling dung
QUén tinh t6i sw phdi hop gitta cac bo phan.

‘ Vi dy, mdt nha san xuat no quyét dinh tung ra
%N pham méi nén ho cho tiéh hanh cong viée san
XE&}- Ho ciing can phai chuan bi mot kho hang moi

¢ dam bao chd trong chira hang, thé nhung bo phan
D& tao lai khong truyén dat dén bd phan chiu trach
T:jém lweu théng hang hoa. Ngan sach cua bd phan

‘W thong hang hoa lai khéng bao gém chi phi kho
A, nén dén tan khi san pham da dwoc hoan thién ho

% bt d4u biet dén tro ngai nay.

i Pfan hay thuc hién chat ché viéc truyén fiﬁ.lt thong
cx Va giao tiép ca theo chiéu doc (gifta cap trén va
11@}; dwéi) va theo chiéu ngang (gitta cac phong ban

quan) dé chuan bi cho viéc thuce hién ké hoach
OC sudn sé.
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© Chiing ta nén lap ké hoach kinh doanh nhv
thé nao?

O Ké&hoach kinh doanh can tao ra ba vién canh

T B L « 5 , ra
Ban nghi liéu c6 van dé gi khong khi ban chi ta0
duy nhét mot ban ké' hoach?

Néu lam nhu véy ban s& thay do réc roi N7
nhung dé nang cao thanh qua thu duwoc ban can 31131
tao san ba vién canh: khi tinh hinh t6t, khi tinh 1"fﬂjq
6 mttc trung binh, va khi tinh hinh am dam. Boi V!
khong thé biét truée duoc ring tinh hinh thuc € °
bién d6i nhw thé nao nén can phai chudn bi san sar:g
cho moi tinh hudng. Béi ban chét ctia viée vach
ké'hoach la dé né tranh rui ro.

Vi du nhu khi doanh thu ting ngoai du do’d;;
néu khong xudt hang kip sé dan dén rui ro danh ”
niém tin ctia khdch hang. Nguoc lai khi doanh th,u]gi
xubng, ban c6 thé gdp ruii ro khong thé hoan 2 ™
von vay cho ngén hang, va ton kho mot luwong ha;lé,
16n. Vi thé ban cin chuan bi sin dé c6 thé tmg P
v6i nhing tinh hudng nay ngay lap tic. 4

Néu chuan bi can than, khi tinh hinh doanh 1;1111

tot, cong ty co thé gia tang thém doanh thu bang Cﬂ;’u
gia tang san xuat, gia tdng luong hang mua vao- {11‘?!
tinh hinh doanh thu khéng duoc tot, cong ty s ol
nhanh chong thye hién cac bién phap ngan chan ; JE
hinh tré nén tdi té hon va dwa ra cdc bién ph"!'P
phuc héi lai doanh thu.
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Trong thoi dai internet pho bién nhw hién nay,
0an toan cé thé xay ra tinh trang bung nod cac don
déit hang (s6 lugng don dat hang gia tang ngoai sﬁ:c
tlrémg tuong). D& c6 thé ting phd ngay lap tuc néu
W higy d6 xuét hién, ban can phai tinh toan va xac
Than lai xem tat ca cac bén lién quan co thé giup ung
Phg trong tinh hudng cap bach nhu vay duoc khong,.

9 Lap ké& hoach kinh doanh cho nam tai khoéa
ti€p theo

Kb 18p k& hoach kinh doanh cho 1 nam (dw toan),
U tién ban hay bt dau véi viéc 1ap du toan doanh

X . (k& hoach ban hang). Sau khi tach doanh thu theo

h:1’11g loai san pham, ting khach hang khac nhau,

h.mg dai Iy ban hang, timg bo phén kinh doanh, ban

hhh thém nhiing bién dong thoi vu dé dwa ra duoc
%anh thy myc tiéu cho timg thang.

t Thﬁng thuong ddi véi du toan doanh ’thli,: nguoi
hay hoach dinh dén du toan dau vao (k& hoach
b P hang), nhung ho lai khong lap ban du toan
"8 t5n kho cudi mi thang. Clng voi du toan ve
d?a“h thu va nhap hang, stc chita cua kho hang,
? 18 suat lam viéc, phwrong thiic luu thong hang hoa

\} ’
g Phai la nhiing chinh sach quan trong.

t Cling v6i nhitng k& hoach trén, ho can lap du
\

X M kinh phi theo timg thang. Néu la mot nha san
uat, ta sé dwa trén tirng muc trong s6 hach toan chi
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phi san xuat dé'lam du toan. Cling véi d6 ta ciing can
phai lap thém bang can déi ké toan B/S dy tinh V4
bang quay vong vén duy tinh cta ting théng.

Ve ban chat, ban can phai lap du todn mot cach
chit ché nhat dé khong c6 sai 1am hay mau thuin v0!
nhig k& hoach nhu k& hoach kinh phi kinh doan!
k&hoach dau tu trang thiét bj, k& hoach xay dung I
théng quan ly théng tin, k& hoach nhan sy... NéU
khoéng lam duoc diéu d6 thi du todn sé khong c0 }’
nghia gi ca. D& hiéu r6 hon vé moi quan hé d6 mo’
ban tham khao bang 30.

----
................................................................................................................

(1) K& hoach ban hang (theo timng loai hang héa,
ting khach hang, ting dai ly)

Diéu quan trong la
nhiing ban ké hoach

2) K& hoach khai thac thj truéing, khai thac 16 trink,

phat trién san pham maéi
(3) Ké hoach thu mua, ké hoach hang tén kho

(@) K& hoach chi phi kinh doanh, ké hoach thu chi
ngoai kinh doanh

(5) K& hoach du tu trang thiét bi

[©) K& hoach nguén vén (bang quay vong vén du
tinh tirng thang)

7) K€ hoach xay dung hé théng quan Iy thong tin
(8) Ké hoach san xudt san phdm mdi

(9) K& hoach nhan su (bao gém tuyén dung)

(19! K€ hoach tang vén dau tu (chinh sach von)

(11 K& hoach hoan thién bo méy doanh nghiép

12) K& hoach van hanh €ong viéc, ké hoach I& tét
trong nam

nay khéng méau
thuan 1an nhau.

P/L(ban dutoan nan %
AL o
B/S (bang can déi ké toan 4! i

16V
Bang so sanh két qua th¥"
du'toan
(kiém tra chénh léch gica dL]’

Ban hay xoay vong chu trinh PDCA vdi ké todn... 44 223

O Lap ké& hoach kinh doanh trung va dai han

Tiéb theo toi sé nodi vé k&' hoach kinh doanh trung va
i han,

Déi v6i ké hoach kinh doanh trung va dai han
35 nam, hau hét cac cong ty chi lap moi k& hoach
oI, D¢ ciing chi nam ¢ murc & chi s6 hda doanh thu,
Oi nhuan thuan tir toan bd hoat dong kinh doanh,
Wy mg doanh nghiép (so luong khach hang, s6 ctra
éng» sO dai ly, sO nhan vién).

Thé& nhung ho lai khong chu y dén viée chi phi
ho bai cong ty dang str dung, khoan phai thu khach
"% ﬂg} khoan phai tra nguoi ban, cac khoan vay..

- “h huéng viéc tong tai san ciia minh sé tang 1én bao
hleu sau 5 nam ntra. Co ban ta nén tao ra bang can
i? k& toan du tinh cho 3, 5 ndm sau dé kiém tra tinh
d“h tai san, cac khoan no, tién von. Néu chung ta

g 8O liéu dé dé thir phan tich tinh hinh tai chinh,
111" ¢ bigt dugc cong ty co thé phat trién mot cach

" qua dugc hay khong.

ty la Néy ty 1é tdng truong cua tong tai san cao hon
tr() tang tredng ctia doanh thu va lgi nhuan thuan
1y "8 ki (so vdi ki ké' toan trudce) thi e rang do chi
&ahu te"\“g truong “mang tinh beo pl*:n .(10 ton)g tai
Big t;(’“g dugc st dung mot cafu:h fo ‘hleu C}ua. S}_P
fl‘;a Qf]g Cla tong tai san nay co6 thé la su’\ tang lén
hhﬁ ¢ khoan vay va hang ton kho lau ngay. Trong

h b s AP ~ T 131
5 ruong hop nhu thé nay, ban cin suy nghi giai
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phap lam nhu thé nao dé cong ty c6 thé phat trien
bén viing, chic chin.

Toi da ting tw van cho mot cong ty ban bud”
SO hiru mét luong 16n hang tén kho lau ngay- ?au
khi nghe cau chuyén ctia vi giam doc, toi thay fél"g
duong nhu nguyén nhan ctia viée ton kho lau ngﬂlf
nam & cach xay dung ké hoach bén hang ctia ho- ;W
giam ddc d6 noi rang: “Cho dén nay, chung toi var
lap hai ban ké hoach ban hang cho titng loai khécb'
hang va timg loai san pham”. Nghe thé t6i hoi 12"
“BO phan nao cua cong ty ong da lap ra timg k=
hoach ban hang d¢6 vay?”

Ong 4y tra 1oi lai rang: “B phén kinh doanh Cuj
tong cong ty 1ap k& hoach ban hang cho tim§g :_T;U
khach hang khdc nhau, con ké hoach ban hang g
ting loai san pham la do b phan thu mua hang : “,?
phu trach. Sau dé chting t6i tdng hop lai ban du t\oﬂa‘
cua tlmg ké'hoach r6i dua ra chi thi cho c4c cir hﬂwa
B phén kinh doanh c6 m uc tiéu tang doanh tht th?

.o ho?
tiing loai khéch hang, con bo phan thu mua hang "

19
i . . ) & . A it
lai cO muc tiéu nang cao ty suat loi nhuan cho 0
o x ”” . AN . < ’ 4 fal :Ll
mat hang”. Piéu nay chang khéc gi mot con 4 1e7
. s Xie ,_\; .2 % F o . Ll -
hai nguoi thuyén trurong dang cheo i con tat! 4
hai hudéng khéac nhau. Vi 16 do ma cong ty na)

khong thé dat duoc muc tiéu ctia minh.

r ~ A AL 3 o A AN e ‘:3
C6 1€ vi mudh thoa man dwoc yéu cau cud o 9
-~ A A A N ) " y ; ~ 335F 14"~
b phan trén, nén cac cira hang chi nhanh da dat
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Yoi s lugng Ion (mua vao hang héa). Sau nhiéu ndm
W vay, két cuc ho da tao ra mot lugng 16n hang ton
ho lau ngay. Téi da dua ra 10i khuyén cho vi giam

15 nQ nhu sau:

“Bd phan kinh doanh va bo phan thu mua hang
% cla tong cong ty hay hop tic véi nhau tao ra
Mot biéu d6 ma tran [y truc hoanh la tirng san
pha’m, truc tung la tirng loai khach hang; roi tiép
®0 cling nhau tao ra mét ban k& hoach ¢6 tinh nhat
q}lén- Va viéc thuc hién sé trd nén dé dang hon néu
Q?ng ty ong truyén dat lai k&' hoach nay cho céc ctira
f‘“-g chi nhanh i d€ ho tu dua ra chién luoc ban
Mg ctia minh.”

N&u chi tao du todn duea trén su toi da hoa ctia tiing
M, nhat ¢ inh sé co6 nhiing bat cap xuat hién, nén ban
Yta0 ra né tir goc nhin t61 vu hda tong thé.

bam thg nao dé loai bé nhilng nguyén nhan
lam can tré vige thuc hién ké hoach (D)?

- - :
W Tléfp nhan nhung tré ngai ngoai du tinh

Re hién ké& hoach (Do) 1a budce thit hai ctia PDCA.
th, Se 1y diéu t6t néu ban ¢ thé thuc hién theo ding
tr(.) dmh nhu ké hoach dé ra tir trwede. Thé nhung,

t"i@’ & kinh doanh, khong c6 chuyén moi thit sé tién
. 100% theo diing ké hoach. Boi vi cho dii ban da
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lén k& hoach r4t ki ludng ciing khong thé dam b’
rf?mg ké& hoach dé khong cé bat civ mot thiéu sot nat
hay nhiing su viéc ngoai du tinh sé khong xay ra-

Sau khi bude vao giai doan thuc hién, trén fl“-rf
t€'cd rat nhiéu tinh hudng cé thé xay ra nhuw viéc ph{ﬂ
hop véi bo phéan khac khong sudn sé, thiéu nguaﬂ
lire vé con nguoi nén kho dat duwoc mire du toan, h‘qf}’
nhan duoc cdc yéu cau xwr ly nhitng cong viéc gﬁf
rdt tir phia khach hang hay cap trén. Thay vi 18°
d6 than tho, ban hay suy nghi lam sao dé xir 1y Val
nhiig rui ro nhw vay. Diéu nay sé cho ban c0 he!

nang cao nang luc van hanh ctia minh. '

L4 fad A AF AP \ = ﬁ’r“
Co mot tinh hudéng nhu thé’ nay: khi ban muo" |
A . " e s aw o mw w & - 10
chuyén tdm vao du an hién tai thi cap trén lai gia© d»
mot cong viéc khac. Ban sé tro nén luéng cudng do d

nhién phai thay d6i mic d6 wu tién ctia cong viéc:

I -l
Tuy nhién, diéu quan trong la ban hay binh i

xtr ly van dé chit dimg voi vang, ludng cudng.

R 5 ; fesc . e Lo

Dau tién, ban hay trinh bay lich lam vie€ ¢ )

\ £ ar ~ B £} . A # ~ . 2 2 1 -‘
minh véi cap trén va thir nghiém tac dé nghi lal ral i

A2 - A . AF N o g
“Toi dang thure hién cong viéc nhu thé nay, net ="

oL
fad fal 2 7 N e 2 ’ t'. |
khong thé bao dam duoc thoi han cua dw an, vl |

hoan thanh dw an sé bi cham 1ai”.

- # A - - A ’ b A i :"11?,
nhién c6 mot cong viée khac xen vao, thi toi e 14

i
,.')' s = atd R ] Fasd 5 tr‘
Néu ban nhan dwoc sy thau hiéu cua cap tren
tOt, con néu kh(")ng thi sao?
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be khoéng gip trd ngai trong truong hop nay,
k}ji ban thuyc hién bat ctr cdng viéc nao, trude do ban
‘?Y thiy tuong tuong san trong dau rg"ing: “Pot nhién
C(? Cﬁng viéc médi xen vao, lidu minh cé thé tam thoi
‘ng cong viéc dang lam lai khong?”

Hodc néu ban c6 thé phéan chia cong viéc cd khéi
u(mg I6n thanh mot vai cong doan, ban co thé lam
M xen cong viéc mdi mdi khi két thiic mot cong
t()?n' Tuy chi bing cach d6 théi nhung chic chan y
‘Lrg Cla ban khi bat ngd c6 mot cong viéc nao do xen
h;? S€ thay doi, va luong cong viéc ban co theé df:lm

an cling sé ting 1én. Phuwong phap nay cting giong
"Y' Viéc ban suy nghi lam sao d& lam xen thém cong
l:]lf: i@t ngdt phat sinh khi ban dang van héfﬂi day

Yen san xuat trong nha may theo ding ké'hoach.

- C}m dti thé'nao, khi bé’t‘ngb co m:’jt C(:‘Tng’viéc ITlfl?i
hha}"ﬂfi, ban dirng nghi “lam sao d:e 10&_2 bo nguye1‘1
na 184y trd ngai cho viéc thue hién ké hoach” ma
Nghi ré‘mg “lam thé'nao dé tiép nhan duoc nhiing
Yén nhan gay tro ngai viéc thuc hién ké hoach”.
tié’i\u} t'?ié'sé do mat thoi gian, va cong viéc cing dugc
anh troi chay:.

ho Nhén day toi cung xin noi thém, trong truong
h'p diéu kién ma ban gia dinh trong giai doan 1ap ké&
Qh;“r::lh C’(') sut thay doi, ngay lap tirc ban hay sira doi
% N sach va thuc hién ching. Ban hay quyét dinh
I‘hi t\hu’c hién cong viéc gi, dén Itc nao thi xong, va

130 ban sé bao bao két qua cong viéc do. Néu la
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treong nhom thi ban cling cAn quyét dinh “ai nén

nhom vdi ai”, va “vai tro cia méi nguoi 1a gi”.

O Suy nghi dén su t6i uu héa tdng thé dé thu¢
hién ké hoach

Néu ban dang trong giai doan 1ap k&' hoach thi ‘”e
suy nghi rat quan trong. Nhung thinh thoang w
c6 bit gip nhitng doanh nhan khéng hanh doﬂb
mdc dit ho da dang ¢ giai doan thuc hién ké hoﬂ
roi. Téi khong biét liéu cé phai do ho so¢ hai f
ro, nhung néu khéng ta.thwc hién ké hoc’:lCh
cling giéng nhw ngay tir dau ban khong nghi g
Chinh diéu nay méi la nguyén nhéan gay 1ané
thoi gian va tién bac.

¢hi

dé"

Néu ban suy nghi, suy nghi rat ki, suy nghl o

muc tuong chimg nhu khong thé suy nght IL][‘:fl
1

nita, thi ban dirng do dy ma hay ty tin va tht 0
diéu d6. Chiac chin néu quy do6i chi phi nhan st " 5 2
khoang thoi gian ban suy nghi thanh tién, o ® 10°
mot khoan tién khong nho. Va néu khong co

thanh qua nhiéu hon nhu thé ban sé thua 10

.-‘:‘,I':
)
S . w " s
Mét diéu quan trong nita trong giai doan th¥! , d¢
ng
la ban can ludén suy nghi vé “thoi gian’ ’ minh du” ,,ai‘

1B
lam viéc cung v6i “thanh qua” lién quan. Tho! e

0
ban bo ra sé hoan toan khic nhau tuy thuoc vl “U«'.--

ban thuc hién cong viéc mot cach hoan ha¢
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hay la ban chi hoan thanh v4i mitc do hoan thién
khOéng 80%.

Cho di1 ban ¢6 nghi rang minh da hoan thanh
100% cong viéc di chang nita, cling khong c6 nghia
N ¢ thé dat duoc thanh qua 100% nhu du tinh.
8ugc lai, khi nhin bao quat lich trinh ctia toan bd
W dn, ta s& thay duoc ciing 6 trudng hop cong
Y8 hoan thanh & muc 80% s& khién du én tiéh
nh mot cach thuan lgi va cudi cung nang cao
1oc thanh qua.

T8i wu hoa tong thé va tdi wu hoa bo phén la hai
e khc nhau, nén ban hiy cd géng nhin vao t5i wu
6
A toﬂg thé dé thuc hién ké hoach.

Bang vige kiém chiing (C), ban sé tim ra I
Qg ché co van dé va dua ra dugc déi sach |

Ban hay kiém tra su chénh léch gita gia tri
theo ke hoach va gid tri thuc t€ thu dugc

g ; 2
9C thit ba trong PDCA la kiém chung (Check).

th T"DHg budc nay, ban sé dinh ki kiém tra két qua

\ € hign dua trén k& hoach da dua ra. Néu co s

by t?}: l&ch gifra gia !trg theo ke hoach va %12’! tr 1A 111[_1:

. " duoc, ta sé tién hanh diéu tra nguyén nhan roi
'a phuong phép cai thién.

Q. Day tién, hay thi nghi dén tinh hudng ban 14y

II-( , o ’ 3 A
an hang thang lam muc tiéu.
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Ban sé dua trén s6 quyét toan hang thang dé1ay
gia tri thwce t&'thu duwoc trong cac muc ctaa B/S va Pg,
so sanh v6i cac chi s trong du toan. Sau d6 voi M
muc c6 khoan tién chénh léch trén 5%, ban hay su

nghi xem tai sao lai ¢ su chénh léch dé.
’ ’ 4 - 5[]
Vi du, du todn doanh thu ctia thang truoc¢ la

triéu Yén nhung gia tri thuc t& thu duoc chi 19
triéu Yén it hon so véi du todn 4 triéu Yén (1éch 8?}0)‘
Ban sé can tim hiéu nguyén nhan cua su chénh ¢ 4
nay. Néu nguyén nhan chu yéu chi la do doanh fh &
6 triéu Yén tir cong ty B duoc du tinh tra vao thf_lﬂg'
nay da bi mudn sang théné ké'tiép, va nhirng chi SL,-
khéc hau nhu déu theo du toan thi ta c6 thé col ﬂ.jc
doanh thu do dat tiéu chuan so véi du toan. Ng'{. 7
lai, néu nguyén nhan 1a do s6 lwgng cac san p?ak@‘
co ty suat 1oi nhuan cao dwoc ban ra it hon s0 v '

s a 18
hoach thi ban hay diéu tra ro tai sao s6 luwong bat

, e
lai thap, r6i nhanh chéng xay dung céc bién PhaP
thién, diéu chinh.

103ﬂ

Nhu da néu ¢ trang 184, cac cong ty nén cu?
thanh s6 quyét todn hing thang trudc ngay 2 ) "
thang k& tiép. Boi vi néu hoan thién s8 quye’
muodn thi viéc dwa ra cac giai phap cung Séb 4
theo, dan dén doanh thu, loi nhuan cang tro "eﬂ_. L
hon. Cho dui cong viéc kinh doanh dang thuar wim;ﬁ
ban lai dua ra huéng xtr Iy cham thi ban sé dan 1{:,{133-
co hdi dé nang cao thanh tich kinh doanh. Cﬁf l{ujil
ty con cham tré trong viéc lam so sach qU,‘r"?
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h)

hang thang hay tao ra mdt co ché& dé xtr ly nhanh s6
S ) 25 A ~
h trén toan cong ty.

" Didu can chu y khi phan tich két qua
kinh doanh
? digy nay toi thuong thay o cac cong ty moi bat
sgu Viéf quan 1}'{ du toan: Vi chua quen vc';'wi viéc [ém
]éq:“ll?’e'c toan ha“ms thang, choﬂnén tuy c? s ch.en'h
Iy ne,(m giﬁa du toan va thuc té nhung that ra sai sot
am ¢ khau du toan.

5 kTﬁj thuwong nghe thay ly do cho diéu do la ho
™ héng phan énh duoc yéu 6 biéh dong thoi vu
by Sijl.l‘ toan, ho khéng tinh dén thoi diem, nop thuer
k. M e§ dinh, ho 1& ghi chi phi cho budi cong bo
Oach kinh doanh vao thang khéac, ho nham lan
& tu stra dinh ki cho céc trang thiét bi trong nha
- Trong nhiing tinh hudng nhu vay, ban hay
t ' chy lai nhitng n6i dung dé vao trong bang phan
hy i chy y nhitng diéu do khi tinh dy toan cho
Sau,

thy,
’ha'y

h.&n Thém nira, thy theo ndi dung cong viéc ma du
hang Eh'éng c6 phén tich chi tiét su chénh léch thi
thSUn% khong gat hai duoc gi mé}a Vi ‘dl.l l?htf
Q]l(} d%' Cong viéc kinh doanh ma tur lac ’chao'hz?ng
Y @,11 khi nhan don dat hang phai mat thb‘} g1an
b, 'aNng nhu cdc thau cdng trinh, san xuat lap dat

g . .
8 thigt b may mac, xay dung hé thong quan ly
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thong tin... Ngoai ra céc loai hinh kinh doanh ca"
phai dau gia hay dau thau ciing nhu viy.

Khi lam nhiing céng viéc nay, cho du ban du?
ra du toan doanh thu cta timng thang di chiang nit?
thi hdu hét chiing déu léch nhau gitta thang trud
va thang sau, tham chi ¢ ca thang ma ban khon?
nhén dwoc don dat hang nao va doanh thu 1a con 50
0. Trong nhiing tinh huéng nhuw thé’ nay, viéc thl
tich theo tirng quy (ba thang mdt) sé c6 hiéu qua hot
0 vOi viéc phén tich theo tiing thang. Tuy nhié™
khong phai chi can phan tich doanh thu theo (ien?
quy la duoc. Ban hay cho ring khong thé tranh du?”
si chénh léch trong doanh thu méi thang, va "un
dung dao sau nguyén nhan ctia né ma hay chu y va

viéc phan tich méi quan hé giita doanh thu va chi }l
hang thang.

Thém mét diéu t6i mudn chi y niva d6 la tr ;
hop hau nhu khong c6 chénh léch gitra du toar’ ¢

thire té nhung néi dung chi tiét trong thuec té ‘lai o
xa so vai duw tinh.

000
2

r

ol
Vi du, mét cong ty no cé quy dinh rang’

cac muc cé sw chénh léch trén 5% gitra du todr e
78
thanh tich thue t& ¢4 dwoc thi ho sé gh1 ngt- A

O¢

toe,
nhan d6 vao trong “Bdo cdo phén tich du R

va thanh tich thuc t8”. Do chi phi quang el n
"~ - ” 8) L] l
chénh léch ¢6 1% so vdi thang trudge nén o (v

phong mal‘keting d3 khong ghi vao bang phat t

l

Ban hy xoay vong chu trinh PDCA vai ké todn... <4 233

Tat nhién, nd ciing khong duoc bao cao trong cudc
hop ban gi4m déc.

Du1 véy, ba thang sau ho phét hién ra rang chién
Uich quang cao duoc 1am theo mot k& hoach khac
hon toan (phuong an B) so véi k& hoach quang cao

N dau (phuwong 4n A). Va truéng phong marketing
A bj gidm dc khién tréch: “Tai sao anh khong béo
%0 lai cho tbi viéc anh chuyén sang phuong éan B. Bao

S Phan héi tir phia khach hang lai cham nhu vay.”

Néu c6 1y do gi d6 khiéh treong phong marketing
phal thay d6i phuong 4n thi it nhat anh cling nén bao
% Jaj trong cudc hop ban giam déc. Day 1a mot vi
“E V€ nhitng viéc dit nhin bén ngoai thi binh thuong
Mg trén thuc t&lai gay nay sinh van dé.

C6 18 hoi ngoai 1& nhung trong nhiing cau n6i ma

¥ 7 Musashi Miyamoto! ghi lai, c6 cau nhu sau:

b Khi chiéh dau, tAm mat nhin phai rong va
) 4 , 3 ’ \ " L 7L LY.L

Quat. P§ la cach nhin “quan” va “kién”. Quan

q‘q L4 % Y . Al 8 ~ r * ats

b 90 sat) thi manh, con kién (nhin dong tac cua d6i

Yong) thy yéu. Trong binh phap, diéu cot yéu la
¥
*M,y Moto Musashi: kiém si néi tiéng cia Nhat Ban, chua tiing that
Y, 'S¢ bt ki d6i tht nao. Tac pham Ngii Lun thu ctia éng chi
“&QU an V& binh phép, vé nghé, kiém thuat nhung né dugc danh gia
"hy nl}“E‘U phuong.dién kinh doanh, gido duc... va dugc cac doanh
hy the ' dai coi trong xem d6 13 mot trong nhiing kim chi nam gitp
Shih COng trong cdng viéc.
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A5 A r A » . AT 2 o b
phai nhin cac sy vt ¢ noi xa nhu thé dang ¢ gar i

nhin sy vat gan tir mot khoang céch xa.”

Musashi Miyamoto cho rang trong KI=

P!

thuat viéc trau déi “quan” (nhin thau ban chd
sw viéc) quan trong hon “kién” (chi nhin per
ngoai ctia sw viéc). Tai nghi rang diéu do khoﬂg
chi ding trong gidi kiém thuat, ma con dang ©
trong gidi kinh doanh.

. chtf
QO Céng ty 6 Fukuoka chi s6 hoa tdt ca mo! th

’ ]']
n~t '[lﬂ
Tai mot cong ty c6 ton tai van hoa “chi sO cl

la cap trén”. Cong ty nay c6 doanh thu dat muc¢ t"

truong gap 15 1an trong 13 nadm. D6 1a cira hang g (0
G

)

[ thv
Chi s8 chinh 1a c&p trén” c6 nghia la mo’ cap

gid co tén goi Trial Company ndm ¢ Fukuoka
kinh t&'Nhat Ban Nikkei BizGate, ngay 15/ 7/2012

déu st dung chi s&' d& nhan dinh nén chi s0 /1 !

in
trén ctia tat ca cdc nhan vién trong cong ty Khi LAt

dinh bat c¢ir diéu gi nhu san pham tdt hay X e
g ¢

’ Y Fal . AN £ (11 "
s6. Ho nhin d6 thi vé doanh thu (theo tirng ct? - o

dinh ho s& xem xét va giai thich chiing ban .

g X,
ting mat hang) va so lwgng khach mua deé XLH {5!'
san pham c6 dang trong chiéu hudong mua bé J pi!
hay khong. Toan b nhéan vién cua cong ty na)

c6 chung mot y thite lam viéc nhu vay.
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T6i nghi day la mot vi du rd nét nhat vé viéc

cta“h gia chinh xac bing chi s& trong giai doan kiém

tra (Q), r6i quyét dinh hanh dong tiép theo.

“Chi s6 héa moi thit r6i quan sat su thay d6i cua

Chy ; . A A, AT . AF .
},lung" la mét phuong an wu viét nhéat dé khién viéc

"h doanh tigh hanh mot cach thuén loi. Néu chi so
O cac doi tuong, khi ban van hanh thi cac chi s0

b thﬂy ddi, tir d6 ban c6 thé danh gia duoc két qua
Ot cach khach quan va mang tinh dinh luong, co
¢ Nhin thay nhiting diém cAn cai thién, diéu chinh.

Bigu can biét d& nang cao két qua cai thién (A)
Viec nhin thdu ddo méi quan hé nhan qua
la diay quan trong

e tha tw trong PDCA la cai thién (Action).

0 Sau khi l1ap ké hoach (P), tien hanh thuc hién’
he ta s& 50 sanh sw chénh 1éch gitra gia tri theo ké
o ach vy gia tri thuc té va kiém tra nguyén nhan
e g s
G, o0 phép cai thién, diéu chinh (A). Khong chi
x“&l dO\anh nghiép ma con nho tat ca cac nf}z’injlén
qhny Vong PDCA dung ltic va chinh xdc, ta co thé xay
]1 & dwge mot cong ty vimng manh. Trong phan nay,
tl‘l "8 ta s& xem xét nhiing diém quan trong cho qua

Cai thién.
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Theo cac ban dé nang cao két qua cai thién ta can
phai ghi nh¢ diéu gi?

Khong chi riéng cong viéc kinh doanh ma tét ©
moi viéc déu ton tai nguyén nhan va két qua. Ta €°
nang cao dwoc két qua cai thién hay khéng déu pi:'l'l
thudc vao ta cé nhin thau méi quan hé nhan qua nay
hay khong.

Gia st, ta c6 méi quan hé nhan qua nhu satt: at
voi mot van dé no, ta dit ra mot muc tiéu, va han”
dong dé dat duwoc muc tiéu do; nhung ta chi | :
ntra voi nén két qua nhin duoc sé ting voi rﬂqﬁ'ﬂgi
minh da lam. Néu hiéu r6 dugc méi quan hé nh?

- S o . xe i ine GHEY
qua do ta sé thay duoc tiép theo nén cai thién, .
chinh nhw thé' nao dé cho ra mot két qua khac: f:l;
dit két qua khéng duoce nhur ¥ mudn, nhung né¥ i
biét duoc minh nén chinh sira lai nhu the nao, 0 %
trong qua trinh thuc hién, ta van cé thé dwa ra du
hudng xtr Iy van dé.

am

’
QO  Chinh sich cdi thien hgp ly sé sinh
mot bdo cao chinh xac

,
T2 . P N . 2 /
Tai mot bubi hop kinh doanh, mot nguoi quar y 10
a i : , . i " W Ce
phan kinh doanh ctia cira hang chi nhanh da ba® =
4 3 - A P & . il1 5
‘Do mét hang C khéng ban duoc so véi du 10
' L g "

= 2 - 4 e \ Fa) ¢ ‘[_1 3
san pham tuong ung voi 750 nghin Yén theo g o

- - LA™
-~ = A , AF - A2 a2 ¢ A H af ¢
cua tiém, nén xét trén tong thé, ching t6i chi dat
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Mie doanh thu 4.560 nghin Yén, thiéu 820 nghin Yén
S0 véi dy toan”.

Trong bao co ctia minh, ngudi nay chi liét ké ra
M0t loat cac két qua ma khong hé trinh bay ro rang
ly do khong dat duwoe mie du toan ctia cira hang,.

Buyén nhan nay sinh chénh léch gitra duw toan va
e e 40 khong kip giao mit hang C hay do viéc
‘{uang cao gidi thiéu san pham con chua day da nén

hch hang khong biét dén mit hang do? Tuay vao
"8uyén nhan khéc nhau phuong hudng xtr ly cling
* khac nhau. Néu ta khong phan tich duoc moi quan
e Nhan qua dé dua ra duoc ly do khong ban duoc
Mg thi ta s& khong biét dugc minh nén dua ra bién

AP nao tiép theo.

) (6 18 nhitng ngudi tham gia cudc hop sé chang

%y himg thi1 voi viéc dat cau hoi cho phén bao cao
i L6 ket qua nhu trén. Néu khong c6 hoi ddp thi s
6“8 ¢ két luan ndo duoc dua ra. Cac ban duoc
Fhﬁét bigy tai cudc hop nhim cé duwoge mot cude tranh
th@h chat lwong nham nang cao trinh do ’cﬁa nguoi
hafn gia d€ tim ra va quyét dinh dugc cac phuwong
o ?ng giai quyét van dé. Nhu t6i da néi ¢ trén, mot
q@?c tranh Juan c6 ddy du “chinh dé - phan dé - hop

S€ 14t 6 ich cho viéc tao ra nhitng doi sach hay.

Quay tré lai v6i vi du vé vi quan ly trén. Néu

91d6 ph4t biéu nhu thé nay thi sao nhi?

n%u
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“Théng nay, chting t6i da t6 chitc ba hoi ChC’
cudc chia sé vé mit hang C hudng dén cac khd
hang trién vong la chudi ctra hang. Nhung do khong
thé truyén dat duoc hét nhirng diém vuot troi hon %
voi san pham cua cdng ty khéc, nén chiing toi khon

dat duwoc mirec doanh thu dé ra”.

o the

Néu béo cdo nhu vay nhiing nguoi khac ¢ o
ha
“C

dat cau hoi dai loai nhw “Céc anh da chao moi I‘
hang bang cach nao?”, “Phuong thirc cac anh tﬁ ch
hoi cho va buéi chia sé da phu hop chua?” anh
cau thuc su ctia khdch hang dén d6 1a gi?” hay A 46
da hé théng héa nhiing tru diém ctia san phﬂm e
truyén dat hay chwa?”, “Tai sao cac anh chi to ¢
cac hoat dong do6 c6 ba 1an?” )
Co thé c6 nhitng cau hoi huéng dén 1 nh ]ﬂ;
phwong phép giai quyét hay nhu: “Anh da ﬂ’“etl
duwgc mo hinh tiéu chuin cta budi hoi cho V2 0
sé hay chua? Néu chua thi chiing ta hay cunég |
luan dé tao ra mot mo hinh tiéu chuan”. CO thé’ -(Jf

do, vi quan ly kia sé linh héi dugc mot mo hinh ¥ Laﬂ
nb?

troi hon tir cac ctra hang chi nhanh khac. Toa en
-~ \ o ~ -r. ~ ’ b Lol lvl
chuyén ma t6i néu ra ¢ trén chinh 13 mot vi dt
hinh vé viéc cai thién. s
Cv

Néu mat hang C wu viét hon san pham ct it NP

cong ty khac, duoc ban véi gia phai chiang val 40

)
o

4]13‘

diéu dé déu duogc truyén dat chinh xac dén
hang cong thém cach thirc ban hang thich hU}
chan no sé duwoc ban ra v ot trén ca mtc du to
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Néu ta phan tich rd rang dwoc mdi quan hé nhan
U8 nhye ¢ trén thi ta sé biét dwoc nén chinh stra & chd
"0 V3 ra sao. Trong vi du trén, két luén la hay thu

Y d6i phuong thitc ban hang nén sau d6 ta chi can

at tay vao thuce hién.

Sau khi cong doan cai thién, diéu chinh (A) két
¢, dia trén nhiing gi ban nam duoc sau khi di hét
I:Qt vong chu trinh tir dau dén cudi (P dén A), ta sé

P duge mdt k& hoach (P) mdi duoc nang cao hon
% tbﬂc so véi k& hoach trude. Va ci nhu thé PDCA
qUay mai, quay mai.

thy

Hidu vé bi quyst dé xoay vong PDCA mit
®3ch thuan loi théng qua cac vi du

Su khé khan ciia cong ty san xudt banh keo
" leky
v‘h g ta hay cting nhau xem xét phuong thitc xoay
"8 PDCA qua mot cau chuyén gia dinh.

T Cong ty banh keo Lucky la mot cong ty 0 Osaka.
lha;}mUC dén nay cong ty nay da phat trién ving
kQ. 1V6i mot mang kinh doanh duy nhét la san xuat
}1 Jue. Thé' nhung tir ba nam trudce doanh thu cua
%[] e Ut day tang truong cham lai. Ndm nay la ki niém
1h M thanh lap ctia cong ty va mirc du toan doanh
tbh.“l\l nay 13 4 ty Yén. Mac du ting 12% so voi ki

“lm’ng day khong phai la mot muc tiéu khong
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A . - _ . ~r 1 (j
thé thuc hién duoc. Vay liéu giam doc Fukumiy? ¢
lam dwoc diéu do khong?

. o ke
Vao cudc hop ngay 13 thang 5, truong phons ;

A 4 z AN el Al s 3 w A éa
toan bao cao vé ndi dung quyét toan cua nam tal kh _
s \ A s al e . " ™ a ¥
trude! va ndi dung quyét toan ctia thang 4 nam y

i fayl by ’ - ] ’ ﬂg
€ thanh tich kinh doanh ctia chung ta trd :

nam tai khda vira qua, doanh thu thu duoc la 3: t{,
570 triéu Yén giam 6%, loi nhuan thuan tir hoat d?ﬂlj
kinh doanh chinh 14 43 triéu Yén giam 20% s0 ¥

trude. Ty lé loi nhudn thuan tir hoat dong kinh doaﬂé-j
chinh ciing giam 0,2 diém.tir 1,4% xudng 1,2 % SO 0;10
ki trude. Nhu moi nguoi cd thdy trong ban bao C;ﬂ
tai chinh P/L cho tirng loai san pham, ngu}/é’D s 16
chti y8u ctia van dé nay la do ty sudt gia von = 1

~ !

F

’ s u 3 2 ; = e
ban ctia mat hang chu luc “Lucky-chan” tang i

. AT 2 Al , 2 - (v T o
diém. Ban quyét toan ctia thang 4 ndm nay cti'o al

A 100
. AL
thu chi dirng lai & muc 87% (218 tri¢u Yén) t and
; [ &
nhuén thuan tir hoat dong kinh doanh chinh

xubng muc 1,1% so véi du toan.”

duogc hoan thién vao ngay hém qua, nhung

18

iy*
ol 1111 :

Sau khi nghe xong bao cao, giam doc Fukt

da phat biéu nhuw sau: i
o I‘];

F il * . 3 " 4 4 te "
Két qua kinh doanh ctia ndm trudc that = g
Je

o~ £ ’ L) .2 v A
Nguyén nhan cta viéc sut giam doanh l RO
nhuan nay la do nguoi tiéu dung bat dau

'Tinh ti ngay 1 /4 nam trudc dén thang 31/3 nam sau.
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®n hfmg tht véi Lucky-chan ntra, tic la chung ta
ﬁang dan méat khach. Cho du ai cing biét la nhuw vay,
nh‘-mg chiing ta ching nhiing khong tién hanh phat

'ié,n san phdm moi ma con trang tay khi thuc hién
e chigh dich xtic tién ban hang.”

“Trong vai thang nay, chénh léch gitta duw
Q:én va thuce té€ thu duoc ngay mot 16n dan Ién,
f‘h quyét toan thang 4 nay cing hoan toan khong
Qomg‘l thay déi. Ctr nhu vy thi ching ta sé khong
¢ dat dwoc mitc du toan cua ki nay. Vao chinh
US Nay, bang moi cdch ching ta phai dua ra duoc
s Phép xtr Iy. T6i mong rdng tat ca cac nhan vién
ké‘?ng phan biét bo phan né}) hay cung gﬂép S\L’I’C,
% hop lai thanh mot khéi dé cing nhau van hanh

" trinh PDCA”.
- Fiém d6c Fukumiya da gieo véo‘ lbng bim qtlé]‘l
hét\’a nhitng nguoi lam cdng tac quan ly vef nhm,\g
\ .Y CO sdp xdy ra va yéu cau truong phong san
cling truong phong kinh doanh gap rut dua ra

Ut
p
h“’()‘n_g an thao go kho khan.

Ke hoach cai tit hoan sinh

S;g‘u(‘}i ngay sau hoi nghi kinh doanh, truong phong
Sa?:‘fét Shinmen cuing tru‘(’)’ngf phong lfmh (ioan}?
Qs ki qz ndp lén cho gidm ddc Fukumiya dé xuat
IQLU t vao san ph&m moi “kem linh vat” (Yuru-kyara

®ho mua thu déng,.
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Diéu can nhat v6i mot cong ty dang c6 mukc doanh
thu tri tré nhw cong ty banh keo Lucky chinh la mot
san pham du stic vie dy tinh hinh kinh doanh hié"
tai. Vi thé, chiéh lugc kinh doanh cta hai nguoi ho 2
cung vodi viéc ban ra san phAdm mdi, ho du dinh xay
dung lai thi treong viing Kansai va gia ting doanf'
thu ctia viing Kanto vén khéng médy dugc quan tan

Dé xudt nay da duoc hoi nghi san xuat kin!
doanh ngay hém d6 nhat tri thong qua. Sau dé ho da
nhanh chéng thao luén, ban bac xem minh nén cho?
linh vat ctia tinh nao dé hop tac san xuat. Cudi cin’
ho da quyét dinh chon ra duwgc ndm linh vat pht ho¥
dé€ san pham héa va tién hanh thuong luong voi © o
tinh. Dwa vao lich thuong luong giay phép st dun®
hinh anh linh vat, ho dua ra cac ké hoach san xudt ¥ @

phan ph6i hang hoa.

el
Trén thuc t€, dé xuat ma tredng phong Shl”m

va truong phong Sazaki dua ra khong hé duo¢ ﬂg
ra mot cach voi vang tir sau budi hop kinh doanh”
ma la mét d6i sach cai cach da duoc ho ap u ! 11611
nam trude. Hai nguoi da luén cam thay minh © 2
chiu tréch nhiém véi finh hinh doanh thu tri 17 ll11
cong ty. Ho cling dé xuAt cung voi cac ban ké hodﬂ
hanh dong cta cac bd phan khéc. Diéu do th;l
to k& hoach ctia ho da duogc xay dung khé day °
Néu moi viée thuan loj thi ho sé tién hanh ban i

ph&m mdi sau ba thang niva vao ngay 22/8.

La

4

&1&11'
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0 Nang luc dieu hanh cua giam doc Fukumiya

Kb viéc thuong luong gidy phép ctia céc linh vat bat
‘tau’ nhém 1én ké'hoach san pham da thuwee hién ngay
"8c thigt k&' mAu mé ctia san phdm va bao bi, va bat
W lya chon nim loai huong vi va nguyén liéu cho
i Phd&m mdi ma khéng can cho két qua cta viéc
lrUHg luong gidy phép. Hon nita, ho ciing cho nha
]]Q; Xuat bao bi va nha san xut khuén lam kem ban
hy trinh san xuat va thong nhat duoc thoa thuan dat
ng gitta cac bén. Trong qud trinh san xuat, ho chi
e diu chinh khuoén lam kem nita la xong.

phﬁ)Giém doc Fukumiya da thao luan véi truong

Sa g Shinmen va Sazaki va quyét dinh cu6i thang
v nglrng ban bén san pham c6 ty 1é 1oi nhuén thap
W anh mot day chuyén san xuét cho viéc phat trién
%I xut “kem linh vat (Yuru-kyara Ice)”.

Phe Hon nita, gidm ddc ciing ban bac voi truong
r1}1 8 Sazaki vé chién luwoc kinh doanh cta chi
hUTokyo

‘ra Hign nay, chi nhanh & Tokyo c6 ndm nguoi phu
‘h “ng vigc kinh doanh. Tuy ho c6 tién hanh kha
flq G rong thi truong nhung luong khach hang
g, "20h thy ban hang thap tinh trén binh quan mot
‘%‘13 U kh4 nhiéu. Chmh vi thé, dé nang cao nang
(jlh '“h doanh, cong ty da thong bao voi treong
Hhur fh vé viéc nglmg quang ba san pham d6i voi

B Khach hang mua it hon 50 nghin Yén mot
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thang va tap trung vao viéc quang ba san pham mdi
cho nhitng khach hang mang lai doanh thu hant
dau. Pong thoi, ho ciing chi dao viéc quang ba it
phdm cho nhitng khach hang lan can viing co Jin*
vat duoc chon bang cach st dung hinh thitc C{U““1 2
cao POP (Point of Purchase Advertising) xung qUaﬂl
cac tu kem tai cac diém ban hang.

’ . " , . A KP
Ngoai ra, ho cling quyét dinh thiét Iap chi sO KP
mai trong cac quy trinh cong viée nhu 1ap ké ho?

; at,

phat trién san pham, thu mua nguyén liéu, san X i
1

lwu théng va phan phoi hang hoa... ; rdi tién ha"

. A ? ’ AL [ =M ﬂ
viéc quan ly tién d6 thuc hién muc tiéu dua va© ¢ ;

chi s& da thiét 1ap; sau d6 mdi thang mot 1an toar”

chi s6 KPI sé duoc ghi lai vao “Bang theo doi 7"

tiéu va két qua thuc té” va nop lén cap trén.
N— ik Y
Trong qué trinh kinh doanh, ho quyét din’ th p

hién triét d€ viéc nOp bao cdo ha \v ctia 8
t dé viéec nop bao cao hang ngay ct . 140

nhting nguwoi phu trach cong viéc kinh doaﬂh cAc
ra mot co ché dé truong phong kinh doanh i 10y

chi nhanh truéng dé quan ly tién do cong viéc 40

o
nhién, néu tén nhiéu thoi gian cho mot ban ba a0 0

hing ngay thi sé mat di hiéu qua mong muo™ ;1"
nén ho cling thay dai phuong thirc viét bao ca0

cho tiét kiém thoi gian. f
chi?”

Dén trung tuan thang 6, truong ban hanh© qt"
tong hop phu trach viéc thuong thao gidy P phe P
dung linh vét thong bao rang linh vat ma "

Ban hay xoay vong chu frinh PDCA vdi ké todn... 44 245

Yong nhat da bi mot cong ty banh keo doéng lanh
khdc ki két mat. Diéu d6 that déng ti€c. Tuy nhién,

May mén thay, cong ty van cé thé ki két dugc voi

b8n linh vat con lai.

Sau khi nghe bdo cao ttt truong ban hanh chinh,
ngay 1ap tic giam d6c Fukumiya da ra chi thi: “Viéc
dn ra cac san pham méi khong ciing lic ciing khong
%0, nén chiing ta hay thuong luong tiép voi linh vat
Gy b trong dé xuét ban dau”. C6 vé nhu giam doc
A gialap kha nhiéu thir trong dau dé cé thé ting pho

Y%l moj tinh hudng ngay 1ap tic.

O Gis tri khong binh thuong ciia KP1

Moy hém, nguoi phu trach day truyén san xuat goi

Yign vao di dong ctia tredng phong Shinmen. KPI vé

¥ Ig hang khong dat chat luong hién dang & gia tri
Ong binh thuong.

San pham “kem linh vat (Yuru-kyara Ice)” hién
ang str dung day chuyén san xuat da dugc dung dé
N “Lucky-chan”. Nhung néu vay, ho sé khong

¥ tai hién lai 100% hinh déng ctia san pham “kem

li Sy
Thvay (Yuru-kyara Ice)” nhw trong thiét ke.

LOal khuén ma ho str dung la loai khuén cua nha
a
" xuit ma ho van ki hop dong tt triede dén nay.

¢ Nhung nirdc dé va nguyén liéu lai khong thé 1ap
1é hang

da

W tat ca cac chd tréng cla khudn nén ty

;_ i
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khong dat chat luong Ién déh 15%. Day 1a mét con $0
khéng thé chidp nhan duoc trong kinh doanh.

Ho quyét dinh thay d6i khuén sang loai hinh
dang it g6 ghé hon mic du diéu nay sé it nhiéu 12"
anh huong dén dic trung cua linh vat. Nhung saul ol
thay ddi d9, ty 1é hang khéng dat chat lugng da gié{lT
xuing du6i 0,7%. Diéu nay khién ho c6 the tam th”
yén tam.

Vao ltc dé, truong phong Sazaki da duoc &

- 2 . ’ J C

nhanh truong chi nhanh Tokyo tim dén dé xin du?
tu van:

“Rét kh6 dé khién toan bo nhan vién phu tré”
kinh doanh ctia chi nhanh tim thay dong luc trcﬂ:g
viéc mo rong thi truong kinh doanh. Néu mu?ﬂ
ho ddt bién quang cao POP thi ching toi can dﬂic
thuyét phuc ho mdi ngay, nhung nhuw thé Vlzi
cham séc thi treong tiéu thuy hién tai sé tro nén ™ »
hot. Chiing t6i hoan toan khéng cé du nhar g

cho nhitng viéc nay.”

L

L
Sau khi nghe trueong phong Sazaki néi 12l g‘f:;]
ddc Fukumiya da cho diéu 2 nguoi ttr bd phan klgcf'
doanh ctia t8ng cong ty tai Osaka dén Toky?
giap do.
i
Ngoai ra, b§ phan thu mua hang va bo phe" l:éf
thong, phan phéi ciing nay sinh van dé, nht™®
lan nhw thé) giam déc déu dua ra nhiing chi thi &
xdc d&lén ké'hoach diéu chinh,

~

Ban hay xoay vong chu trinh PDCA véi ké todn... 44 247

QO Hy vong c6 dugc sau cdi thién

Gidm d8c Fukumiya da thdo go timg van dé duoc
Phat hién trong qua trinh kiém chiing. M6i 1an xay ra
Van dé, dng déu cé mat kip thoi tai noi xay ra sw viec,
léng nghe y kién cta tit ca cac thanh vién phu trach,
Va nhanh chéng thuc hién céc bién phép cai thién.

D6i v6i nhitng dong san phdm von ¢6, ho da xda
bo dugc tinh trang thiéu hang, va thong qua viéc day
Manh ban nhiing mat hang dang duoc ban chay ma
Sw chénh léch gitta du toan va thanh tich thire t€ cua
P/L theo tirng mat hang da khong con nita. Nho do
"hanh tich kinh doanh ctia céng ty banh keo Lucky
Yang c6 nhidu d&u hiéu khoi sic.

TAt ca cAc thanh vién & cac bo phan déu da phdi

Op Iam viéc nhém véi nhau rat tot. S6 luong nhan

Vign tw tim dén ho tro cac bd phan khac cung tang
On, Duong nhu tat ca cac nhan vién trong cong ty |

?@U d3 thau hiéu dugc tAm quan trong cta cau noi

tat ca cac nhan vién khong phan biét 1a thudc bo

Bhan nao hay cung gop suc, két hop lai thanh mot
hej trong 10i tuyén bo vao cudc hop hoi thang 5 |

Q{la . ,\!_‘ .
giam doc Fukumiya.

Sau khi san phdm m¢i ma ca cong ty trong doi
Yoc tung ra thi truong, toi nghi rang ngay ma giam
6’ 5 ~ AP - 7 ] s = X
" Fukunnya cong bd thanh qua cua viec van hanh

Ong quay PDCA sé rat gan.

v



LGi két
S DUNG THANH THAO KE TOAN
MOT CACH V@ THUC

Nhi’mg nguoi thanh cdng trong kinh doanh déu
hiéu nhitng diém mau chdt trong ke toan va
b0 c4o tai chinh. N6i cach khac, d€ thanh cong trong
inh doanh, diéu quan trong 1a ban phai hié¢u vé k&
tOE"1‘1 va bio cio tai chinh; va st dung né mot cach
thany thao.

“Céng viéc kinh doanh cua toi bang mdt cach
Wo g tién trién thuan loi. Sau 10 nam thanh lap,
“oan}, thu dat dwoc hién da lén toi 700 triéu Yén
hhu’ng hién gio t6i khong biét nén lam gl dé cong

1€c kinh doanh ting truong.”

__ "Cho dén nam thit ba k& tir khi thanh 1ap, cong
hfc kinh doanh ctia t6i phat trién thuan loi, nhung
% Nam ngoai — nam thit tu — thanh tich kinh doanh

Tlg nhw.bo may t6 chike tro nén tri tre, co rat nhleu

N
g’hol da chuyén viéc. Toi cam thdy rat tuyét vong.”




cdc van dé nay sinh trong kinh doanh va ciing K
dao tao dwge mot nguoi phu trach ké'todn dang tin©
Moi van dé déu ¢ chinh ban than cac ban.”

Q0
cua hoat dong kinh doanh, ndm b#t chinh Xf"* [
cua tirng bé phan kinh doanh, va biét 1ap bao €
chinh hang thang trude ngay 5 thang sau dé X
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“Toi da thir 1am thém mét vai hoat dong kinh
doanh va quy mé cting c6 mé rong. Nhung t6i khong
biét hoat dong nao c6 1ai nén khong thé lap duoc d¥
todn va rat phan van khéng biét nén danh vén v8
nhan lwce cho hoat dong kinh doanh nao.”

oy - ) A » A ~ % AL =11 é’
Trén déy 12 161 ctia doanh nhén da tim dén toi d
duoc tw van trong qua kht.

biém chung cia ba nguoi nay la “ho giao tog’f
bo cong viéc ké todn cho c§ van thud”, “bao cdo
chinh hang thang dugc hoan thién sau ngay 20 Cua
thang sau”, “nhing diéu ho biét vé noi dung cud ke
toan chi ditng lai ¢ viéc doanh thu 12 bao nhiéu va 0
hay khong c6 loi nhuan”, va “ho khéng cé ngudi ph
trach ké'toan dang tin cay”.

Cubi budi tw van, tdi d3 dé nghi ho diéu nay-
“Chinh vi ban than céc ban khéng hiéu duoc % qt
1
quan trong cta ké'toan va khong st dung thanh t

ol
cac con sO trong bao cao tai chinh hang thang va ct!

(cudi ndm), thé' nén cic ban khéng thé giai quyet du? .

cay

~r ’ ~ . A = Al iy i .
Néu cac doanh nhan hiéu r6 co cau 1ot z |2

Loi két: Sir dung thanh thao ke todn mot edch vo thic 44 251

vong PDCA, thi nhiing lo lang cua ba doanh nhan da
N6i & trén chac chan sé& duoc giai quyét.

biéu mau chot dé thanh cong trong kinh doanh
la viéc hiéu 16 tim quan trong ctia k& toan va tiép
Xtic véi chiing hing ngay. Mot nguoi khong hiéu
8l v& ké& toan thi khéng thé kinh doanh duoc. Mot
doanh nhan hay cidp quan ly ma khong hiéu ké toan
thi khong c6 mét nhan vién nao mudn lam viéc cling.

T6i viét ra cudn sach nay véi mong mudn khong
n nhitng ngudi gip phai nhitng van dé nhu vay
Nlra, nén t6i mong cac ban nhat dinh hay doc no va
i cling mong cudn sach nay sé c6 ich trong thuec té.

Trong qua trinh viét cudn sach nay toi nghi rang
nhﬁ’“g diéu toi viét co 18 1a nhitng thong tin ¢6 ich
danh cho nhitng ngudi dang bi ké toan chi phoi. Céc

N ¢4 thé nghi nhitng 10i tdi dang noi by gio co mot
Wa 13 néi diia, nhung trong tuong lai gan, c6 1€ ban
5 thay nhiing diéu do la hién thuec.

Mot ngay nao d6, mot phan mém c6 bo phan
Am Ging nhan biét duoc bat ky dir liéu nao va lién
% voi Al (Artificial Intelligence - tri tué nhan tao)
Toc phat minh ra, biéu twong “ké toan” sé duoc
& thi trén man hinh mdy tinh. Ban don gian chi

03
n nhap chudt 1a ¢ thé st dung icon nay.

5
© Sau khi quay lai hinh anh cta mot cudc hop
yan

nao do va dwa dx liéu do vao phan mém, ba

. a
chi can an vao biéu tuong “ké toan”, va ngay

)
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Iap titc nd sé tinh ra “gia tri cta cude hop”
cho ban.

@ Neéu ban quay phim lai cdc céng doan tr
nhap nguyén vat liéu cho téi khi hoan
thanh san phdm, ré6i dwa 1én phan mém thi
trong mot thoi gian rat ngé"m, phan mém sé
tinh ra tong gi4 g6c hang ban va gia gdc cu?
mot san pham.

® Phén mém nay cé thé ghi nh¢ nhitng thond
tin da dugc nhan vién nhap vao muc C{l‘élrl
ly muc tiéu ca nhén, phan tich cic cong Viéf
hdng ngay ctia cac nhan vién d6 bing thiét
bi cam ting. N6 sé dua ra du tinh thanh ti

cua nhan vién, va két noi diéu dé voi danh
gia lwong ctia tirg quy. Phan mém nay Cﬁﬂ.g
sé dua ra 10i khuyén nén stra déi chd nad i

fold h3 A s . A » # 'q
i nhw thé' nao dé nhan vién dé duoc danh g
1 cao hon.

én thi

Néu c6 thé lam dugc nhitng diéu nhw tr
moi thiz sé thiee s trd nén dé dang.

)
-4 Voi @, néu phuong chdm dua ra trong cudc b .
. . A . I 4
duoc thuc thi, va két quéa dat dwoc lai & dudi ™
T . 3 A - . ,: ’ i i 11 g]a
g1a trl cua cudc hop” thi cude hop d6 sé bi da ' “
\ - o - - s T ¢ cd
la khong can thiét. Véi @, néu doanh nghiep €o 3t
thién noi san xuét va thay déi cac cong doan sa” X
dit chi mdt chut, thi binh thuong ho sé phai 89° .o
A s 7 r T o B ~ 1‘ P
toan bd bang tinh gia goc, nhung véi ph an men I

oF
2C

u
|2
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diéu d6 sé dugc bo qua va moi thir s& don gian hon.
V6i @, cap trén ciing sé dé dang trao doi vé viéc danh
giad mutc lwong ctia nhan vién kho tinh nhat nho viéc
st dung bang du tinh thanh tich.

D6 c6 thé 1a trang thai sit dung thanh thao “k&
todn” mot cach vo thic, nhung chinh phan mém la
thit hd tro nhitng danh gia von kho khan va ho tro
Viée giao tiép vdi cap dudi. O day, néu chiing ta quen
VGi théi ludi biéng clia con ngudi va ngling viéc suy
Nghi thi chiing ta khéng khéc gi nhimg ngudi bi ké
todn chi phdi ca.

Qué nhién chiing ta nén tir bo nhitng chuyén mo
Mdng nay di thi hon. T6i mong khi ban tham khao
Qudn sach nay, du véi cong viéc nao ban cing co thé
ap dung ké toan dé thuc hién PDCA va néng cao hiéu
qua cong viéc.

Hay cling ¢d gdng khong né tranh nhimg gi ban
8hét, khéng lo 1a viée chuéan bi trude sau cho mot
Viée va tro thanh nguoi o thé st dung thanh thao
ke toan.

Téi tin rang phia sau that bai sé la thanh cong,
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@ cach tao tai liéu quan Iy kinh doanh

O Cach tao “Bdo cdo tai chinh hing thang
(quyét toan hang thing)”

Bang o trang bén ¢6 tiéu dé “Béo cdo tai chinh hang
thang”. N6 ghi lai P/L (bdo céo két qua hoat doné
kinh doanh) va B/S (bang can déi ké todn) cuia thand
dod, doanh thu va lgi nhuan thuan tir hoat dong kinh
doanh chinh ctia moi phan doan thi truong (bO phaﬂ
kinh doanh), chi tiét chi phi ban hang va quan ly
doanh nghiép, so sanh gia tri thwc thu va duy tinh cv?

mdi loai s liéu, ty 1é so vdi nam trude, va cac muic
“nhin lai thang vira qua (cht d&)” va “ké hoach ha"
déng thang tiép theo”. N6 bao gdm cac muc duo°
bao cdo tai cudc hop hoi déng quan tri va cac cud*

hop kinh doanh hing thang.

Bang béo cdo két qua hoat déng kinh doanh Pt
cang cho phép chiing ta ghi lai ty 1é tong 101 ﬂhual
ban hang (ty 1é 1ai gop), ty 1& chi phi ban hang ¥
quan ly doanh nghiép, ty 1é loi nhuan thuan ho?
dong kinh doanh chinh trong bao cdo két qua ho?
dong kinh doanh P/L; ky thu tién binh quﬁﬂ/ th 01.
gian quay vong khoan phai thu (receivables fl’f‘wvf:
period), thoi gian vong quay tén kho/thoi gian {0
kho binh quan (inventory turnover period) vaty

von chu sé& hiru trén tong tai san/hé s6 tr tai trY”

50

Pinh kem: Cach too tai liéu quan ly kinh doanh va kién thic co ban... <4 257

Ngoai ra, toi c6 dua vao trong bang can doi k&
todn B/S nhitng muc thuong duoc coi la quan trong
nhy “tién mat va tién gui”, “cac khoan phai thu (tién
M3t phai thu + thuong phiéu phai thu)”, “hang ton
kho (t8ng luong hang ton kho)”, “Phai tra nguoi ban
(tien mit phai tra + thwong phiéu phai tra)”, “khoan
ng dai/ngan han” va “tai san thuan”. Néu trong cong
ty ctia cac ban c6 nhirtng muc quan trong nao khac thi
hﬁy tach chung ra khoi muc “tai san luu dong khac”
Va “ng phai tra khac”.

_ Toi nght ban nén dinh kém bao cdo tai chinh
hé“'mg thang nay nhiing bang dudi day:
® Bang phan tich doanh thu cta thang (lwong
Khach hang, gia ban trung binh, luwgng hang ban, so
Sénh véi cac ndm trude va voi du tinh...), @ Bang
Phan tich gia goc hang ban (so sanh voi gia trung
bing, ctia nam trude, cac chit dé vé san xuat...), @Bang
®hi tigt cac muc nho trong chi phi ban hang va quan
'y doanh nghiép, @ Bang bdo cao két qua hoat dong
klnh doanh cua tirng bo phan kinh doanh (hoac cua
MG loai san pham), ® Bang quay vong von trén thuc

Ap

tQ ? LY Al . AL
r ® Bang quay vong von du kien...
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Bdo
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(Ty le

taisdn Tién thué dia
thudn) % diém
Tong ng . )
va tai sin Philuu thong
thudn hang héa

* Bang phan tich doanh thu cta thing,
bang phan tich gi& vén hang ban, bang | Chiphikhac
chi tiét cdc muc nho trong chiphi ban

hang va quan Iy doanh nghiép, bang | Téng chiphi
quay vong vén thuc té va du kidn 14 tai | ban hang va
liéu dinh kem riéng. quan ly
doanh
nghiep

<Nhin lai thdng vira qua (cha dé chinh)>

<Ké hoach hanh déng thang tiép theo>

=

9inh kem: Cch tgo tai liéu quan Iy kinh doanh va kién thuc co ban... 44 261

O Céch tao “Bang bdo cdo ket qua hoat dong
kinh doanh cta timg bo phan kinh doanh”

Bang béo cdo két qua hoat dong kinh doanh cua tl‘l;l“ﬁg
bd phan kinh doanh duoc vidu o phén nay bic.) gom
s& lidu clia ba bd phéan A, B, va C. Tuy vao moi cong
ty ma tiéu chuén phan khtic kinh doanh (phéan do:_anz
theo cac loai san pham, hay theo cac chi nhanh... s’e
khéc nhau nén cac ban hay tao bang cho phu hop voi
tiéu chuan do.

Vé chi phi ban hang va quan ly doan’h n'ghiép:
nhu toi da giai thich & phan trudc cua cudn sach, n
duoc chia thanh chi phi truc tiép va chi phi giér} tiép
(chi phi chung). Dau tién, ban phai tinh chJ phi truc
tiép duoc chi cho viée kinh doanh do, tiép fhec: la
Phan bé chi phi chung duoc chi cho toan bo cai: co.ng
viée kinh doanh cho cac bo phan dua theo mot tiéu
chudn nio d6. Mai mot bd phan vé co ban sé o ty l?
doanh thu, ty 1& nhan vién, ty 1& chi phi nhan cfflg, ty
18 dién tich st dung... khéc nhau nén tiéu chuan khi
ban phan b6 moi muc nay can phai chinh x,éc.‘ Tuy
nhién néu nhu khong 6 su khac biét dang ké thi ban
¢§ thé phan b chi phi chung trong chi phi ban héujg
va quén ly doanh nghiép theo ty 1& doanh thu cua
m&i bo phan.

Phia duéi cling ctia bang la noi s0 nhan vién f:ﬁ.:«:
mdi by phan duoc ghi lai. Ban cd thé st dung ty }e
Nhan vién dé tinh toan va so sanh doanh thu ban

hang binh quan dau nguoi.
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A Ngoéi ra, ty thudc vao viéc cong ty ctia cac bal
¢én gl, ban ciing nén tao va quan Iy B/S cia moi b7
phgfn lfmh doanh. Nhung trong bang mau t6i dud
Il;io’day,l toi chi dua vao bdn muc fFQﬁg yéu la e

oan p‘lé’ll thuu, ”h’r\]n té‘n Fy I ’ At .-ll'l
htru hinh” va “cac khoéi phéik t}zgf i sin <0

Dua theo cic bang bao cdo két qua hoat doné
kinh doanh cia m3i bo phan ma ban da lam, ba"
cc") thé ban bac cac van dé nhu tinh hinh loi nhud?
Ctja cac bo phén ra sao, liéu ban nén ting Ctl’;i)'11g hoat
dong kinh doanh nay nhu thé nao, hodc ban co nen
dung hoat dong kinh doanh khong... o

Dé hiéu rd hon, téi da dua ra moét bang nifa
“Bang bao cdo két qua hoat dong kinh doanh cua cac
chi nhanh va cac loai san pham”. Néi chinh xac ho"t
thi khong phai mét loai ma 1a ba loai P/L tir -9
Hay cung nhin vao bang ¢ trang bén.

_ Gia st c6 ba chi nhanh bén hang la X, Y, v Z
m,(A)i noi ban ba loai san phdm la A, B, va C. pé nan
biit chi tiét thu nhdp ciia timg chi nhénh va timg 1%
san pham thi ta nén tao mdt bang nhuw thé nay.

Dau tién, ta tao P/L theo trng chi nhanh bar
hé.ﬂg (tbng cong ba chi nhanh) nhu bang @, F’hﬁﬂ
b6 chi phi cua tru so chinh (chi phi chung) vao mo
chi nhanh va tinh lgi nhuan thuan tir hoat dong kin
doanh Chf]lh cuia cac chi nhanh. Tiép theol ta F;hfm tic 1
P(L cila‘ moi chi nhanh va tao P/L riéng cho moi IL‘“‘]T
san pham (téng cong ba loai sah pham) theo timg e
nhanh nhu @. Cuéij cling, ta tdng hop P/L ctia (mé
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loai san pham trén quy mo toan cong ty (tong cong
ctia ba chi nhanh theo timg loai san phdm), va phan
b3 chi phi ctia tru so chinh theo ty 1é doanh thu. Khi

do, ta sé c6 duoc bang O.
Nhin tit nhitng bang do, ban thay duoc diéu gi?

Trong P/L ctia timg chi nhanh ban hang @, doanh
thu cta chi nhanh X 14 cao nhét, nhung ty 1& loi nhuan
thuan tir hoat dong kinh doanh chinh Tai thap nhat chi

¢ 5% nén hiéu suat hoat dong khong tot.

Sau khi tao P/L ctia mdi loai san pham trong moi
¢hi nhanh & @, ta thdy du 6 cura hang nao thi ty 1é loi
Nhuan déng goép cua san pham B cing kha cao, va &
chi nhanh Y, noi ban duoc nhiéu san pham B nhat thi
ty 18 10i nhuan déng gop 1én téi 30%. Nguoc lai, ty 1€
l0i nhuan déng gop cua san pham C kha thap, tai chi
thénh Z ty 16 nay la thap nhat chi o 14%.

Nhin vao P/L tong cta ba chi nhanh véi ba loai
San pham o @, ta thay san pham C bi 10.
0 truedc mat nén viéc ctia

Timg van dé mot da hiénr
(co cau 10 lai)

ban 13 cai thién triét dé co cAu loi nhuan
Ca cira hang X, suy tinh vé tuong lai dong thoi tim
Cch cit giam chi phi hay cai thién chat luong san pham
Cva nghién ctru ndng cao gia th anh. Ban ciing nen dua
'a mot thoi han nhat dinh dé thuce hién ching,.

Ban nén chia P/L theo tung co ciu kinh doanh tur

I 3 o ¢ A ’ A 37 a FOF, )
hidu gée do khac nhau nhu thé nay dé phan tich co

Cau 1pi nhuan.
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i
2016~ 102016 | : sl L AT
(téng) ; - “Sotién | sétén

56 tién
wthu ; 164213 203467 o| 476557

&Efj:a_ng ban 99.820 128.442

10/2016 MRl R (N4t R SR ISR (IR S
adeti. >, b " LU I o .
(mot thang) Fnhugn ; 64.393 75.025

0 293354

0 183.203

56 tién

Tong doanh thu 3 v
174.192

Gid von hang ban ; % | 18.249

Téng lgi nhudn
ban hang

10.718

Chi phi
béan hang | Chiphi
vaquan | truc

Iy doanh | tiép
nghiép
Lai nhuén déng gop
Chi phi Chi phi
ban hang | chung
vaquan | (chiphi
Iy doanh | gidn
nghiép tiép)
Loi nhuén thudn

tir hoat déng kinh
doanh chinh

satién | Sotién

Céckhoan o 53 o| 124675

%n kho E 5 | 34 o| 89.419

T
54N cg din : : 168.967 | 316.590

2 hink

Cac khoan

Wtré

% Nhan vién
[l‘lgual}

91.299
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Bang béo cdo két qua hoat dong kinh doan

3

cua cac chi nhanh va

....Cécloai san phdm (ban méu)

@ Bdo cdo két qua hoat déng kinh doanh clia 3 chi nhanh bén 3 loai sin phim

(don vi: Nghin Yén)
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__,__.-;/
- Toan | T90e | Tusa | cwa | myie| co [me]| coa |V
cong ty chinh | hang X hang ¥ hangZ |
Téng doanh thu 300.000 | 100% 0| 120,000 | 100% | 100.000 [ 100% | 80.000 __ff?
Gidvon hangban | 184.870 | 62% 0| 77.050| 64% | 60.100| 60% | 47.720 ﬂ
Téng lgt nhuan ban 40%
115.130 | 38% 0| 42950 | 36% | 39900| 40% | 32280
hang ]
Chiphi | Chiphi
ban | tructié 16%
: U 93800 | 31% | 50000 17500 15%| 13500 | 14%| 12800
ang
va B
quanly | chiphi
doalrfh chung 178
nghiép | (chiphi 0| 0%|-50000| 20000| 17%| 16667 | 17%| 13333
gidn ]
tiép) ]
Lgi nhuén thudn 8%
tithoatdong kinh | 21.330 7% 0 5450 | 5% 9733 | 10% 6.147
doanh chinh

@ Bang béo céo két qua hoat déng kinh doanh ctia 3 loai san pham theo ting chi nhanh

(don vi: Nghin Yé"

y + + . 1
Pilcina cira hang Y Téng | Tyle San TV 18 San Tyle sajw Tyle
phim A pham B pham
C
\ : 100%
9 doanh thu 100000 | 100% | 20000| 100%| 70.000 | 100% | 10.000
F' 70%
3¥6n hang ban eo100| 60%| 13200| 66| 30900 S57%| 7.000
Tonglginhudn | o001 400 | esoo| 34%| 30000 43%| 3000| 30%
ban hang ’
Chiphi | Toan cira
Nhing | hang
auin 13500 | 14%| 2700 | 14% 9450 14%| 1.350 14%
Ydoann
toinhudn | 0l 26m| atc0| 21%| 206s0| 30%| 16s0| 17%
déng gop
PN ciia cira b ngZ Téng | Tyle San Ty e san Tyle | San Ty I
pham A pham B <o phim
\__ ciu C
Y
Nng doanh thu 80000 | 100% | 12000 | 100% | 60000 | 100% | 8000 | 100%
5
‘%g ban 47720 | 60% | 7920 | 66% | 34200 | 57% | 5600 | 70%
i
! ¥
: : 30%
nhk 32280 || 40% | 4080 | 34% | 25800 | 43% | 2400
12,800 | 16% 1920 | 16% 9600 | 16% | 1.280 16%
thugn déng gép 10480 | 24% 2.160 18% | 16200 | 279 | 1120 14%
(N
P/l cho 3 logi san pham trén toan cdng ty tif P/L clia cc chi nhanh
(dan vi: Nghin Yén)
i San TV San vIe San Tyle | Truse | PALtren
\ t ©
4 ng 3 lia hiang phim A phim B pham C chinh foén
l‘ cong ty
e
Ve _
'L.aj Loanh tyg 92000 100% | 165000| 100% | 43000 | 100% 0 | 300.000
| v
Ly Sha Ng ban 60.720 66% | 94.050 57% 30,100 | 70% 0| 184.870
i
.'.';&I\ |Uinhljan B f—
: h']fig ' 31.280 34% | 70950 43% | 12900| 30% A3

!——-'--.-‘-.’-
PlLciactahangX | Tong | Tyle | sin | wie | sin [ wie | san UL
pham A pham B pham C i sl =g
Téngdoanhthu | 120.000 | 100% | 60000 | 100% | 35000 | 100% | 25.000 100%
Gid vén hang ban 77.050 64% 39.600 66% | 19.9450 57% | 17.500 _____'ﬁ
Téng i 30%
ARG BEA Rang 42950 36% 20.400 34% 15.050 43% 7.500 -—'-‘f/
Chi phi Toan
bdn hang | cia
viquin | ha ; 15%
A U ng 17.500 15% 8.750 15% 5.104 15% 3.646
ly doanh !
nghiép e
Lai nhudn 25.450 15%
. ¢ 2 21% 11.650 19% 9.946 28% 3.854
ddng gop
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r//
Chi phibéan Toan
hangvaquin | bd Y
’ L
Iy d?IEIﬂh cac 13.370 15% 24.154 15% 6.276 15% 9 ?
nghiép cifa
hang
Lai nhua " 4 —*-""'!ﬁ
i nhudn déng gop 17910  19%| 46796 | 28% 6624 | 15% ol =1
Chi phi ban Chi =
hang va i
vg [' phl qlnw
quaa‘"f— ydanh | try 0 0% 0 0% 0 0% 50.000
nghiép il
chinh /
.—-'-/
Phan
b5 a
cho3 00 ’
o 15333 | 17%| 27500 | me| 7a67| 79| 500
san
phim
AR L—1 3%
Loi nhudn thun tirhoat 0 o
dong kinh doanhchinh | 2577 [JREM 19206 |EETa% 543 | 1% ./J/

=

Q Cach tao “Bang quay vong von du kién "

Hai trang tiép theo day la mau “bang quay vong s
du kién” ctia 1 nam. Céach tao va cac budc nhut saut

gron?

1. Dautién, tao ké’hoach kinh doanh nge‘in han :
“g

1 nam, réi ghi con s6 du tinh vao G4-17 ph511
nhuan dy tinh” phia duéi bang.
> z . ’ A A .- :}I.Ig
2. Duw tinh chi phi nhan cOng (ddt gia thiet ra
- r \ " ’ ~ "’ﬂ
trong cac thang binh thuong chi phi nhan co

L3l “] (8] 7 ’ Ly -
chiém 11% doanh thu ctia thédng, con vao

hﬁﬂg
. ¢ 4

r A - AN 3 " x gAY - (]ﬂb
co thém tién thurdng thi cong thém so tien tht™™ n
; i

o nhL

L

"

do) dugce ghi vao muc (6) & hai phan:

du tnh” v “de " ,\ ) 10al
¥ tinh” va dong chi ttr hoat dong kinh dc
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Vi céc khoan tién phaét sinh trong thang hau hét

déu chi bang tién mat.

3. Dat gia thiét rang 70% doanh thu duoc thu vé

bé‘ing tien mit. (1) = 14 x 0,7).

4. Dat gia thiét rang 10% doanh thu la ban chiu va thang

sau s8 thu hoi tién mét. (2)= G4 thang trudex0,1)

5. Pt gia thiét réing 20% doanh thu con lai ban chiu

va duoc thu héi bang thuong phiéu c6 ky han 3

thang ((3)=14 ctia 3 thang trwde x 0,2).

6. 20% luwong hang nhap du tinh dwoc thanh toan

bE:'mg tién mat ((4)=015 X 0,2).

7. 80% luong hang nhap du tinh con lai duoc chi

tra bang thuong phiéu c6 ky han 3 thang ((5)=05

ctia 3 thang trudc x 0.8).

8. Chi phi dat hang bén ngoai bang voi chi phi

dit hang du tinh ctia thang truoc ( 7)= (6 cua

thang trudc).

9. Chi tra kinh phi bang véi kinh phi du tinh cua

thang trudc (8 =07 cua thang truoc).
10. @13 dau tu trang thiét bi s€ duwoc ghi vao thang,
thuc chi theo lich trinh dau tu trang thiét bi
(thuong dwoc thye hién gan voi viéc dam phan
vay tién ki ngan hang). 10 cung duoc ghi vao

thang du tinh chi thue té.
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11. Trude khi tinh 47 lai suét tién vay thi hay o0
dong chi tir hoat dong kinh doanh ra khoi dong

thu tir hoat dong kinh doanh ciia théng trudc 4¢
tinh ra thu chi tir hoat dong kinh doanh.

12. Vao thang c6 thu chi tir hoat déng kinh doanh
am, ghi s§'tién tuong ting vao 12 vay no.

13. Dua vao diéu kién hoan tra tién vay, ghi 56 tién
dw tinh thanh toan vao 13.

14. Tinh 48 theo s& dw no tai chinh cudi ky truoC 12

va (3.

15. Lay 3% lai suat (13i suat ca nim) cta g dé tinh @V
lai suat tién vay.

16. Tinh lai thu chi tir hoat dong kinh doanh.

17. Sau moi thang, hay thay nhitng con 5O cua dv
ap

todn bang gia tri thuc t&. Ludn ludn tao va ©
nhat bang duy tinh trude 1 nam.

Néu ban bt dau str dung bang nay trong thee
té' tir théng 4, dén thang 5 ban hay cap nhat toant ¢
thanh tich thuc t€ thang 4. Néu lam thé thi ban co e
str dung né nhw 1a mdt “bang quay vong von du K en
va thuc t&”. Phan bang du tinh néu khong 1am tr i
khoang ba thang thi né sé khong c6 y nghia d“
ntra; nén vao thang 12, ban hay lam tiép bang du

ttr sau thang 4/2017.

!I-l 1
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Sau khi lam bang du tinh, ban hay dwa vao d6 dé
dua ra va thue hién cac bién phap quay vong von kip
thoi nhu nhin s6 du tién mat, tién gui vao cudi tat ca
Céc thang dé dua ra quyét dinh vay no néu cd s& du
No nao ¢ muic dang ngai.

Viéc ban quyét dinh tiéu chuan so du tién mat
bao nhiéu 1a rti ro tiy thudc vao ting cong ty. Thong
thuong nguoi ta s& mudh ¢ trong tay sd dur tién mat
b%mg it nhat mot thang doanh thu trung binh. Nhiing
cdng ty c6 doanh thu chiu bién dong theo mua 1on
cling can tinh téi diéu d6, va chudn bi mot luong sO
duw it nhat bang 1,5 - 2 thang doanh thu trung binh
Vao cudi thang trudce thang ma luong hang ban ra va
Mua vao tiang lén.

Bang quay vong von du kién duoc tao ra d&€ mo
Phong phuong phap quay vong von va sd tién can
thiét. Muc dich ctia n6 la d€ khong xay ra tinh trang
thigu hut ngudn von nén toi nghi ban nén chinh stta
bang nay nhiéu lan trong mot thang thi hon.
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Bang quay vong vén du kién (ban mau)

(01/04/2016 - 31/03/2017)

tErrsrmnsasasnes sessraranaren T PP PP Bt reasare s sssassasratsaan bt ma b n e .

! i i Yén]
{don vi: Nghin —— 2 TEoaciien
1 | mangi2 | Thingl ik
Thing4 | Thangs | Thange | Thangz | Things | Thing? Thing 10 i ; 240,000
& duf tidn mat cudi 291.629 272936 AB1A0: i :
5 it m { - 629 2 R
240000 262345 249623] 260055 267.762| 278848 294.749 294.507 L |
thang truge 98,000 1015700
Doanh thy a0 0 89600 94500 79.800 75.600 i -
F— B4.000 BO.500 81,900 A7.500 75.600 81.2 - R
N i )
Dang bl 11500 11.400 10.800 14180 |
@ Thu héi khodn phai 500 12.800 i ]
tién thu u 1“1“““‘“ phai 10,706 50 ViEEs Vi 12500 10809 11.600 125 I N e,
tit hoat thu khdch hing 286400
a 25,000 25600 aHne '
ong & Thuong phidu tai 21600 23.200 :
e o ;3 21800 20800| 26000 24,000 23000| 23400 25,000 s . =
y han 0 b =
doanh 3 —| 0 500 0 oy 1,446,450
Khac 500 0 1.200 0 350 600 135.800 A4
00 118300 112
) ) i 115400 124,100 124.200 130.5 |
Téng 117.000 113300 120600| 123200 111,450 14560 150.904
11232
@Khod ah o6t an 14,040 1856 I
m‘nmlf]] i 12,480 11,960 12,168 13.000 TFEr 13.000 133 T —— ] |
{tidn mat | — o 23248 56160 585.624 [
(& Thuse Su tal ha 3672 44928 48,256 / e
Wi phisu o han 43500 42606| 46,500 49.920 azpa0| 52000 ] 219610 I
quydt toan | — o5t 12540 11.880 15400 )
Dang = 2760 13.750 14.080 54 ] e
ténchi | @ Chiphinhancong < 132000 1zese|  12s70| 33750 11.880 __.-]——‘*’a' : =0 13680 12.960 169920
i 12.99 15,000 15.360 s I
tir hoat @ Chi phi d3t hang 12,600 14.400 12.800 14,040 ) I i T 9.120 8.640 114630
a5 = a6 10.000 10.240 - [P =t
krmhg ) Chi trd kinh phi 9750 9600 9200 9,360 10,000 _— 5280 3 42000 0 135.000
m J F& I——————
r 0 0 —
doanh | @ Daututrang thiét bi 0 45.000 0 0 g J_,,—-/: BEL00 4 0 65.000
0
0 i 25300 ] I
‘ 16 THUE €8 tufe a 36.500 3.200 0 w0 = 18 403 4.655
4 - 458 448 M) B
[ 11 Lai sudt tién vay 125 313 430 423 13 ,.::;"‘; - i a1578 108123 1445343 !
d ] 143,194 103 e |
Téng 91.655 173.023 98,168 120,493 96,365 __—" 150.343 123078 |
1997 28978 27678 1107 |
Thu chi ti hoat déng 15.086 26243 1123 12694 14472 4
25345 -59.723 22432 2708 i i
kinh doanh 0 a §0.000 |
____'_'___.—-"' U A
0 0 Y |
12 Lai sudt tién vay 0 50,000 o a ‘_'____________,_.,-/, 30.000 0
0 0 |
0
Dong | Phat hanh cé phigy, trdl g 0 o 0 0 0 a |
e (|
thuvd phiéu... ¢ g ¢ oo e ‘:‘)UO —-___;.E.T £3.000
don 4000 . 6.000 6.000 6,000 i
= ‘? 3 Thanh toan e 3,000 3,000 3000 4.000 ___________..-—"‘”/0 A0 g ; 0
R ON
. 0 _...// 0 o ¢ u e
chinh Khae 0 o 0 o T a® 000 27.000
4000 /-/; 26.000 -4.000 -6.000 £.000 -6.000 -6
Thu chi ta chinh 3.000 47.000 3600 4000 1 ypatt 266.107 -
5 ey 1ié 7 27884 294,507 291,629 272936 281407 245430 268,107 .
54 du tidn mat cudi thang nay 262345 249423 269,055 267.762
“-..______
Téng cd ndm
7 | Théng 1 Thang 11 Thing 12 Thing 1 Thing 2 Thing3 ong
Thing4 | Thing5 | Thing6 | Thiny T .
e 125 114.000 108,000 140 E
« Doanh thu {du tinh) 120,000 115.000 117,000 125.000 P 000 128.000 135.000 T
A o 72.800 754520 |
' Chi phi mua han i 65.000 70,200 59.280 56,160 |
r.r-m-.::m .J » 62400 59,800 60 840 65.000 e |
D tink | : J 219610 [
; o 1375 : 54.850 12540 11.880 15:400 ¥ I
thu @ Chi phi nhan cong 13200 12650 1z70 | 33750 e 0N 14090 |
nhip = =l 174120 | !
" Chi phi dat hang 15 000 15.000 15.360 16.200 13,680 12960 AD00
{dlbs tinky) 14400 13800 14.040 # —— e i
: e ; 3 1 1(,.0an )
. ) 3000 1 157 10.000 10.240 10800 9120 2640 N0
"“Kinh phitdstinh) 9,600 9,200 G360 100 st X
- e - 167.000 161.000 155,000 ,
50 du na cudn thang nay 125000 172,000 168000 165000 179.000 173,000 I
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@Kién thiic co ban vé ké toan keép
Q Ghi s6 (vao s6) la gi?

Ghi s6 1a phuwong phép ghi chép vao s6 ké'toan nhing
giao dich da phaét sinh trong qua trinh hoat dong ctia
cong ty va tao lap cac bao cdo tai chinh.

Mac du bay gio chuing ta st dung “ké toan kép”
nhw mét diéu hién nhién, nhung thuc ra Nhat da
st dung “ké toan don” trong sudt may tram nam-
K& toan don la phuong phap chi ghi vao s6 ké todn
khoan thu va khoan chi. Loai so “Daifuku-chou”
duoc céc thuong nhan thoi Edo st dung ciing 1a mot
loai trong do, nhung nhu vay chiing ta s& khong biét
dugc viéc kinh doanh 6 thuc sw c6 1ai hay khong:
Vi thé, trong cude cai cich Minh Tri, Nhat Ban df‘
tiép nhan phuong phap ghi s6 cua phuong Tay: Do
la phurong phap ké toén kép.

Ghi s6 kép 1a phirong phap nhin nhan mot 812
dich tir it nhat hai d6i tuwong ké toan va dua vao do
de ghi s, Tir sau thé ky 16, phuong phap ma ¢4 o
thuong nhan cta nude Y st dung nay da duoc P
bién trén toan thé’ gioi. N6 duoc coi nhuw mot the
ngon ngi chung cho cac nude. Nha vin Goethe df:
viét “Ké& toan kép mang lai loi ich khéng thé dt;
duwoc cho thwong nhan. Day la mot phat minh V!
dwoc tinh than nhan loai sinh ra”
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Bao cdo tai chinh cua cong ty (B/S va P/L) duoc
lam dua theo phuong phap ké toan kép nay. Toi sé
giai thich qua trinh nay mdt cdch don gian.

L. Néu cong ty hoat dong (c4c nhan vién tham gia
hoat dong kinh doanh) thi tién cling luu dong.
Du dong tién khéng ngay lap tic luu chuyén
nhung nhitng giao dich can dugc ghi vao s6 ké
toan van sé phat sinh, bao gém ca trudng hop
phat sinh quyén loi va nghia vu khi phat hanh
hay nhan dwoc héa don.

2. Nguoi ta sé dinh khoan ké& toan (journal
entry) cua mot giao dich ké& todn dwa theo
nhitng nguyén tic c¢d dinh. Nguyén tic dinh
khoan nay khé ric réi, nhung chi cdn hiéu
dugc ching la ban ¢c6 thé 1am duoc, vay nén
hay c& gang nhé chting. Sau khi giai thich vé
qua trinh lam bao cdo tai chinh, toi sé giai

thich vé dinh khoan ké toan.

w

Hang ngay ngudi ta sé ghi két qua cua viée dinh
khoan ké'toan vao cac loai tai khoan trong s cai.
Trong sO cdi, bén trdi la “bén ng”, bén phai la
“bén c0”, va cot cudi ciing bén phai la cdt “sd du”

sau khi cOng trir s6 tién cua bén no va bén co.

4. Bat ctt khi nao nguoi ta ghi s bén no hay bén cé

ho déu can tinh s6 du.

Tl

i
- ek
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5. Vao cudi thang, nguoi ta sé viét s¢ du cudi thang
ctia cac loai tai khoan trong sd cai vao bang can
déi thit/bang can d6i diéu tra (trial balance — T/B)
hang thang.

6. Dén cudi ky quyét ton, ngudi ta sé phan tich
bang can déi sd phat sinh dé dua ra duoc B/5
va P/L. Vay la hai ban bdo céo tai chinh duo¢
hoan thién.

=

O Nguyeén tic va quy trinh dinh khoan ké toan

Sau day toi xin dugc giai thich vé nguyén the dinh
khoan ké toan.

Dau tién, ngudi ta viét s8 tién va tén tai khoa"
vao bén tréi va bén phai cua o gidy chiing tir din®
khoan hay con goi 1a chiing tir phan b6 (khoang <7
B6). Gan déy nguoi ta khong ghi vao gidy nita m
chuyén sang st dung phan mém ké toan dé nhap vad
méy tinh. Bén trai va bén phai lan luot goi 1a bén 17
va bén co.

Trong mot dinh khoan k& todn, bén no va bén <
déu c thé duoc ghi nhidu hon mét tai khoan va m‘?f!
khodn tién tuong ting (dinh khon phitc tap); {078 *
tien ghi ng va tong s8 tién ghi c6 phai ludn bang nhat”
Hay n6i diing hon, néu chiing khong thong nhat 1
khéng thé coi dé 1a mot dinh khoan ké toan duoc

Sau khi dinh khoan, nguoi ta s& tong hop theC i0e®

tai khoan k& toan va ghi vao s6 cai. T6i cudi than®’

4l . .

M U= e S R LS,
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khi ghi s6 du vao thoi diém dé vao bang can doi
thir, nguoi ta van phai tudn theo nguyén tac 1a s6
tién & bén trai (bén no) va phai (bén c6) phai bang
nhau (hay con goi la nguyén tic can bang bén no
bén cb). Néu con s& khong thong nhat tic la da
xay ra sai sot khi ghi hay chuyén s¢ liéu vao dau
d6. N6 ciing gidng nhu viéc ban deo dong ho vao
ca tay trai va phai, néu chang hién thi thoi gian
khong giéng nhau thi nghia la cd chiéc dong ho
nao d6 khong chinh xac.

Hay ciing thtr thuc hanh viéc dinh khoan k&
toan nao.

Vi dy, ban ¢6 mot giao dich “mua mot chiéc but
may 100 Yén".

Chung ta s& phan tich viéc nay ttr hai goc nhin.
Ta c6 goc nhin thi nhat “vin phong phdm la mot
chiéc bt may 100 Yén tang lén = Phat sinh chi phi do
dimng vin phong 100 Yén”, va goc nhin thi hai “Phai
b6 ra 100 Yén tién mat dé chi tra = Tai san 100 Yén
tién mat giam”.

Gée nhin dau tién 1a “tang trong tai khoan chi
phi d6 ding van phong (loai tai khoan chi phi san
xuét, kinh doanh)”, va quan diém tht hai la “giam
trong tai san tién mat”. Nhu vay, giao dich trén duoc
phan tich thanh hai muc tang giam nén ta sé& ghi vao
chiing ti phan bo nhu sau.

P ety ¥ £l S At
B AL S e ot ML

Bén nog Bén co

Chi phi dé dung van phong 100 Yén Tiénmat 100Yén
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.................................................................................

Vi du vé viéc ghi chiing tir phan bé va sé cai - S s i
......................................................................................................... AT— Sau khi giao dich duoc ghi trong chiing tir phan
Vi du chung tir phan bs bd, né sé duoc ghi vao (hay con goi la chuyén so) sd
S| . . F a~n \ - N ~ . AN
cai (trang chi phi d6 dung vin phong va trang tién
A S S0 mit trong s6 céi). O trang trudc, t6i da hoan thién
Satién Tai khodn bén ng Trich ,lég Tai khodn bén ¢ S tién ’ N » A N AP \ A? ‘s \
S Eae = = = vi du vé6i ching tir phan bo va s cai. Trong truong
= hop dung phan mém ké toan, khi cac ban nhap dinh
khoan vao man hinh chirmg tir phan bo thi cac muc
100 Iﬁngsﬁ ~r ¢ _ AT -~ ’ -~ *
— 7%’) trong s0 cai sé dugc thay d6i mot cach ty dong.Co

rat nhifu cdc muc (tai khoan) xuat hién trong dinh
khoan va bdo cdo tai chinh nhu “chi phi d6 ding

Vi du 56 céi
e van phong”, “tién mat” da nhac téi trong vi du trén,
SRR nhung dau tién téi mudn cac ban hday nhé nhiing

Mgaything Ching tirsé Dién gii Ny 0] Sodu ; p ——— o .
_____ - muc 16n. Muc [6n chi gdom nam muc la “tai san”, “ng

................... 95.5

24 1600028 Nhdp bit miy 56 . phai tra”, “nguén von”, “doanh thu” va “chi phi”.
S ./’J—ﬁ’t’/ Va dudi nhitng muc 16n do sé kéo theo nhiéu muc

nho khac.
Vitai sdn tién mat giam nén s34 o

; 100 Yé ) . % i S A ’
Cing g1 009 Trong dinh khoan, dau tién nguoi ta phan tich

| mot giao dich ké toan thanh hai phan voi bén trai
Chlii 86 0 o (bén no) va bén phai (bén cd), va ing véi mdi phan L
Ngdything Chingtiiss  pidngiai N o) T 5 %1 < . . G T Figls
dé nguoi ta sé dinh khoan nam muc lon la “tai
................ 180.573 ' iz " " i
24 1600028 Nhdp bt mdy i a7 san”, “ng phai trd”, “ngudn von”, “doanh thu” va
“chi phi”. |

-‘-_h——‘__-—_'_‘—‘———

Nam muc 16n nay ¢6 ltc tang (+) cting co lac
giam (-), nén ching ta sé c6 10 loai muc (v6i tinh
chat ting hodc giam). Hay cling nhin vao so do

Vi chi phi d3 diing vn phong 39
nén 6 dutang cing 100 V&M
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Pau tién, hay nhé nhiing 6 mau xam co chtt
“tdng” trong so d6 mdi quan hé do6i ung gitta cac
muc lon (tai khoan) 1a “diém goc” ctia cac muc (khi
tai khoan doé tang thi né luén luén dugc ghi vao bén
nhuw trén so do). Khi ta 1ap bang chi bao gom cac muc
¢ nhitng diém gbc nay (ttic 1a bao gdm ndm muc lon),
ta sé co bang can doi thir ¢ so d6 phia duoi cung.

Céch dién dat diém gOc cua cac muc la cach dién
dat caa riéng minh t6i nén né khong thé duoc tim
thay trong bat ctr cudn sach gido khoa ké toan nao-
Hay nhé nhiing diém goc 1a noi muc dé (tai khoan)
ting, va d6i dién véi nd la noi cdc muc (tai khoan)
do giam.

Trong vi du dinh khoan ké toan phia trén, chi
phi d6 dung van phong trong muc “chi phi” tang va
tién mat trong muc “tai san” giam. So d6 biéu thi moi
quan hé nay bang duong thang nét lién.

Bing can d
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5 muc lgn x tang va giam = méi quan hé qua lai cia 10 muc lon

Bén nd (bén phai) Bén c6 (bén trai)

Tang tai san Giam tai san

Giam no phai tra Tang nd phai tra

Tang nguén von

Giam ngudn von

Giam doanh thu Tang doanh thu

Giam chi phi

Tang chi phi

e e ding dé Iap hai loai bdo cdo tai chinh.

Bang can d6i ké toan (B/S)

Bang can déi thir
Ng phai tra
No phai tra Taisan |
- i van
Tai san {
Vén Lgi nhuan
(' B
) Lgi nhudn
L e
Doanh thu !
Chi phi Chi phi Daanh thu
: \
Phan mat cat ngang la bang Bio 4o két qua
nhau (bing véi lgi nhuan & B/S hoat déng kinh doanh
va P/L). : P/

(+) 12 13i, (-) 13 16. So d6 nay la lai.
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| Vi du véi giao dich “ban hang va chap nhan viéc pham véi s& tién 100 nghin Yén va né da l"
tra sau” thi dinh khoan sé nhuw dudi day. Méi quan duoc hoan thanh. Diéu kién chi tra la khong ':
hé gitta muc 16n (loai tai khoan) dwoc biéu thi bang thanh toan vao cudi thang nay ma tra tién
duong gach chéo nét dit trén so do trén. mét vao cudi thang sau.
Bén ng Bén c6 5. Vayngan han 5 triéu Yén tir ngan hang, trong
Tang tai san (phét sinh khoan | Tang doanh thu (phat sinh doanh thu dd 4 triéu Yén duoc chuyén vao tai khoan
hai thu kha o P ; i B AL A
B g binhiang) giao dich thong thuong, va 1 triéu Yén duoc

Véi viee dinh khoan k& todn nhu thé' nay, chiing ta chuyén vao tai khoan tiét kiém c6 ky han.
lap dwoc 5 muc bén no va 5 mucbén cé va cd 5 x 5=25
cach két hop. Nhung thuc té c6 nhitng cach két hop
héau nhu khéng duoc str dung.

Pap an:
1. Tang tai san (tién gli théng thudng): tang von (vén cha
s@ hiiu)

Bén no Chu ng
Q Hay thit lam vi du vé dinh khoan ké toan. Tién gtii théng thudng Vén chii s& hitu
A : P O e o . L ik 10.000.000 Ye .000.000 Yé
Bay gio ban hay luyén tap tri ndo ciia minh bang viéc 0.000.000 Yén 10.0 én
dinh khoan nhting giao dich duéi day. 2. Tangtaisan (ky cugc): gidm tai san (tién gtii thong thuong)
Bai tap: Bén no Bén c6
. A 5 R e v , " Tién gui thong thudng
1. leanh\ lapﬂ‘cong' ty ¢6 phan véi von 10 tried Ky cugc 10.000.000 Yén 665,000 VR
Yén va phan von dé duoc gri vao tai khoan ‘
giao dich thong thudng. 3. Tang tai san (tién gui thong thudng): giam tai san (phai
e N thu khach hang)
2. Chuyén tién dat cgc thué van phong la 1 triét
Yén tir tai khoan giao dich thong thuong. R B
Tién gtii thong thuong Phai thu khach hang
3. Thu duoc khoan phai thu khach hang la 250 - 250.000 Yén 250.000 Yén

nghin Yén va tién duoc chuyén khoan vao tai
khoan giao dich thong thuong.

Da ddt hang mot cong ty khac dé lam ra gan
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4. Tang chi phi (phi dit hang): tdng ng phai tra (phai tra
nguai ban)

Bén no Bén co

Phi dat hang 100.000 Yén Phai trd ngudi ban 100.000 Yén

5. Tang tai san (tién gli théng thuong va tiét kiem dinh ky):
tang ng phai tra (ng ngan han)

Bén ng Bén co
Tién gti thong thuong .
4.000.000 Yén

Ng ngan han 5.000.000 Yén
Tiét kiém dinh ky
1.000.000 Yén

Céc ban ¢6 lam dugc khong? Ban dau co thé ban
chua quen, va hoi bdi 16 khi lam nhung thue hanh
nhiéu lan la cac ban c6 thé hiéu duoc. Pung voi vang
ma héy thir that nhiéu Ian

Dua vao nhitng nguyén tac nay dé dinh khoan
ké toan hang ngay va két qua do sé duoc chuyén vao
58 cai. Téi cudi mdi thang, ban sé tinh s du ctia mO
tai khoan trong s6 cai. Sau do, ban sé ghi s6 du do
vao bang can d6i thir (chuyén s5) va ban sé c6 duo©
bang cén déi thir hang thang.

4

Vao dip quyét todn cudi ky mot nam 1 lan (V!
du vao thang 3), ngoai viéc dinh khoan ké toan van
lam thwdng ngay, ban can phai xir 1y nhiéu thi t°
két toan khac (khau hao giam trt gia tri, cac Joai d¥
phong, tinh gia cta hang ton kho va chirng khoa!
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dau tu, tinh toan thué, diéu chinh thué’..) vao ban
can doi thir. Sau do, ta sé tao B/S va P/L tir bang can
déi thu do.

Theo so d6 phia trén, néu ta phan doan trén dudi
gitra tai san va chi phi, ngudn v6n va doanh thu trong
bang can d6i thir thi ta c6 duoc hai béo cao tai chinh.

Téng tai san va chi phi (tdng bén no), va tong no
phai tra, ngudn von va tong doanh thu (tong bén co)
14 nhiing khoan tién bang nhau nén mat cat cua B/S
phia trén va P/L phia dudi cing bing nhau. Mit cit
d6 1a loi nhuén cua ky hién tai.

Kiéh thitc co ban vé k& toan kép tdi day lakét thuc.
Nhiing ban mudn biét nhiéu hon nita hay tim

doc nhiing quyén sach ké toan da dugc xuat ban rat
nhiéu trén thi truong xem sao.
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Tu duy va phong cach quan tri dua trén nén tang ké toan
tai chinh dang tré nén can thiét trong viéc dam bao su phat
trién bén viing va tang trudng ctia doanh nghiép. Nhing
ngudi thanh cdng trong kinh doanh la ngudi ¢ “tu duy ké
toan” theo cach riéng clia ho. Ké toan khéong qua phtc tap,
chi can ban hiéu nhirng diém quan trong, ké toan sé la mot
cong cu ho trg manh hon bat c( thi gi trong kinh doanh.

Trong cuén sach nay, ban sé nam duoc:

+ Nhing diém mau chét clia bao céo tai chinh

+ Tu duy vé “ca cau lgi nhuan” va “thu chi tién mat”

+ Cach st dung “sé liéu ké toan” hitu ich trong doanh nghiép

+ Quay vong PCDA vdi ké toan dé dat dugc muc tiéu dat ra

sachthaiha

CO BRAN QUYEN

ISBN 9?3-604-31 i

ﬁ

195

-4
SHOSS ZSC}N‘;‘FDUB‘JE

Gia: 105.000d4



